DoagﬁoLEGAl:; Termos e Condigdes
do Participante

Leia com atencao os Termos e Condi¢cdes do Participante.
O uso da plataforma implica na aceitagdo destes Termos.

A DOACAO LEGAL é plataforma online que corresponde a um conjunto de solugdes tecnoldgicas que
viabilizam doagdes online (crowdfunding), podendo ser utilizada por pessoas fisicas e juridicas doravante
denominadas como “PARTICIPANTE” ou “USUARIO”.

A plataforma DOACAO LEGAL faz parte da empresa GENIAL IDEIAS E SOLUCOES LTDA, que figura como
controladora dessa e outras plataformas de tecnologia, garantindo total transparéncia em suas operagdes.
Para tanto, ao longo destes termos de uso, referendaremos a plataforma como “DOACAO LEGAL”, GENIAL
IDEIAS E SOLUCOES:” ou simplesmente “PLATAFORMA”.

Para utilizar os servicos da DOACAO LEGAL, na qualidade de PARTICIPANTE, devera o participante
obrigatoriamente efetuar um cadastro fornecendo os seus dados de modo exato, preciso e verdadeiro. Dentre

esses dados sdo eles, nome ou razéo social, endereco de e-mail valido, e CPF ou CNPJ ativo.

Para o recebimento de valores, o participante devera informar seus dados bancarios de forma correta no
painel de acesso ap6s realizacao de login area do cliente. O cadastramento incorreto dos dados bancarios
sera de inteira responsabilidade do PARTICIPANTE.

Aos menores de 18 anos, as pessoas que nao tenham capacidade para contratar ou aqueles usuarios que
tenham dados cadastrais com irregularidades, inconsisténcias ou que tenham sido, de alguma forma,
suspensos da plataforma da DOACAO LEGAL, temporaria ou definitivamente, é proibido utilizar os servigos
aqui oferecidos.

A responsabilidade pelos dados cadastrais € unica e exclusivamente do PARTICIPANTE, sendo certo que o
fornecimento de informagdes falsas ou incorretas podera sujeitar o PARTICIPANTE a responsabilizagédo nas

esferas civel, administrativa e criminal, na forma prevista em lei.

A plataforma podera solicitar, a qualquer tempo, forma de comprovacao de veracidade de titularidade do
PARTICIPANTE, ficando suspensa a conta até finalizado procedimento de identificagéo realizado pela equipe
da GENIAL IDEIAS E SOLUCOES.

TARIFAS
Os valores cobrados pela prestacdo dos servicos da DOACAO LEGAL podem ser consultados no item 5
destes Termos de Uso.
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Sempre utilize o endereco eletrdbnico www.doacaolegal.com.br para saber informagbdes sobre campanhas e

doacgdes.

TERMOS E CONDIGOES DE USO DA DOAGAO LEGAL

Estes Termos e Condigbes Gerais constituem um contrato celebrado entre o GENIAL IDEIAS E SOLUCOES
LTDA, pessoa juridica de direito provado, inscrita no CNPJ/MF sob o n°® 24.642.872/0001-11, com sede na
Rua Padre Chagas, n° 415, Sala 502-A, Bairro Moinhos de Vento, Porto Alegre/RS, CEP 90570-080,
disponivel em www.doacaolegal.com.br (adiante denominada “DOACAO LEGAL”, “GENIAL IDEIAS E
SOLUCOES” ou “PLATAFORMA”) e qualquer pessoa fisica ou juridica que atenda todos os requisitos destes
Termos e Condicdes Gerais (adiante denominada "PARTICIPANTE" ou “USUARIO”) e que deseje contratar
0s servigos oferecidos pela PLATAFORMA.

Estes Termos de Uso, quando omisso, serdo complementados pelos da plataforma Okpago

(www.okpago.com.br), que possui todas funcionalidades para gestdo completa de recebimento de doagdes e

pagamentos, sendo uma plataforma tecnoldgica da controladora Genial Ideias e Solugdes.

1. DO OBJETO

1.1. A PLATAFORMA, por si proprio ou por intermédio de empresas por ela contratadas ou com ela
associadas, colocara a disposicdo do PARTICIPANTE meios digitais de transmissédo de informagdes, mais
especificamente o servigo de gestao de pagamentos denominado “crowdfunding” ou “financiamento coletivo”,
com o intuito de arrecadar doagdes para o PARTICIPANTE.

1.2. Os fins a que se destinam as doagdes deverao ser licitos e serao de inteira e Unica responsabilidade
do PARTICIPANTE, nao cabendo responsabilidade a PLATAFORMA sobre o modo de utilizagdo dos recursos
arrecadados pelos PARTICIPANTES.

1.3. Crowdfunding ou financiamento coletivo consiste na transferéncia de créditos (“Doagéo”) da Conta do
Doador usuario da Plataforma (“Doador”) para a conta bancaria designada pelo PARTICIPANTE feita através
da plataforma da DOACAO LEGAL.

2. REQUISITOS PARA SER UM PARTICIPANTE (CADASTRAMENTO)

2.1. Ser pessoa fisica maior de 18 anos ou pessoa juridica representada por seu sécio administrador ou
representante legal na forma da lei. Nao sera permitida participagdo de menor de 18 anos, exceto se
representados pelos pais ou responsaveis com o envio de documentacdo de comprovagdo para
contato@doacaolegal.com.br.

2.2. O PARTICIPANTE devera informar nome, CPF/CNPJ, data de nascimento ou data de fundagao da

empresa, endereco eletrbnico (e-mail), numero de celular, endereco de residéncia ou sede do
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estabelecimento e especificar a os fins para qual esta sendo criada a campanha de maneira clara e precisa
sem que infrinja nenhum ato ou legislacao e estes Termos de Uso;

2.3. O PARTICIPANTE é exclusivamente responsavel pelo cadastro de Login e Senha, sendo pessoal e
intransferivel a terceiros. Sob nenhuma hipétese a DOACAO LEGAL é responsavel pelo Login e pela Senha
cadastrada pelo PARTICIPANTE. Caso haja o fornecimento dos dados, o PARTICIPANTE esta ciente de que
estara fornecendo acesso a Plataforma e a todas as informagdes disponiveis, ndo sendo possivel realizar

qualquer bloqueio ou suspensao de acesso aos usuarios e portadores da senha. Portanto, é de obrigacédo

do PARTICIPANTE manter sua senha em sigilo e nao revelar a qualquer terceiro.
24. A DOACAO LEGAL nunca solicitara ao PARTICIPANTE os seus dados de acesso ao seu cadastro

e/ou conta, tais como, login, senha, cédigo token ou outro cédigo de seguranga acessivel pelo celular, dados

de cartdo, etc. O PARTICIPANTE devera desconfiar de ligagdes e/ou quaisquer outras mensagens que
solicitem tais informagdes e aparentem ser da equipe da DOACAO LEGAL. O PARTICIPANTE seréa o Unico
responsavel por quaisquer informagdes divulgada a terceiros.

2.5. 2.4 A DOACAO LEGAL reserva-se o direito de utilizar todos os meios validos e legais para, quando
entender necessario, confirmar os dados fornecidos pelo PARTICIPANTE no momento de cadastramento,
bem como sua situagdo de crédito, tendo em vista a natureza do servigo da plataforma e a necessidade de
confiabilidade e seguranga dos registros das transacdes eletrbnicas e demais funcionalidades. Assim, a
DOACAO LEGAL podera, entre outras medidas, solicitar ao PARTICIPANTE dados adicionais e documentos
que julgue pertinentes, bem como consultar bancos de dados mantidos por terceiros, tais como SPC e
SERASA, do qual o PARTICIPANTE da completo consentimento do uso dessas informagdes e dados.

2.6. A DOACAO LEGAL, caso suspeite de fraude na criagéo do cadastro de uma nova campanha podera
solicitar informagdes que entender cabiveis para evitar que uma atividade ilicita seja feita por meio da
plataforma, podendo ainda congelar a plataforma até que haja a total certeza de que a campanha criada é
legal e esta dentro das politicas do site.

2.7. As informagdes colocadas na plataforma s&o de inteira responsabilidade do PARTICIPANTE e este,
por sua vez, atesta que sao todas veridicas e guardam correlagdo com os dados reais.

2.8. O PARTICIPANTE é responsavel por qualquer informacgéo falsa, incorreta, desatualizada ou
incompleta. A DOAGCAO LEGAL reserva-se o direito de cancelar, imediatamente e independentemente de

notificacao, a campanha do PARTICIPANTE que suspeitar ser falsa ou ilicita.

3. DA UTILIZACAO DA PLATAFORMA (DISPOSICOES GERAIS)

3.1. A plataforma de doagbes DOACAO LEGAL permite ao PARTICIPANTE realizar a criacdo de
campanha de arrecadagao de recursos para transferéncia de valores dos DOADORES aos PARTICIPANTES,
que, apos recebidos, deverao ser transferidos para Conta Corrente cadastrada pelo PARTICIPANTE.

3.2. O PARTICIPANTE apresentara as informacdes e detalhes referente a campanha que sera realizada.
As informacgdes da campanha de arrecadagao nao serao validadas pela PLATAFORMA, que se reserva no

direito de excluir campanhas falsas ou ilicitas tao logo tenho conhecimento.
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3.3. O PARTICIPANTE podera fornecer dados e imagens para personalizar sua campanha diretamente
na plataforma. A propriedade dos dados, textos e imagens, bem como autorizagédo de uso de imagem sao de
total responsabilidade do PARTICIPANTE, que declara ter totais direitos para utilizagao.
a) O PARTICIPANTE se compromete a apenas utilizar na PLATAFORMA imagens e/ou videos que
sejam de sua autoria e propriedade. Caso as imagens ou videos contenham pessoas que nao sejam
a do PARTICIPANTE, autor da campanha, este devera dispor das devidas autorizagdes das pessoas
envolvidas ou seus responsaveis. No caso de denuncia de uso indevido de imagens, a campanha
podera ser cancelada e os valores devolvidos aos doadores descontadas as taxas de servigo da
PLATAFORMA.
b) A autorizagdo de uso de imagem de terceiros devera ser enviada a equipe da GENIAL IDEIAS E
SOLUCOES, bem como autorizagéo dos pais e responsaveis caso utilizagdo de imagem de menores,

que deverao ser remetidas para contato@doacaolegal.com.br para devida validagao da campanha.

¢) O PARTICIPANTE se responsabiliza pela adequacgao das imagens e videos para visualizagao publica.
Imagens e/ou videos que exponham nudez, violéncia ou imagens ofensivas de maneira geral poderao
acarretar no imediato cancelamento da campanha.
3.4. Caso haja mudltipla criagdo de uma campanha com objeto igual ou substancialmente semelhante,
poderd a DOACAO LEGAL bloquear as campanhas a seu exclusivo critério e contatar o PARTICIPANTE
sobre a duplicidade e a fim de se chegar a solugdo adequada.
3.5. E vedado ao PARTICIPANTE efetuar doacdes em favor de sua prépria campanha ou qualquer outra
forma que possa configurar autofinanciamento. A Doacao Legal nido é instituicdo financeira, apenas uma
plataforma de gerenciamento e facilitagdo de recebimento de doagdes.
3.6. A plataforma da DOACAO LEGAL nao pode ser utilizada para transagdes comerciais. Nenhuma
contrapartida pode ser oferecida pelas doagoes.
3.7. A DOACAO LEGAL nao se responsabiliza pelos tributos devidos pelas receitas recebidas pelos
PARTICIPANTES em suas campanhas.

4, LIBERACAO DOS RECURSOS E REPASSES
4.1. Apos a realizacdo de uma doacgéo, a DOACAO LEGAL recebera os recursos enviados pelo DOADOR
de forma a gerar o saldo de moeda eletrénica correspondente em sua Conta apta a receber recursos de
instituicdo financeira nacional, bem como registrar a transferéncia do referido saldo para a Conta do
Participante donatario, para fins de contribuicdo a campanha de doagao do PARTICIPANTE correspondente.
4.2. Os prazos para recebimento dos recursos pelo PARTICIPANTE dependem do Meio de Pagamento
escolhido pelo DOADOR, bem como de eventuais restricdes que a DOACAO LEGAL possa identificar durante
0 processamento da doagao.

a) Doagdes realizadas por cartdo de crédito levam 30 (trinta) dias para conciliado (D+30);

b) Doagdes realizadas por boleto levam 2 (dois) dias para conciliado (D+2);

c) Doacgdes realizadas por transferéncia bancaria levam 2 (dois) dias para conciliado (D+2);
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d) Doacgdes realizadas por depésito levam 2 (dois) dias para conciliado (D+2);

e) Doagodes realizadas por PIX leva 1 (um) dias para ser conciliado (D+1).
4.3. Apbs o transcurso dos prazos acima, a PLATAFORMA disponibilizara os valores em até 2 (dois) dias
uteis.
4.4, A DOACAO LEGAL tera o direito de, caso sejam identificadas irregularidades (tais como, a ocorréncia
de fraudes, chargebacks, erros de processamento e/ou falhas de transagao) e/ou situagdes que, a seu critério
exclusivo, infrinjam as condigbes destes Termos, cancelar e/ou realizar estornos de quaisquer valores doados
ou recebidos.
4.5. A DOACAO LEGAL podera cobrar dos Participantes doadores eventuais custos ou despesas
relacionadas ao cancelamento e/ou estornos dos valores por eles aportados.
4.6. Caso tais irregularidades e/ou descumprimentos sejam identificados pelo DOACAO LEGAL apés a
retirada de valores pelo PARTICIPANTE, a DOACAO LEGAL podera realizar a cobranga dos valores
indevidamente sacados pelo PARTICIPANTE, por meio de envio de boleto de cobranga e/ou qualquer outro
meio de cobrancga admitido, bem como realizar a retengdo de valores das campanhas de propriedade do
PARTICIPANTE.
4.7. A DOACAO LEGAL se reserva o direito de, na hipétese do ndo pagamento dos valores acima
mencionados, utilizar todos os meios de cobrancas aceitos pela legislagéo brasileira e, inclusive, comunicar
a inadimpléncia do PARTICIPANTE aos érgaos e entidades de protegcao ao crédito.
4.8. O PARTICIPANTE podera, a seu exclusivo critério, recusar-se a receber doagdes de qualquer pessoa
ou empresa a qualquer momento, fato que sera comunicado @ DOACAO LEGAL. Tal fato ensejara na
devolugao dos valores doados descontadas as taxas contratuais e eventuais custos diretos que venham a
ocorrer para viabilizar a efetivagao da devolugéo.
4.9. Por questdes de segurancga, a liberagdo de recursos advindo das doacgdes somente poderdo ser
resgatados para a conta corrente de titularidade do PARTICIPANTE, ndo podendo ser transferido a conta
corrente de terceiros.
4.10. Asintengdes de doagbes que nao tiverem sido efetivadas em 30 (trinta) dias seréo baixadas e dadas
como nao pagas ou nao efetivadas.
4.11. Doacgodes efetivadas e ndo conciliadas serao devolvidas ao DOADOR apds o prazo de 30 (trinta) dias.
4.12. Caso ocorra erro na conciliagdo automatica de pagamento, o PARTICIPANTE devera enviar

comprovante de pagamento para contato@doacaolegal.com.br, que efetuara a conferéncia do pagamento e

liberagcao dos valores em até 2 (dois) dias Uteis.

5. TAXAS ADMINISTRATIVAS
Ao receber uma Doagdo, o PARTICIPANTE tem ciéncia e aceita que do valor de sua Doagdo serao

descontados, como forma de contraprestacao de servicos, as taxas discriminadas na tabela abaixo:

TAXA ADMINISTRATIVA 5,99% (cinco virgula noventa e nove por cento)

Porto Alegre / RS 51 3276.9331
Rua Padre Chagas, 415/ Sala 502-A  contato@doacaolegal.com.br
Bairro Moinhos de Vento www.doacaolegal.com.br



DoagﬁoLEGAl:; Termos e Condigdes
do Participante

TAXA DO MEIO DE PAGAMENTO R$ 2,49 (trés reais e oitenta centavos)

TAXA DE SAQUE (TED) R$ 5,00 (cinco reais)

* Os valores em percentuais serdo calculados conforme a quantia dada a titulo de Doacao.

** A CONTRATADA utiliza servigos de gateways de empresas parceiras, exemplificativamente adquirentes,
bancos, arranjos de pagamentos e outros fornecedores de servicos referentes a gestdo de meios de
pagamento.

*** Saldo minimo para saque: R$ 15,00 (quinze reais).

51. Em caso de devolugdo ao DOADOR da quantia dada a titulo de Doacéo, pelos motivos referidos neste
instrumento, a mesma sera efetivada com os descontos das taxas acima mencionadas, ficando o valor
disponivel para o DOADOR solicitar seu resgate. Para tal, o DOADOR devera informar dados da conta
bancaria de sua titularidade quando nao possivel realizagdo de estorno de pagamento.

5.2. Caso ocorram situagbes de chargeback (cancelamento dos créditos de cartdo de crédito por nao
reconhecimento da operagéo ou nao verificagdo de procedimentos de seguranga do cartao), as partes ajustam
que serdo compensados os valores dos pagamentos futuros. Caso nao ocorram, sera iniciado processo de
cobranga conforme item 4.6 e seguintes.

5.3. Transagdes anormais e irregularidades nos dados dos doadores poderao ser enquadradas como
fraude e serdo devidamente devolvidas. E particularmente relevante para o bom funcionamento do sistema
que os dados de contato do DOADOR estejam preenchidos de forma completa e correta para caso

necessario, seja estabelecida conexao para realizar a verificagdo e/ou devolugao dos valores doados.

6. MODIFICAGAO DOS TERMOS

6.1. A Plataforma Doagao Legal se reserva o direito de a seu exclusivo critério, modificar os Termos de
Uso, ou alterar, suspender ou descontinuar o servico, a qualquer momento através de um aviso na
PLATAFORMA ou por outro meio de comunicacao, sempre preservando os direitos dos PARTICIPANTES.
6.2. O PARTICIPANTE que prosseguir utilizando os servigos da plataforma concorda com todas as

alteracdes realizadas, tendo aceito todas as alteragbes realizadas.

7. POLITICA DE PRIVACIDADE E LGPD
71. Todas informagdes referentes a politica de privacidade e LGPD podera ser acessada no site da

PLATAFORMA ou clicando em aqui https://doacaolegal.com.br/politica-de-privacidade-dl.pdf
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