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World Class Mining Services y Compaiiia Limitada brinda servicios y suministros integrales para la
industria y mineria, comprometida con la satisfaccion de sus clientes. Para ello, implementa y mantiene un
Sistema de Gestion Integrado en Calidad, Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente, con los
siguientes compromisos:

e Proteger la vida y salud de nuestros trabajadores, proporcionando condiciones de trabajo seguras y
saludables, eliminando o controlando los riesgos laborales que puedan causar lesiones o
enfermedades profesionales, cumpliendo con todas las normativas vigentes en materia de seguridad
y salud en el trabajo.

e Asegurar la calidad de nuestros servicios, cumpliendo con los estdndares acordados con nuestros
clientes, evaluando su satisfaccion e incorporando sus requerimientos en nuestros procesos de
mejora continua.

e Comprometerse con la proteccion del medio ambiente, incluida la prevencion de la contaminacion,
reduciendo los impactos de nuestras operaciones, cumpliendo la normativa vigente y promoviendo
practicas sostenibles entre trabajadores y proveedores.

e Desarrollar y mantener una relacion de largo plazo con nuestros clientes, atendiendo sus
necesidades y mejorando continuamente nuestros servicios, integrando la vision de los trabajadores
para fortalecer la calidad y eficiencia operativa.

e Incorporar mejoras continuas en nuestros procesos para aumentar la productividad, garantizando
que todas las actividades se realicen con respeto al medio ambiente, y que nuestros trabajadores
estén protegidos frente a riesgos laborales con un enfoque de gestion que considere las diferencias
de género.

o Fomentar la participacion activa de los trabajadores y sus representantes en la gestion de seguridad
y salud, asegurando mecanismos de didlogo y consulta para identificar riesgos, proponer soluciones
y aplicar medidas preventivas eficaces.

o Garantizar la formacion y capacitacion continua de nuestros trabajadores en temas de seguridad y
salud en el trabajo, considerando los riesgos especificos presentes en nuestros lugares de trabajo y
asegurando que todos los trabajadores estén informados y preparados para actuar frente a
emergencias, catastrofes o desastres.

¢ Implementar y mantener un Sistema de Gestion Integrado, que asegure el cumplimiento normativo
y la mejora continua en Calidad, Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente, con la
participacion activa de los equipos responsables.

e Promover un entorno de trabajo inclusivo y respetuoso, libre de violencia y acoso, asegurando la
equidad de género y la proteccion de grupos vulnerables mediante medidas preventivas,
mecanismos de denuncia y formacion en seguridad psicosocial.

o Esta politica sera revisada al menos una vez al afio por la Alta Direccion, o cuando existan cambios
relevantes en la organizacion, requisitos legales, contractuales o del Sistema de Gestion Integrado.
Asimismo, sera comunicada, comprendida, aplicada y mantenida disponible para las partes
interesadas pertinentes.
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