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UMIBOM Pi:ANO DE NEGGCI(D

plano de negdcio € um passo

essencial para todo o

empreendedor que deseja fazer

0 Seu negdcio crescer e prosperar ao
longo do tempo. Sem ele, é muito dificil
entender as necessidades de uma

empresa, bem como as formas de agir
frente aos desafios que aparecem
diariamente na vida de um empresario.

Ele é um mapa que

MOSTRAREMOS
DETALHADAMENTE
QUAIS SAO 0S
PASSOS E CONCEITOS exerce. Muitos empreendedores néao
IMPORTANTES SOBRe €ntendem, de fato, as principais

principais beneficios que podem ser conquistados
pormeio dele.
VISAO MAIS AMPLA DO NEGOCIO

Uma das vantagens do plano
de negocio é a possibilidade de
desenvolver uma visao mais ampla da
sua empresa e das atividades que ela

caracteristicas de seus proprios

demonstra 0 caminho que deve ser 0 PLANO DE NEGOCIO empreendimentos.

percorrido pelos gestores do negocio e, para que
isso aconteca, € essencial que seja muito bem
montado a partir de passos essenciais, ou seja,
que nao podem faltar em qualquer elaboragéo de
um plano como esse.

0 QUE E UM PLANO DE NEGOCIO E
QUALASUAIMPORTANCIA?

Um plano de negdcio é, basicamente, 0
projeto de como uma empresa funcionara ao
longo da sua existéncia. Ele passa pela forma de
obtencao de investimentos até os processos de
marketing e vendas. Para tanto, abrange os
objetivos e propositos de um negocio. O seu papel
¢ auxiliar o empresario na tomada de decisoes,
especialmente aquelas que sdo relacionadas a
investimentos para o futuro e que podem impactar
diretamente o sucesso e 0 crescimento do
empreendimento.

Entendido o conceito do plano de
negocio, é importante identificar o porque de
realizar esse tipo de processo dentro da sua
empresa. Para tanto, mostraremos alguns dos

Isso porque eles ndo desenvolveram uma
visdo ampla da empresa. Muitos ficam restrito a
apenas uma area e, simplesmente, esquecem da
outra. O erro mais grave é ndo entender que o
sucesso de uma empresa depende da perfeita
harmonia entre todos os seus departamentos. Nao
adianta, por exemplo, dar total atencdo aos canais
de vendas e gerar muita receita para o0 negocio
sendo que as compras estao gerando prejuizo,
consumindo todo o faturamento gerado pelo
departamento de vendas.

A visdao ampla proporciona o
entendimento de todos os setores, apontando
gargalos e desafios que precisam ser superados
para que o negdcio se mantenha saudavel.

GARANTIADEMAIOR SEGURANCA

Um bom plano de negdcios também
garante maior seguranca para a sua empresa. Ao
ter uma visdo mais ampla, como mencionamos,
vocé sera capaz de eliminar uma grande parte dos
riscos que rondam o seu negacio.

Isso ndo significa que todos eles serdo
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eliminados por completo, mas, sim, que existe
uma grande chance de o0 empresario conseguir
identifica-los e suprimi-los antes que gerem
impactos mais significativos.

REDUCAO DEFALHAS

Outro ponto que merece ser destacado
€ a reducdo de falhas. Isso porque, o plano de
negocio abrange a regulacado de todos os fluxos de
trabalho, criando procedimentos precisos que
auxiliam bastante na diminuicdo do nimero de
erros cometidos no dia a dia e que podem gerar
resultados negativos no futuro.

ATUACAO COMO UM INDICADOR

Por fim, um bom plano de negdcio é
capaz de servir como um indicador do sucesso
de uma empresa. Por meio dele, sera possivel
identificar se as metas definidas foram atingidas
pela equipe. Nesse caso, ele atua como um
balizador do sucesso da empresa, gerando
informacdes que podem mudar completamente
o seu futuro. Sem isso, é provavel que a
companhia caminhe durante anos por rumos
que podem nao ser o que foi determinado pelo
empresario na sua concepgao, aumentando as
chances de fracasso.

QUAIS SAO 0S 5 PASS0S ESSENCIAIS
PARAELABORAR UM PLANO DENEGOCIO?

Entendido o conceito e aimportancia de
adotar um plano de negdcio, passaremos para a
parte pratica deste contelido. Nos proximos
topicos, apresentaremos 0S passos essenciais
que devem ser adotados para a implementagédo
desse processo. continua pég. 02

B P.03

OUCA SEUS CLIENTES.
ELES DIRAO TUDO SOBRE
EXPERIENCIA DO CLIENTE

WP.03
DIFERENGAS
DE CUSTOS
E DESPESAS
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FGTS DIGITAL: PRORROGADA
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DA IMPLANTACAO
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1. REUNIR INFORMAGOES SOBRE A
EMPRESA

Vocé certamente ja deve ter ouvido alguém
dizer que para definir para aonde quer ir, é preciso
saber em que ponto esta, certo? Essa expressao é
totalmente verdadeira para as pessoas naturais e as
empresas. Ndo ha como imaginar um crescimento
planejado e ordenado semidentificaro momento pelo
qual o negdcio vem passando. Isso porque as agoes
sao completamente diferentes para cada tipo de
estagio de uma empresa. Um empreendimento que
vem gerando resultados consistentes durante um
tempo deve ter um tratamento totalmente diferente
daquele que passa pordificuldades.

A Unica forma de identificar o ponto em
que a sua empresa se encontra € por meio de
informacdes — e ninguém tem mais autoridade e
conhecimento para fazer isso do que empresario ou
gestor do negdcio. Por isso, 0 passo primordial para
a implementagdo desse processo € a reuniao de
informacoes sobre 0 seu proprio negdcio. Entre elas,
podemos destacar:

¢ faturamento dos Gltimos meses;

* composi¢ao de custos;

* indicadores de endividamento e
outros indices financeiros;

¢ demonstragdes contabeis de periodos
anteriores;

» dados sobre folha de pagamento, tais
como valores pagos mensalmente, tributos, nimero
de colaboradores etc. 3

2.FAZER UMA ANALISEDE MERCADO

0 proximo passo é realizar uma analise do
seu proprio mercado. E importante entender a
necessidade que ele possui e verificar as
oportunidades que podem ser extraidas. Sempre
tenha em mente como a sua empresa pode suprir
algumtipo de falta que existe em seu mercado.

Por exemplo, imagine que vocé tem uma
loja de sapatos comum, como outras que ja existem
na sua cidade. Além disso, suponha que vocé
descobriu que existe um niimero grande de pessoas
que precisam de calgados estilosos e bonitos,
porém, com numeragoes maiores, como 48 ou 50.

Vocé percebe que o mercado nao
consegue atender essa necessidade. Nesse ponto,
podemos analisar que existe uma oportunidade a
ser explorada. Todo segmento tem algumas

necessidades ocultas que nao estao sendo
devidamente atendidas. Vocé, portanto, tem o papel
de ter a sensibilidade de identifica-las e propor
solucoes inovadoras e eficazes. B

3. DEFINIR QUEM SAO0 0S SEUS
CLIENTES

Definir quem sdo seus clientes € outro
ponto que deve ser colocado em seu plano de
negocio. Isso favorecera dois aspectos cruciais para
a empresa. O primeiro e mais 6bvio é o retorno em
vendas; e o segundo, quase sempre esquecido
pelos gestores e empresarios, 0 gasto para trazer
consumidores para a sua empresa. Discorreremos
mais sobre isso em outro topico deste artigo.

Definir os clientes ou o publico-alvo que
vocé pretende atingir pode ser bastante desafiador
para algumas pessoas. Para fazer isso, € importante
avaliaras seguintes caracteristicas:

* medos, desejos e anseios mais
latentes;

¢ eventuais necessidades;

e pontos de divergéncia que gerem
dividas, objecbes ou questionamentos sobre 0s
produtos da sua empresa;

* oqueelesmaisassistemnaTV;

e paginas ou perfis nas redes sociais
que costumam seguir/visitar;

e gostos pessoais, tais como seus
hobbies, fazer compras em shoppings, sair com
amigos, viajaretc.;

e 0 tipo de conteddo que costumam
acessar na internet, entre outros aspectos que vocé
julgarimportante.

A partir dessas dicas, serd possivel criar
um personagem, que também chamamos de
persona, que seria a personificagao do seu cliente
ideal. Assim, é possivel criar uma comunicagao mais
efetiva e direcionada exclusivamente as pessoas
que tém maiores chances de fazer negdcios com sua
empresa.

4. ANALISAR 0S SEUS CONCORRENTES

Outro ponto fundamental é a analise dos
concorrentes. Isso nao deve ser feito para copiar
estratégias de outras empresas. O foco principal é
verificar em quais pontos eles estao errando e como
a sua empresa pode adotar medidas para melhorar
€SSES erros.

Além disso, a analise da concorréncia

também é interessante para langar produtos
inovadores que nenhuma outra empresa vem
oferecendo em sua regiao.

5. TRABALHAR 0 MARKETING E A
DIVULGACAO DO NEGOCIO

0 marketing € um ponto essencial para
quem deseja montar um plano de negdcio. E preciso
definir quais canais serao utilizados para divulgar os
seus produtos e servigos, bem como as estratégias
que serao utilizadas. Esse processo leva em
consideragdo alguns pilares muito importantes,
porém, 0s mais impactantes sao a identificagdo do
seu publico-alvo e os locais em que suas
campanhas de marketing serdo disseminadas.

Suponhamos que vocé tem uma loja de
cosméticos voltada ao publico feminino e deseja
fazer uma campanha de marketing para trazer
pessoas ao estabelecimento. Para isso, portanto,
coloca um andncio no meio do intervalo de uma
partida de futebol. Sabemos que o esporte é amado
por homens e mulheres, porém, ndo é segredo para
ninguém que o publico dessas programagdes €
predominantemente masculino. Agora, imagine que
a empresa também resolveu trabalhar o mesmo
anuincio com uma digital influencer que da dicas
para as mulheres se vestirem no Instagram.

Qual estratégia foi vencedora: aquela
inserida no intervalo do jogo de futebol ou a que foi
feita pela digital influencer? Certamente, a segunda
opgao, e isso s foi possivel porque vocé soube
identificar os locais de divulgacdo em que existem
mais pessoas com o perfil de consumo que a sua
loja precisa.

Nesse caso, 0 dinheiro investido com a
campanha durante o jogo de futebol foi
desperdicado. Além de nao gerar 0 engajamento
esperado, vocé perdeu a oportunidade de investir
mais recursos em estratégias de marketing
realmente eficientes. Por isso, a definicdo do
publico-alvo é tdoimportante.

Por fim, nés podemos concluir que abrir
uma empresa € um processo que abrange uma série
de desafios. Entretanto, se o gestor contar com um
plano de negdcio bem estruturado, pode ter mais
facilidade durante essa etapa. Isso porque ele
funcionara como um instrumento que minimizara os
desafios, contribuindo substancialmente para o
sucesso do seu empreendimento.

0 Fundo de Assisténcia ao Trabalhador
Rural (Funrural), trata-se de uma contribuigao social
Rural de carater previdenciario, paga pelo produtor
rural, porém recolhida pela pessoa juridica no
momento da compra do produto, com base no valor
bruto da comercializag&o.

Importante saber que, apenas a
contribuicdo ao Funrural ndo garante o direito a
aposentadoria, é necessario contribuir para o INSS
de forma individual, pois o FUNRURAL néo é uma
contribuicdo para a aposentadoria especifica do
produtor, mas para a previdéncia como um todo.

O Funrural foi criado em 1963. Naquela
época, havia um forte posicionamento do entdo
presidente Jodo Goulart para um movimento do
governo pela Reforma Agraria. No entanto, em 1971
foi criado 0 PRORURAL (Programa de Assisténcia ao
Trabalhador).

Consiste em uma lei complementar que
revoga parte da Lei 4214 de 2 de margo de 1963.
Esta lei institui o Funrural através do Estatuto do
Trabalhador Rural. No dia 30 de margo de 2017, o
Supremo Tribunal Federal (STF) declarou
constitucional a cobranga do Fundo de Assisténcia
ao Trabalhador Rural (Funrural) do empregador rural

pessoa fisica. A corte concordou com um recurso da
Uniao contra a decisao do Tribunal Regional Federal
da 4 Regidao (TRF-4), que havia considerado
indevida ataxacao, pordecisdo unanime,em2011.

Essa é uma questdo que gera muitas
dividas para os produtores rurais. No entanto, é
fundamental esclarecer que apenas a contribui¢do
ao Funrural ndo garante o direito a aposentadoria.
Logo, é necessario contribuir para o INSS de forma
individual também para adquirir o direito de se
aposentar. Melhor dizendo, o Funrural ndo é uma
contribuicdo para a aposentadoria especifica do
Produtor Rural, mas para a previdéncia como um
todo.

Em 2011 o Supremo Tribunal Federal
decidiu pela inconstitucionalidade da contribuig&o,
contudo, em 30 de margo/2017, ao julgar o
Recurso Extraordinario n® 718.874, a Suprema
Corte modificou o seu entendimento, passando a
considerara constitucionalidade da cobranga.

Em primeiro lugar, o Funrural ndo é uma
declaragao. No entanto, ele € um tipo de
contribuigao recolhida para o INSS, RAT e SENAR,
que deve ser declarada por meio da GFIP (Guia de

Previdéncia Social).

0 produtor rural pessoa fisica devera
realizar o recolhimento (pagamento da contribuicao
ao Governo Federal) nas seguintes situagoes:

*Quando vender para outro produtor
rural ou empresa estrangeira;

* Quando vender para consumidor final
pessoafisica;

*Qu, quando optar por calcular a
contribuicao pelafolha de pagamento.

Ja a pessoa juridica (empresa) ira realizar
o recolhimento da contribuicdo nas seguintes
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situacoes:

* Ao vender producao agricola propria;

* Ao adquirir produgao agricola de
produtor rural pessoa fisica, onde houve retengao de
Funrural;

*Qu, quando for produtor rural pessoa
juridica e optar por calcular a contribui¢ao pela folha
de pagamento.

Nestes casos, 0 valor da contribuicao
devera ser informado na Guia de Recolhimento do
Fundo de Garantia do Tempo de Servigo e
Informacdes a Previdéncia Social (GFIP).

Agora que vocé ja sabe o que é Funrural,
vamos conhecer as aliquotas que devem ser
utilizadas para calcula-lo sobre a folha de
pagamento ou sobre o valor da producéo agricola.
Se o produtor rural optar por calcula-lo sobre o valor
da producao agricola, irao incidir as seguintes
aliquotas:

« Produtor Rural Pessoa Fisica: aliquota
total de 1,5%sendo 1,2% INSS, 0,1% RAT e 0,2%
SENAR

* Produtor Rural Pessoa Juridica: aliquota
total de 2,05%sendo 1,7% INSS, 0,1% RAT e

0,25% SENAR.

Ja se optar por calcular o Funrural pela
folha de pagamento, ird incidir a aliquota total de
23% sobre o valor dos salarios, sendo 20% INSS e
3% RAT, além de outras aliquotas de terceiros como
Incra e Salario Educacéo.

Existem, entretanto é importante informar
que estes sao isentos de INSS e RAT, a aliquota
referente ao SENAR deve ser calculada sobre o valor
dafolha ou sobre o valor da receita bruta do periodo.
Confira abaixo a listagem de produtos isentos:
Pecuéria de cria, recria e engorda (macho e fémea);
Sémens; Florestas plantadas; Sementes; Leitoes;
Pintinhos.

Na prética, o contribuinte que optar pela
contribuicdo sobre a folha de pagamento devera
formalizar a opgao através da primeira contribuigao
doano.

Dessa forma, a opgao sera formalizada
na primeira declaragao das informacdes
previdenciarias a RFB, que hoje em dia é a GFIP
(Guia de Recolhimento do FGTS e de Informacdes a
Previdéncia Social). Contudo, ela vale para todo o

ano-calendario, podendo ser alterada a cada novo
inicio de ano.

Sim. Elas podem variar de 75 a 225% do
tributo devido. Sendo assim, a renegociacao de
dividas do Funrural deve ser feita pelo PRR -
Programa de Regularizacdo Rural, no qual o
produtor rural pessoa fisica e adquirente de
producdo rural (como frigorificos, laticinios e
cooperativas) pode quitar os seus débitos.

Em suma, o PRR é um beneficio previsto
naLein® 13.606 e regulado pela Portaria PGFN n°
29/2018, que tem como objeto a quitagdo de
débitos da Procuradoria Geral da Fazenda Nacional
(PGFN) inscritos em Divida Ativa da Unido, de
responsabilidade de produtor rural, pessoa fisica ou
juridica, e de adquirentes de producdo rural de
pessoa fisica.

O Funrural vem sendo um tema bem
discutido gerando uma série de discussdes no setor
agricola no decorrer dos tempos. E comisso gerando
inlimeras duvidas sobre 0 assunto.

OUCA SEUS CLIENTES. ELES DIRAO TUDO SOBRE EXPERIENCIA DO CLIENTE

Quando vocé cria um ambiente onde
0s clientes se sentem valorizados, eles
fornecerdo informacgbes valiosas para ajudar
sua empresa a crescer. Nos dias de hoje, a
satisfagdo do cliente ndo é apenas uma métrica,
mas um elemento essencial para 0 sucesso de
qualquer empresa. A chave para criar uma
experiéncia excepcional para o cliente nao reside
apenas em oferecer produtos ou servigos de alta
qualidade, mas também em ouvir atentamente o
que seus clientes tém a dizer.

O titulo deste artigo destaca a
importancia de dar voz aos clientes e aprender
com suas opinides e feedback. Abordaremos trés
formas cruciais de incorporar o feedback do cliente
para aprimorar a experiéncia do cliente e,
consequentemente, impulsionar o sucesso
empresarial:

1) PESQUISA DE SATISFAgf\O E
FEEDBACK CONTINUO: A pesquisa de satisfacéo
do cliente é uma ferramenta poderosa para
entender as necessidades e expectativas dos
clientes. Em vez de apenas coletar feedback apés
uma transagao, adote uma abordagem continua.

Envie pesquisas periodicamente e peca
aos clientes que compartilhem suas opinides
sobre diferentes aspectos de sua experiéncia,
desde o0 atendimento ao produto ou servigo.

Analise os resultados com atencdo e

use-os para fazer melhorias especificas em sua
operacdao. Demonstrar que vocé valoriza as
opinides dos clientes e age com base nelas
construira confianca e fidelidade.

2) CRIE CANAIS DE COMUNICACAO
ABERTOS: Estabeleca canais de comunica¢ao
direta com os clientes, como chats ao vivo, e-mails
de suporte e linhas diretas. Certifique-se de que 0s
clientes saibam que podem entrar em contato a
qualquer momento para fazer perguntas, relatar
problemas ou fornecer feedback.

Além disso, esteja atento as midias
sociais, onde os clientes frequentemente
compartilham experiéncias e opinides. Responda
prontamente a comentarios e mensagens,
mostrando que vocé esta ouvindo e comprometido
em resolver problemas.

3) IMPLEMENTE MUDANCAS
BASEADAS NO FEEDBACK: Ouvir os clientes é
apenas o primeiro passo; a agao é o que realmente
faz a diferenca. Use o feedback coletado para
implementar melhorias tangiveis em seus
produtos, servicos e processos. Quando o0s
clientes veem que suas sugestoes sao levadas a
sério e resultam em mudancas positivas, eles se
tornam mais leais e satisfeitos. Comunique essas
melhorias aos seus clientes para mostrar que vocé
valoriza a contribuicdo deles.

Lembre-se de que a experiéncia do

cliente nao € algo estatico; ela evolui com o tempo
e as necessidades dos clientes. Portanto, é
essencial manter um ciclo continuo de ouvir, agir e
ajustar. Ao seguir essas praticas, vocé nao apenas
cria uma experiéncia do cliente excepcional, mas
também constrdi relacionamentos sélidos e
duradouros com seus clientes.

Em resumo, ouvir seus clientes é a chave
para desvendar os segredos de uma excelente
experiéncia do cliente. Quando vocé cria um
ambiente onde os clientes se sentem ouvidos e
valorizados, eles fornecerao informacdes valiosas
para ajudar sua empresa a Crescer e prosperar.
Portanto, ndo subestime o poder do feedback do
cliente. Ouca, aprenda e aja. Seus clientes tém
muito a dizer, e é hora de colocar essa sabedoria
em acao para alcancar o0 sucesso empresarial
duradouro.

No ambiente corporativo somos, em
muitas ocasioes, cobrados para a reducdo de
custo/despesas, mas geralmente nao temos o
entendimento completo sobre 0 que seria custos e
despesas.

E visto que normalmente, o0s
colaboradores que nao entendem a diferenciacao,
classificam todos os gastos como despesas ou
como custos, sendo 8 ou 80. Assim, a ideia desse
artigo é esclarecer os conceitos de ambas as
nomenclaturas.

sao gastos de bens ou servigos
com objetivos de serem utilizados na producao de
outros bens e servigos.

Porexemplo: a matéria-prima comprada
e imediatamente utilizada na producao, surge o
custo da matéria prima como integrante do
produto acabado (PA). Outro exemplo seria a
energia gasta no setor industrial que também
integra o PA.
sao gastos consumidos
diretos ou indiretamente para a obtencao de
receitas. Outro conceito é que despesas sdo
redutores de Patrimdnio liquido e que ha
caracteristica de sacrificios no processo de
obtencao de receitas.
Por exemplo: salario de colaboradores
dos setores administrativos, € um gasto que se

torna imediatamente despesa, ou a comissao
paga para o vendedor, ou a energia gasta também
pelo administrativo, dentre outros.

E possivel observar que conceitualmente,
se analisarmos no ambiente industrial, a
nomenclatura que habitualmente utilizamos como
CUSTO DO PRODUTO VENDIDO que assim ira
aparecer na Demonstracdo de Resultado do
Exercicio (DRE) , 0 uso do termo “custo” nao estaria
totalmente correto, j& que custo € um gasto
necessario na producdo de novos bens. Logo o
termo mais correto seria “despesa”, que é o
somatorio de itens que compdem o custo de
fabricagao que entao serao vendidos.
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FGTS DIGITAL: PRORROGADA FASE DE TESTES E INiCIO DA IMPLANTACAO

O Ministério do Trabalho e Emprego
anunciou em novembro passado, a prorrogacao
da data de implantacao do FGTS Digital de 1° de
janeiro de 2024 para 1° de margo de 2024. Com
isso, a fase de testes que terminaria no dia 10 de
novembro foi prolongada até 13 de janeiro de
2024.

De acordo como o 6rgao federal, a
decisdo foi tomada apds o recebimento de uma
quantidade expressiva de solicitagdes de
empregadores para prorrogacdo da data de
implantacdo do ambiente de producao e operagao
efetiva, a fim de minimizar impactos na sua rotina
de processos de cumprimento de obrigacoes
fiscais e trabalhistas decorrentes das recentes
alteracdes normativas fiscais, e, ainda, de
possibilitar-lhes maior periodo para teste do
sistema.

Outro ponto destacado como motivador
da alteracao da implantacao do FGTS Digital foi a
decretacado do estado de calamidade publica em
alguns municipios do Rio Grande do Sul, que
alterou o vencimento do FGTS para as
competéncias de outubro de 2023 até janeiro de
2024.

0 QUEE O FGTS DIGITAL?

Basicamente, o FGTS Digital é uma
plataforma que estd em desenvolvimento e que
visa aperfeicoar a forma de arrecadacao,
fiscalizagdo e apuracao do FGTS, substituindo a
Conectividade Social (CAIXA). E uma nova forma
de gerirtoda a arrecadacao de FGTS para facilitar
0 cotidiano dos empregadores e dos
empregados. Por exemplo, através dela, os
empregadores poderdo emitir guias rapidas e
personalizadas, consultar extratos, solicitar

compensacao ou restituicdo de valores, contratar
parcelamentos.

NOVO CRONOGRAMA DE
IMPLANTACAO DO FGTS DIGITAL

Confira a seguir 0 novo cronograma de
implantagdo do FGTS Digital:

¢ 19 de agosto de 2023 - Inicio da fase
de testes em Producao Limitada para as empresas
do Grupo 1 do eSocial (faturamento acima de R$
78 milhdesno ano de 2016);

23 de setembro de 2023 - Inicio da
fase de testes em Producao Limitada para as
empresas dos demais grupos do eSocial (2, 3 e 4);

¢ 13 de janeiro de 2024 - Término da
fase testes em Producao Limitada;

* 13 de janeiro de 2024 a 29 de
fevereiro de 2024 - Preparacao do sistema para
entrada em operacao efetiva.;

*1° de margo de 2024 - Entrada em
producao do FGTS Digital e substituicdo do
SEFIP/Conectividade Social para os débitos de
FGTS de fatos geradores a partir da competéncia
margo/2024.

0 QUE AS EMPRESAS PODEM FAZER
NAFASEDETESTE?

No periodo de testes, as empresas
podem utilizar dados reais transmitidos para o
eSocial; gerar guias simuladas e conhecer outras
funcionalidades do FGTS Digital; acessar o servico
de atendimento ao empregador; verificar se as
informacdes de bases de calculo do FGTS geradas
no eSocial estdo de acordo com os recolhimentos
atuais efetuados via GFIP/CAIXA.

0 portal do FGTS Digital ressalta que é
importante ficar atento em relagao as incidéncias
das verbas/rubricas utilizadas e funcionamento do

totalizador do FGTS (S-5003). Se o empregador
encontrar divergéncias nos valores devidos de
FGTS entre seu sistema de gestao de folha e o0 FGTS
Digital, devera verificar inicialmente todas as
rubricas declaradas, sejam elas de vencimento,
desconto ou informativas. E devera corrigir as
incidéncias em cada rubrica e reenviar 0s eventos
de remuneracao para cada trabalhador, para que
os totalizadores do FGTS sejam processados
novamente.

As empresas também poderdo fazer

ajustes nos processos internos para realizar o
recolhimento pela nova plataforma.
Vale ressaltar ainda que, durante a fase de testes,
os recolhimentos continuarao sendo realizados via
guias GRF/GRRF geradas pelo Conectividade
Social/Caixa.

COMO E QUEM PODEACESSAR 0 FGTS
DIGITAL?

E possivel acessar o FGTS Digital com
senha gov.br (categoria prata ou ouro) ou com
certificado digital. O acesso sera restrito ao titular,
responsavel legal pelo CNPJ na base da Receita
Federal e ao procurador devidamente cadastrado
no sistema de procuragdes do FGTS Digital.

VENC. OBRIGAGOES REFERENCIA AGENDA DE OBRIGAGOES / CALENDARIO

06/02  SALARIO DOS COLABORADORES (Empregados) 01/2024 Domingo  Segunda Terca Olar o Sexta Sabado
07/02  FGTS 01/2024
07/02  DAE - SIMPLES DOMESTICO 01/2024 1 2 ® 3
07/02  DAE - MEI 01/2024 4 5 6 7 8 9 @ 10
09/02  IPI - 2402.20.00 01/2024 1 12 13 14 15 16 ® 17
14/02  SPED (EFD-Contribuicoes) 12/2023
15/02 ESOCIAL 01/2024 Y i A A 2 % = ©
15/02 DCTFWEB 01/2024 25 26 27 28 29
15/02  EFD REINF 01/2024 Feriados: 13 - Camaval | 14 - Quarta-feira de cinzas
15/02  GPS (Facultativos, etc...) 01/2024
Coordenacdo, Redacdo e Conselho Editorial: Inforgrafic Grafica. (47) 3055-3233.

20/02  IRRF (E d 01/2024

4 (Emprega OS), i CNPJ: 37.224.261/0001-03. www.inforgrafic.com.br. Este material possui Direitos
20/02 DARF PREWD_ENC'AR'O EMPF/{ESA 01/2024 Reservados. Este Informativo € desenvolvido por Profissionais da Area Empresarial.
20/02  CONTRIBUICAO PREVIDENCIARIA (Sobre Receita Bruta) 01/2024 Fonte 01: SEBRAE | Fonte 02: agropos.com.br | Fonte 03: administradores.com |
20/02  CONTRIBUICOES (Cofins, PIS/PASEP e CSLL) Retides na Forte 01/2024 Fonte 04: Contabeis | Fante 05: [0B] | Edicao: 050
20/02 IR RETIDO FONTE (Servigos Profissionais Prestados por PJ) 01/2024 PUBLICAGAO MENSAL: CLEVIS ASSESSORIA CONTABIL
20/02  SIMPLES NACIONAL 01/2024 CRC-BA 007572/0. Tiragem: 050 exemplares - Cod. 000529
23/02  DCTF 12/2023
23/02  IPI (Mensal) 01/2024
23/02  PIS 01/2024
23/02  COFINS 01/2024 C | ev | S
29/02 CONTRIBUIQAO SINDICAL (Prof. Liberal / Autdnomo) OPCIONAL 01/2024 Assessoria

1 4 -

29/02 IR (Came Ledo) 01/2024 Contabil
29/02 DMED / DIMOB

DIRF - Informe de Rendimentos
ISS (Vencimento de acordo com Lei Municipal).

29/02

ICMS (Empresas Normais) (Vencimento estabelecido pela Legislacao Estadual).

AGENDA DE OBRIGAGOES SUJEITA A MUDANCAS DE ACORDO COM A LEGISLACAO VIGENTE NO MES DE FECHAMENTO DO INFORMATIVO
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