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TERMO DE REFERENCIA

1- OBJETO

Registro de precos para efetuar a contratacdo de empresa especializada no fornecimento
dos servicos de implantacdo e de suporte local de Sistemas Integrados para a Gestado de
Saude Publica, do Municipio de Saquarema/RJ, sob a forma de licenciamento de uso
tempordrio, compreendendo ainda a migracdao dos dados, treinamento, a manutencao
corretiva e preventiva, as customizacdes e a licenca de uso da solugdo, listados nesse Termo
de Referéncia, por um periodo de 12 (doze) meses tendo como critério de julgamento o
menor valor global.

2 - JUSTIFICATIVA

A necessidade de aperfeicoamento da gestdo das instituicdes de saude no Brasil é um
consenso. Inumeras sdo as iniciativas, nacionais e em diversos estados, que buscam
modelos para responder efetivamente aos desafios do setor.

Do ponto de vista da Gestdo do Sistema Unico de Saude — SUS, especialmente no ambito
Municipal, existem incontaveis dificuldades para se enfrentar, das quais muitas sdo de
extrema importancia e consideradas limitantes do ponto de vista da ordem da gestao.
Podemos citar algumas como exemplos, o fato de as estruturas organizacionais estarem
defasadas, os processos decisdrios serem imprecisos e lentos, excessivamente
burocratizados, as operagdes sdao desarticuladas na relagdo entre os Municipios e os demais
entes federativos, responsdveis pela Gestao SUS, os gestores municipais sempre submersos
nos problemas diarios das Secretarias Municipais de Saude, sdo as caracteristicas comuns
geralmente encontradas nas secretarias municipais de saude.

Essas caracteristicas inviabilizam quaisquer possibilidades de fornecer respostas répidas,
fato comum, frente as constantes mudancas promovidas pelo Gestor Federal e
especialmente, sem tempo, dados e ferramentas que possibilitem a reflexdo para formular
e implantar as estratégias de mudangas necessarias, comprometidas em elevar a eficiéncia
e a eficdcia dos servigos de saude prestados a populagao.

Para o Governo do Municipio de Saquarema, tem sido prioridade encontrar solugdes que
contribuam para promover o valor institucional do Sistema Municipal de Saude, e que de
fato atenda aos interesses e as expectativas dos cidad3os.

Com os servicos, objetos do presente termo de referéncia, pretendemos instalar um
processo de mudanga organizacional, que inclua a profissionalizagdo da gestdo pautada
pelo Decreto Federal 7508/2012, e outras normativas federais pertinentes, a exemplo da
Lei Federal 12401/2011, Lei Complementar 141/2012 e pela Portaria Federal 2488/2011
gue estabeleceu a Politica Nacional de Atengdo Basica.
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Com o objetivo de desenvolver um processo permanente de capacitacdo da Rede Publica
de Saude, através da implantacdo de ferramentas de gestdao da saude, possibilitando a
utilizacao de informagdes em tempo real, o acompanhamento de metas e dos resultados
dos indicadores, ferramentas basicas para o processo de tomada de decisbes, através da
implantacdo dos prontuarios eletronicos, em toda a rede, proporcionando melhorias
impactantes na qualidade e ao acesso aos servicos prestados pela rede municipal de saude.

Em razdo da velocidade das inovagbes tecnoldgicas e do progresso dos meios de
comunicacao, torna-se indispensavel que as instituicdes, em especial as publicas, estejam
voltadas para a construcao de plataformas que usem o conhecimento e a estruturacao da
prestacdo dos servigos, baseados nas mais modernas ferramentas de tecnologia da
informacao.

Um dos grandes desafios das instituicdes publicas, é processar as informacdes coletadas
em acdes que estejam focalizadas em qualificar e dinamizar o atendimento a populacao,
objetivando resultados que se traduzam em beneficios reais para a sociedade.

Considerando a grande demanda da populacdo por servicos de saude, a gestdao publica
precisa envidar esforcos, de forma a gerar capacidade qualificada de respostas
institucionais satisfatdrias ao interesse publico na assisténcia a saude.

Considerando que os usos da tecnologia, nos processos de gestdo e controle no
desenvolvimento das atividades, no servico publico de salde sdo essenciais no cenario
atual;

Considerando que as implementagdes das politicas publicas de salude sdo de
responsabilidade da Secretaria Municipal de Saude, exigindo da equipe gestora municipal
de salde, a ter a base de dados consistentes, com agilidade, informatizados, para produzir
eficacia, com controle e integragdo, em todos os niveis da assisténcia, permitindo lograr
éxito no acompanhamento das metas almejadas;

Considerando que a politica nacional de informatizacdo dos sistemas de salde, obriga as
Secretarias Municipais de Saude, o envio das informagdes de produg¢do dos servigos para
os sistemas de informag6es ambulatoriais (SIA), da ateng&do basica (e-SUS) e do controle de
medicamentos e materiais (Horus), entre outros;

Considerando, por fim, a necessidade de proporcionar melhorias no sistema de informagao
em salde, com o aumento da eficdcia dos processos, através do uso de ferramentas
modernas de informatiza¢do na gestdo da saude, em toda a rede e em todos os niveis da
assisténcia;

Compreendendo que, para padronizar os sistemas e agilizar os servicos ha a necessidade
de implantagdo em todas as unidades de saude que constam neste Termo, incluindo
também algumas unidades que sdo de responsabilidade de empresas terceirizadas,
permitindo assim compartilhamento de dados e informagdes dos usuarios dentre os
diversos setores de saude, de acordo com os seus respectivos médulos.
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O fornecimento dos servigos de implantagao e de suporte local de sistemas integrados para
a gestdo de saude publica, é independente de proporcdo ou quantidade de usuarios e
maquinas. Entretanto, segue neste Termo os parametros e exigéncias a adequacdo dos

servicos de implantagdo e de suporte, considerando a migragao dos dados, o treinamento,
a manutencgdo corretiva e preventiva, as customizacdes necessarias e a licenca de uso da

solugao.

Conclui-se que a contratacdo do objeto descrito se faz necessaria e indispensavel,
agregando todo o aparato tecnoldgico disponivel no mercado, necessario para o éxito de
sua execuc¢do, composto por infraestrutura pela tecnologia da informacdo de acordo com

este termo de referéncia.

3. DETALHAMENTO DO OBJETO

CENTRAL DE REGULAGCAO MUNICIPAL 1 12
CENTRO DE ATENDIMENTO MATERNO INFANTIL -

1 12
CAMIS
CENTRO ESPECIALIZADO EM REABILITACAO 1 12
CLINICA OFTALMOLOGICA DR. SERODIO 1 12
CLINICA VASCULAR MUNICIPAL 1 12
CLINICA VETERINARIA 1 12
COORDENACAO DE ATENCAO BASICA 1 12
FARMACIA/ALMOXARIFADO 2 12
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE 1 12
LABORATQRIO MUNICIPAL  DE  ANALISES 1 1
IMUNOLOGICAS
PAISMCA 1 12
PROGRAMA MUNICIPAL DE COMBATE A 1 1
TUBERCULOSE
PROGRAMA MUNICIPAL DE CONTROLE DAS 1 1
ARBOVIROSES
PROGRAMA  MUNICIPAL  DE  DERMATOLOGIA 1 1
SANITARIA
PROGRAMA MUNICIPAL DE IMUNIZACAO 1 12
PROMOCAO DA SAUDE 1 12
SAE SERVICO DE ATENDIMENTO ESPECIALIZADO 1 12
SAUDE DO TRABALHADOR 1 12
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE 1 12
SERVICO DE CONTROLE, PREVENCAO E 1 12
TRATAMENTO DO TABAGISMO
SETOR DE AMBULATORIO PEDIATRICO 1 12
SETOR DE REQUISICOES JUDICIAIS 1 12
SETOR DE TRANSPORTE 1 12
SUBSECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE 1 12
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VIGILANCIA AMBIENTAL 1 12
VIGILANCIA SANITARIA 1 12
TOTAL 27 12

CENTRAL DE REGULAGAO MUNICIPAL

CENTRO DE ATENDIMENTO MATERNO INFANTIL - CAMIS

CENTRO ESPECIALIZADO EM REABILITACAO

CLINICA OFTALMOLOGICA DR. SERODIO

CLINICA VASCULAR MUNICIPAL

CLINICA VETERINARIA

COORDENAGAO DE ATENGAO BASICA

FARMACIA/ALMOXARIFADO

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

LABORATORIO MUNICIPAL DE ANALISES IMUNOLOGICAS

PAISMCA

PROGRAMA MUNICIPAL DE COMBATE A TUBERCULOSE

PROGRAMA MUNICIPAL DE CONTROLE DAS ARBOVIROSES

PROGRAMA MUNICIPAL DE DERMATOLOGIA SANITARIA

PROGRAMA MUNICIPAL DE IMUNIZAGAO

PROMOCAO DA SAUDE

SAE SERVICO DE ATENDIMENTO ESPECIALIZADO

SAUDE DO TRABALHADOR

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

SERVICO DE CONTROLE, PREVENGAO E TRATAMENTO DO TABAGISMO

SETOR DE AMBULATORIO PEDIATRICO

SETOR DE REQUISIGOES JUDICIAIS

SETOR DE TRANSPORTE

SUBSECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

VIGILANCIA AMBIENTAL

VIGILANCIA SANITARIA

RlRrRr(R|IPrIRIPRIR|IR|P|P|IPR[R[R| PR P [RINR|R|R[R|R|R|R

TOTAL

N
~

Os servicos devem incluir a implantacdo, manutencdo e suporte local, com licenca de uso

temporario de softwares de gestdo em sadde publica.
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A prestacdo dos servigos necessarios a implantacao dos sistemas, deverdo levar em conta
o levantamento dos processos de trabalho, que deverdao ser realizados na fase de
planejamento da implantagdo, da andlise da aderéncia dos processos, da importacao do
banco de dados de cadastro da Atencdo Basica, além de todos os treinamentos e
configuracOes para a adequada utilizacdo e producao das informacgdes pretendidas;

A contratacdo inclui a prestacdo dos servicos de manutencdo e suporte dos sistemas e do
banco de dados, que deverdo garantir o funcionamento adequado e continuo dos sistemas,
das suas atualizacdes, bem como o suporte necessario a plena utilizacdo de todas as
funcionalidades disponiveis, incluindo a presenca dos técnicos da CONTRATADA no
municipio de Saquarema, com o atendimento presencial para a atua¢do na gestdo do banco
de dados, na parametrizacdo dos sistemas, atuacdo no help desk do sistema e nos
treinamentos aos usudrios.

4. RECURSOS HUMANOS EMPREGADOS NA EXECUGAO DOS SERVIGCOS

PREFEITURA
SAQUAREMA

TRABALHO E RESPEITO

4.1 Serd de responsabilidade da Contratada, a selecdo dos recursos humanos
empregados na execug¢do dos servicos, objeto deste Termo para o cumprimento de
todas as obrigacdes legais, inclusive as estabelecidas pela legislacdo trabalhista,
convencao coletiva do trabalho e outras, ndo imputando nenhuma responsabilidade
solidaria a Prefeitura Municipal de Saquarema — RJ;

4.2 Para assegurar a qualidade dos servicos prestados, a Contratada deverd
possuir pessoal qualificado e devidamente treinado, mantendo a adequada politica de
gestao de pessoas.

4.3 Para que as atividades sejam satisfatérias o municipio se reserva ao direito de,
apods a contratagao dos servigos, exigir que o pessoal técnico e auxiliar da empresa
contratada que se submetam a comprovacao de suficiéncia a ser por ela realizada e
de determinar a substituicdo de qualquer membro da equipe que ndo esteja
apresentando o rendimento desejado. Em caso de substituicdo por parte da empresa,
os profissionais deverdo possuir capacidade intelectual igual ou superior aqueles
anteriormente incluidos na equipe técnica.

5. IMPLANTAGAO DO SOFTWARE DE APOIO A GESTAO EM SAUDE

5.1 Servigos destinados a instalagdo; configuragdo e parametrizagdo; migracao dos dados
existentes; disponibilidade; treinamento e acompanhamento dos operadores, indicados
PROCESSO N2 22059/2021 pela CONTRATANTE, na operacionalizagdo do software nas

plataformas de computagdo e comunicagao de dados da Secretaria Municipal de Saude.
5.2. Dos requisitos de Implantagao:

5.2.1. Para fins de implanta¢do se incluem todos os servicos correlatos ao pronto
funcionamento da Solugdo de Tl, de acordo com a distribuicdo de sistemas nas unidades de
saude no ltem 5.3.7.
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5.2.2. ACONTRATADA deverd executar, em todos os servigos objetos do presente processo,
as atividades de implantacdo, customizacdo, adequacao de relatérios, telas, layouts e
logotipos, parametrizacdo inicial de tabelas e cadastros, estruturacdo do acesso e
habilitagdo dos usuadrios, entre outras demandas que se fagam necessarias para o inicio da
operacao, salvo eventuais peculiaridades que as excluam, o que devera ocorrer de forma
devidamente justificada.

5.2.3. ACONTRATADA podera sugerir a alteracdo do Cronograma de Implanta¢do constante
no item 5.4, mediante o envio da proposta para a aprovacdo por parte da Secretaria
Municipal de Saude, especificando os prazos de todas as etapas dos processos, para
posterior validagdo e eventuais adequa¢dées de acordo com a disponibilidade da
CONTRATANTE, desde que tais ajustes ndo prejudiquem o prazo previsto para a conclusao
das atividades.

5.2.4. Os servicos de implantacdo, serdo devidamente atestados pelo servidor que vier a ser
designado como fiscal do contrato, apds a validagao por parte dos usudrios e dos gestores
publicos, responsdveis pela unidade onde o Sistema for implantado, com a confirmacado do
seu devido funcionamento.

5.2.5. A empresa devera dispor da infraestrutura adequada, para a completa implantacdo
dos servicos, garantindo a instalacdo de todos os Sistemas, proporcionando o atendimento
de todas as suas funcionalidades, e em todas as unidades, conforme a distribuicdo prevista
no item 5.4, do presente Termo de Referéncia.

5.2.6. O Servigo de Implantagdo, deve contemplar ainda o mapeamento e o desenho dos
processos, a especificagdo dos ambientes de treinamento e produgdo, a preparagao dos
Prontuadrios, a instalagcdo e configuracdo dos Sistemas, as parametriza¢des e customizagoes,
implantacdo nas Unidade Piloto e a replicagdo em todas as Unidades.

5.3.7. Detalhamentos dos Médulos por unidades:
5.3.7.1. MODULO DE B.l. PARA ANALISE E TOMADA DE DECISAO
UNIDADES

CENTRO DE ATENDIMENTO MATERNO INFANTIL - CAMIS
CENTRO ESPECIALIZADO EM REABILITAGAO

CLINICA OFTALMOLOGICA DR. SERODIO

CLINICA VASCULAR MUNICIPAL

SETOR DE AMBULATORIO PEDIATRICO

SAE SERVICO DE ATENDIMENTO ESPECIALIZADO
CENTRAL DE REGULACAO MUNICIPAL

PROGRAMA MUNICIPAL DE DERMATOLOGIA SANITARIA
PROGRAMA MUNICIPAL DE COMBATE A TUBERCULOSE
SERVICO DE CONTROLE, PREVENCAO E TRATAMENTO DO TABAGISMO
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

SUBSECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
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PROGRAMA MUNICIPAL DE IMUNIZACAO

PROGRAMA MUNICIPAL DE CONTROLE DAS ARBOVIROSES
PROMOGCAO DA SAUDE

VIGILANCIA SANITARIA

SAUDE DO TRABALHADOR

VIGILANCIA AMBIENTAL

COORDENACAO DE ATENCAO BASICA

PAISMCA

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

LABORATORIO MUNICIPAL DE ANALISES IMUNOLOGICAS
SETOR DE REQUISICOES JUDICIAIS

SETOR DE TRANSPORTE

FARMACIA/ALMOXARIFADO

5.3.7.2. MODULO DE CONTROLE DE COMPRAS E ESTOQUE
UNIDADES

CENTRO DE ATENDIMENTO MATERNO INFANTIL — CAMIS
CENTRO ESPECIALIZADO EM REABILITACAO

CLINICA OFTALMOLOGICA DR. SERODIO

CLINICA VASCULAR MUNICIPAL

SETOR DE AMBULATORIO PEDIATRICO

SAE SERVICO DE ATENDIMENTO ESPECIALIZADO
PROGRAMA MUNICIPAL DE DERMATOLOGIA SANITARIA
PROGRAMA MUNICIPAL DE COMBATE A TUBERCULOSE
SERVICO DE CONTROLE, PREVENCAO E TRATAMENTO DO TABAGISMO
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

SUBSECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

PROGRAMA MUNICIPAL DE IMUNIZACAO

PROGRAMA MUNICIPAL DE CONTROLE DAS ARBOVIROSES
PROMOCAO DA SAUDE

VIGILANCIA SANITARIA

SAUDE DO TRABALHADOR

VIGILANCIA AMBIENTAL

COORDENACAO DE ATENCAO BASICA

PAISMCA

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

LABORATORIO MUNICIPAL DE ANALISES IMUNOLOGICAS
SETOR DE REQUISICOES JUDICIAIS

SETOR DE TRANSPORTE

FARMACIA/ALMOXARIFADO

5.3.7.3. MODULO DE CONTROLE DO TRATAMENTO FORA DO DOMICILIO- TFD
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UNIDADES

CENTRAL DE REGULAGAO MUNICIPAL
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
SUBSECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

SETOR DE REQUISIGOES JUDICIAIS
SETOR DE TRANSPORTE

5.3.7.4. MODULO DO APLICATIVO DE COMUNICAGAO COM OS PACIENTES
UNIDADES

CENTRAL DE REGULACAO MUNICIPAL
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
SUBSECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
PROGRAMA MUNICIPAL DE IMUNIZACAO
PROGRAMA MUNICIPAL DE CONTROLE DAS ARBOVIROSES
PROMOGCAO DA SAUDE

VIGILANCIA SANITARIA

SAUDE DO TRABALHADOR

VIGILANCIA AMBIENTAL

COORDENACAO DE ATENGCAO BASICA
PAISMCA

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

SETOR DE REQUISICOES JUDICIAIS

5.3.7.5. MODULO DE REGULAGAO
UNIDADES

CENTRO DE ATENDIMENTO MATERNO INFANTIL - CAMIS
CENTRO ESPECIALIZADO EM REABILITACAO

CLINICA OFTALMOLOGICA DR. SERODIO

CLINICA VASCULAR MUNICIPAL

SETOR DE AMBULATORIO PEDIATRICO

SAE SERVICO DE ATENDIMENTO ESPECIALIZADO

CENTRAL DE REGULACAO MUNICIPAL

PROGRAMA MUNICIPAL DE DERMATOLOGIA SANITARIA

PROGRAMA MUNICIPAL DE COMBATE A TUBERCULOSE

SERVICO DE CONTROLE, PREVENCAO E TRATAMENTO DO TABAGISMO
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

SUBSECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

PROGRAMA MUNICIPAL DE IMUNIZACAO

PROGRAMA MUNICIPAL DE CONTROLE DAS ARBOVIROSES
PROMOGCAO DA SAUDE
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VIGILANCIA SANITARIA

SAUDE DO TRABALHADOR

VIGILANCIA AMBIENTAL

COORDENACAO DE ATENGCAO BASICA

PAISMCA

LABORATORIO MUNICIPAL DE ANALISES IMUNOLOGICAS
SETOR DE REQUISICOES JUDICIAIS

5.3.7.6. MODULO DE MANDADOS JUDICIAIS
UNIDADES

CENTRAL DE REGULACAO MUNICIPAL
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

SETOR DE REQUISICOES JUDICIAIS
FARMACIA/ALMOXARIFADO

5.3.7.7. MODULO DE VIGILANCIA SANITARIA
UNIDADES

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
SUBSECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE - VIGILANCIA SANITARIA
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

5.3.7.8. MODULO DE PRONTUARIO ELETRONICO DAS UNIDADES ESPECIALIZADAS
UNIDADES

CENTRO DE ATENDIMENTO MATERNO INFANTIL - CAMIS
CENTRO ESPECIALIZADO EM REABILITACAO

CLINICA OFTALMOLOGICA DR. SERODIO

CLINICA VASCULAR MUNICIPAL

SETOR DE AMBULATORIO PEDIATRICO

SAE SERVICO DE ATENDIMENTO ESPECIALIZADO

CENTRAL DE REGULACAO MUNICIPAL

PROGRAMA MUNICIPAL DE DERMATOLOGIA SANITARIA
PROGRAMA MUNICIPAL DE COMBATE A TUBERCULOSE
SERVICO DE CONTROLE, PREVENCAO E TRATAMENTO DO TABAGISMO
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

SUBSECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

PROGRAMA MUNICIPAL DE IMUNIZACAO

PROGRAMA MUNICIPAL DE CONTROLE DAS ARBOVIROSES
PROMOGCAO DA SAUDE

VIGILANCIA SANITARIA
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SAUDE DO TRABALHADOR

VIGILANCIA AMBIENTAL

COORDENAGCAO DE ATENGAO BASICA

PAISMCA

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

LABORATORIO MUNICIPAL DE ANALISES IMUNOLOGICAS
SETOR DE REQUISICOES JUDICIAIS

SETOR DE TRANSPORTE

FARMACIA/ALMOXARIFADO

6. REQUISITOS TECNICOS FUNCIONAIS DOS SOFTWARES

6.1. As funcionalidades a seguir sdo caracteristicas que os softwares devem
possuir para a seguranca, facilidade do acesso e utilizagdo, pelos operadores da
rede de saude do municipio de Saquarema /RJ; com fornecimento do
licenciamento de uso conforme item 9 deste Termo de Referéncia.

6.1. PLANILHA DOS MODULOS

6.1.1

MODULO DE B.I. PARA ANALISE E TOMADA DE DECISAO

6.1.2

MODULO DE CONTROLE DE COMPRAS E ESTOQUE

6.1.3

MODULO DE CONTROLE DO TRATAMENTO FORA DO DOMICILIO-
TFD

6.1.4

MODULO DO APLICATIVO DE COMUNICAGAO COM OS PACIENTES

6.1.5

MODULO DE REGULAGCAO

6.1.6

MODULO DE MANDADOS JUDICIAIS

6.1.7

MODULO DE VIGILANCIA SANITARIA

6.1.8

MODULO DE PRONTUARIO ELETRONICO DAS UNIDADES
ESPECIALIZADAS

6.2. REQUISITOS TECNICOS FUNCIONAIS DO SOFTWARE

Na Planilha a seguir sdao apresentados todos os requisitos técnicos e funcionais que deverdo ser
atendidos pela SOLUCAO ofertada.

Assim sendo, os requisitos abaixo deverao ser atendidos com recursos nativos das FERRAMENTAS.
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A SOLUCAO podera ser composta por uma ferramenta ou conjunto de ferramentas que devem
atender ao conjunto de requisitos apresentados abaixo.

Requisitos Técnicos e Funcionais da SOLUCAO

Grupo Requisito
[ B.I. PARA
ANALISE E | Acessar dados on-line diretamente das fontes de dados (SGBD, arquivos texto, CSV
TOMADA DE | ou fontes ODBC);
DECISAO
[ B.I. PARA
ANALISE £ | Apropriar dados de base institucionais do SUS AlH e SIA;
TOMADA oe | Apropriar dados de base institucionais do , COMO e SIA;
DECISAO
[ B.I. PARA
ANALISE E . .
TOMADA DE Planilha de controle de pagamento aos prestadores de servico;
DECISAO
[ B.I. PARA
ANALISE E | Acessar painéis gerenciais dinamicamente via web browser sem a necessidade de
TOMADA DE | instalagdo de plugins (full web);
DECISAO
[ B.I. PARA
ANALISE | Rod idade de construcdo de Data Wareh Data Marts;
TOMADA o | Rodar sem a necessidade de construgdo de Data Warehouse ou Data Marts;
DECISAO
[ B.I. PARA
ANALISE F | Rodar sem a necessidade de uso de mecanismos OLAP de banco de dados;
TOMADA DE ’
DECISAO
[ B.l. PARA
ANALISE E - . . o . . .
TOMADA DE Possibilitar andlise de dados e informagdes através da rede interna, web ou off-line;
DECISAO
[ B.l. PARA
ANALISE Elp ir interface ri interati , n 501 inéis Vi b:
TOMADA o | Possuir interface rica e interativa para acesso e navegagdo nos painéis via web;
DECISAO
[ B.l. PARA
ANALISE E . .
TOMADA DE Possuir ferramenta integrada de ETL;
DECISAO
[ B.Il. PARA
ANALISE E . . I
TOMADA o | Possuir ferramenta integrada de criagdo e controle de JOBS;
DECISAO
[ B.I. PARA
ANALISE E | Possuir ferramenta integrada de envio de alertas administrativos e gerenciais por e-
TOMADA DE | mail;
DECISAO
[ B.I. PARA
ANALISE E | Permitir que os processos ETL sejam construidos sem a necessidade de uso de
TOMADA DE | linguagem de programacao;
DECISAO
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[ B.I. PARA

ANALISE E . . ~

TOMADA o | Possuir ferramenta integrada de exploracdo de dados;

DECISAO

[ B.I. PARA

ANALISE E | Possuir ferramenta integrada de geragdo de relatdrios com acesso e visualizagdo via

TOMADA DE | web browser;

DECISAO

[ B.I. PARA

ANALISE E | Permitir construgdo de painéis gerenciais combinando multiplas pastas, tabelas,

TOMADA DE | graficos, indicadores;

DECISAO

[ B.l. PARA

ANALISE E | Gerenciar a preparagdo e entrega de informagdes analiticas no servidor, estagdes de

TOMADA DE | rede, intranet ou e-mail;

DECISAO

[ B.I. PARA

ANALISE E| . - s . . . . o

TOMADA DE Disponibilizar Aplicativo Mobile para Android e 10S com as seguintes informacgdes:

DECISAO

[ B.I. PARA

ANALISE F | saldo em Estoque dos Insumos Gerenciados pelo controle de estoque;

TOMADA DE q P que;

DECISAO

[ B.I. PARA

ANALISE E | Disponibilizar informacdes Validade dos Insumos Gerenciados pelo controle de

TOMADA DE | estoque;

DECISAO

[ B.I. PARA

ANALISE E| . G ~ . ~ . .
Disponibilizar informagdes em tempo sobre situagdo das filas de atendimento;

TOMADA DE

DECISAO

[ B.l. PARA

ANALISE Elp rmitir inserir labels n indis:

TOMADA oe | Permitir inserir labels nos painéis;

DECISAO

[ B.Il. PARA

ANALISE E - . .

TOMADA DE Permitir configurar fontes (tipo, tamanhos, cores);

DECISAO

[ B.Il. PARA

ANALISE E | Possuir repositério centralizado de “metadados” e objetos de informag3o;

TOMADA  DE uirrep J §ao;

DECISAO

[ B.I. PARA

ANALISE E Permitir separacdo de forma transparente de dados e “metadados”;

TOMADA DE para¢ P ’

DECISAO

[ B.I. PARA

ANALISE E | Possuir controle de conteudo e acesso por usudrio, grupos de usudrio e perfil de

TOMADA DE | informacao;

DECISAO
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[ B.I. PARA
ANALISE E . . . . -
Acesso por nivel minimo de informacdo (colunas de dados) por usuario/grupo;
TOMADA DE
DECISAO
[ B.I. PARA
ANALISE E - - ‘-
TOMADA o | Acesso por cendrio e visdo por usuario/grupo;
DECISAO
[ B.I. PARA
ANALISE E o . . ~ - -
TOMADA o | Permitir compartilhar informacGes e visGes com outros usudrios/grupos;
DECISAO
[ B.l. PARA
ANALISE E | Permitir controlar o acesso as aplicagdes, fontes de dados, repositério de
TOMADA DE | “metadados”, objetos e painéis;
DECISAO
[ B.I. PARA
ANALISE E | Permitir criar, analisar e compartilhar informag¢des sem a necessidade de
TOMADA DE | conhecimento técnico avangado;
DECISAO
[ B.I. PARA
ANALISE E | Permitir automatizar os processos de atualizagdo de dados e informagdes por meio
TOMADA DE | de agenda de servicos;
DECISAO
[ B.I. PARA
ANALISE E . N A .
TOMADA DE Painel de Urgéncia e emergéncia - Fila de espera adulto;
DECISAO
kNA,LISEBJ' PAR’: Apresenta os dados em tempo real da quantidade de pacientes e o respectivo tempo
TOMADA DE de espera para atendimento de pacientes ndo Classificados, riscos verde, azul e
DECISAO amarelo;
[ B.Il. PARA
ANALISE E . A A . I
TOMADA DE Painel de Urgéncia e emergéncia - Fila de espera pediatria;
DECISAO
kNA,LISEB-'- PARQ Apresenta os dados em tempo real da quantidade de criangas e o respectivo tempo
TOMADA DE de espera para atendimento de criangas nao classificadas, riscos verde, azul e
DECISAO amarelo;
[ B.Il. PARA
ANALISE E . N A ~ .
TOMADA DE Painel de Urgéncia e emergéncia - Ocupacao de Leitos;
DECISAO
'ANAUSEB"' PAR’; Apresenta o total de leitos por especialidade/ risco, a quantidade de ocupados x
TOMADA DE livres, e ainda sinaliza os pacientes que estdao em observagdao por mais de 24 horas.
DECISAO Indica também a taxa de ocupacdo;
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[ B.I. PARA

ANALISE E . A A . ~

TOMADA DE Painel de Urgéncia e emergéncia - Atendimento por plantdo;

DECISAO

[ B.I. PARA

ANALISE E | Apresenta o numero de atendimentos por especialidade do plantdo em curso, e o
TOMADA DE | total de atendimentos em geral;

DECISAO

[ B.I. PARA

ANALISE E . . A . _—

TOMADA o | Painel de Urgéncia e emergéncia - Atendimento por profissional;

DECISAO

l’-\NALISEB.L PAR@ Apresenta o nome dos profissionais por plantdo, a especialidade deste, o total de
TOMADA DE atendimentos, o horario do primeiro atendimento, do penultimo e do ultimo, para
DECISAO se ter uma estimativa de tempo de atendimento, fora a produgdo por professional;

| B.L. PARA | Painel de Urgéncia e emergéncia - Avalia a porta de entrada; dimensionando a
ANALISE E | produtividade por especialidade, identificando o perfil de gravidade dos pacientes
TOMADA DE | assim como o fluxo operacional. E possivel adequar os recursos humanos e materiais
DECISAOC a demanda existente;

l’-\NALISEB.I. PAR’; Painel de Urgéncia e emergéncia - Avaliagdo da escala médica das unidades com
TOMADA DE informacao dos profissionais escalados, presentes e ausentes por turno. Histérico
DECISAO diario das escalas com possibilidade da avaliagdo por profissional;

| B.. PARA | Painel gestdo ambulatorial - Identificar se a unidade estd atendendo a populagdo da
ANALISE E | sua area de atuagdo assim como o seu perfil epidemioldgico. Identificando possiveis
TOMADA DE | surtos de patologias e permitir o planejamento de aquisicdo de medicamentos
DECISAO conforme este perfil;

[ B.I. PARA | Painel de fila de espera ambulatorial, apresentando informag¢des de numero de
ANALISE E|solicitagbes por unidade solicitante, especialidade solicitante, procedimento
TOMADA DE | solicitado e informando tempo médio de espera na fila;

DECISAO

| B.. PARA | Painel de agendamentos de consultas ambulatoriais, apresentando agendamentos
ANALISE E|por unidades solicitantes e executoras, tipo de consultas (especialidades),
TOMADA DE | informando o tempo médio de espera para agendamento e o tempo médio de espera
DECISAO até a realizagdo da consulta;

| B.. pARA | Painel de agendamentos de exames ambulatoriais, apresentando agendamentos por
ANALISE E | unidades solicitantes e executoras, tipo de consultas (especialidades), informando o
TOMADA DE | tempo médio de espera para agendamento e o tempo médio de espera até a
DECISAO realizagdo da consulta;

[ B.Il. PARA | Painel apresentando o mapa de leitos com localizagdo geografica das unidades de
ANALISE E | saude;

TOMADA DE

DECISAO

[ B.I. PARA | Painel de Regulagdo do acesso a leitos de UTI;

ANALISE E

TOMADA DE

DECISAO
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[ B.l. PARA | Painel apresentando a fila de solicitacdo para a regulacdo de leitos, deve exibir os
ANALISE E| nome dos pacientes, carater de internacdo, tipo de leito, tempo de espera em dias,
E)CE)(,\:T?/"SC/; DE | ordenado por classificacdo de risco (emergéncia ou urgéncia) e data de solicitacdo.
[ B.l. PARA
ANALISE E . -
TOMADA DE Painel de Andlise de Estoque;
DECISAO
[ B.Il. PARA
ANALISE E | Analise de Insumos a vencer em 30 dias, 60 dias, lotes vencidos, saldo por insumo,
TOMADA DE | saldo por unidade.
DECISAO
Requisitos Técnicos e Funcionais da SOLUCAO
Grupo Requisito

Il CONTROLE DE
COMPRAS E ESTOQUE

Permitir cadastramento de insumos, medicamentos e materiais
permanentes, possibilitando associagdes com contas contabeis, plano
terapéutico e demais indicados pelo cliente.

Il CONTROLE DE
COMPRAS E ESTOQUE

Permitir cadastramento de Fornecedores, com parametrizacéo a perfis
de movimentacdes (entrada e saida).

Il CONTROLE DE
COMPRAS E ESTOQUE

Permitir cadastramento de Fabricantes e suas marcas.

Il CONTROLE DE
COMPRAS E ESTOQUE

Permitir cadastramento de associacao fabricante x produto.

Il CONTROLE DE
COMPRAS E ESTOQUE

Permitir cadastramento de associac¢ao fornecedor x produto.

Il CONTROLE DE
COMPRAS E ESTOQUE

Permitir a criacdo de tipo de entrada, identificando sua utilizacdo ou
ndo no calculo de preco médio do produto.

Il CONTROLE DE
COMPRAS E ESTOQUE

Permitir controle de entrada de produtos, com identificac&do do tipo de
Entrada (Notas fiscais, Doagédo, Empréstimo, Devolugéo, entre outros).

Il CONTROLE DE
COMPRAS E ESTOQUE

Permitir Inventario para iniciar o controle em sistemas e ainda para
fechamento de exercicio ou para troca de gestao.

Il CONTROLE DE
COMPRAS E ESTOQUE

Permitir Inventario de um ou mais produtos ou depoésitos.

Il CONTROLE DE
COMPRAS E ESTOQUE

Permitir a criacdo de Tipos de Saida de produto do almoxarifado.

Il CONTROLE DE
COMPRAS E ESTOQUE

Permitir controle de saida de produto por receituario.

Il CONTROLE DE
COMPRAS E ESTOQUE

Permitir controle de saida de produto por perda.
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| CONTROLE DE Permitir controle de saida de produto por transferéncia.

COMPRAS E ESTOQUE

| CONTROLE DE Permitir controle de estoque de diversas instituicdes e depdsitos de
COMPRAS E ESTOQUE forma integrada e em rede.

| CONTROLE DE Permitir controle por lotes e por data de validade de todos os insumos.

COMPRAS E ESTOQUE

I CONTROLE DE Permitir rastreabilidade do produto desde a Nota de Entrada até a Nota
COMPRAS E ESTOQUE de Saida.

| CONTROLE DE Permitir monitoramento de estoque minimo e maximo de produtos com
COMPRAS E ESTOQUE base na curva ABC.

I CONTROLE DE Permitir por estabelecimento/depédsito baseando na curva ABC, o
COMPRAS E ESTOQUE controle de ressuprimento, com emisséao de relatorios.

| CONTROLE DE Permitir controle por relatérios de produtos em estogue minimo ou em
COMPRAS E ESTOQUE nivel de emergéncia.

I CONTROLE DE Permitir Cancelamento de compras.

COMPRAS E ESTOQUE

| CONTROLE DE Permitir o envio online e a importacdo do pedido de estimativa de
COMPRAS E ESTOQUE precos para produtos de uma mesma solicitacéo de compras.

| CONTROLE DE Permitir registro de cotacdo de precos de produtos de uma compra.

COMPRAS E ESTOQUE

| CONTROLE DE Permitir a consulta de precos dos produtos com histérico no sistema.

COMPRAS E ESTOQUE

| CONTROLE DE Permitir acompanhamento das solicitacbes de compras pendentes
COMPRAS E ESTOQUE podendo pesquisar por setor, comprador e data prevista de entrega.

I CONTROLE DE Pern_1|t|r emissdo de cartas convite dos fornecedores dos produtos e
COMPRAS E ESTOQUE Servicos.

I CONTROLE DE Permitir emisséo de ordens de compras de produtos e servigos.

COMPRAS E ESTOQUE

I CONTROLE DE Permitir Geracdo de uma solicitacdo de compra para ressuprimento
COMPRAS E ESTOQUE baseando-se nas analises de consumo e de estoque fisico e virtual.

Gerar Relatério com dados sobre os precos e entrega, praticados

Il CONTROLE DE .
anteriormente.

COMPRAS E ESTOQUE

| CONTROLE DE Gerar Relatorio de acompanhamento de orgcamento de compras.

COMPRAS E ESTOQUE

Gerar Relatério e consulta ao mapa comparativo de precos, com
informagfes necessarias a decisdo e sugestdo da melhor condi¢cdo de
compra.

Il CONTROLE DE
COMPRAS E ESTOQUE
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| CONTROLE DE Gerar Solicitagdo de compras.

COMPRAS E ESTOQUE

| CONTROLE DE Permitir o registro de contrato com fornecedor, a partir de uma compra
COMPRAS E ESTOQUE realizada.

| CONTROLE DE Permitir emissdo de espelho de empenho, para entregar ao fornecedor

COMPRAS E ESTOQUE

| CONTROLE DE Permitir controle de saldo fisico e financeiro de processo de compra.

COMPRAS E ESTOQUE

' CONTROLE DE Permitir o controle de saldo fisico e financeiro de contrato.

COMPRAS E ESTOQUE

I CONTROLE DE Permitir o controle fisico e financeiro de empenho.

COMPRAS E ESTOQUE

| CONTROLE DE Permitir o controle fisico e financeiro do item do empenho.

COMPRAS E ESTOQUE

I CONTROLE DE Permitir o envio eletrbnico para a farmacia das prescricdes dos
COMPRAS E ESTOQUE profissionais de salde.

I CONTROLE DE Permitir que as prescricdes sejam aprovadas pelo farmacéutico.

COMPRAS E ESTOQUE

Permitir aprazamento do horéario das medicacgoes.
I CONTROLE DE

COMPRAS E ESTOQUE

I CONTROLE DE Permitir Cadastrar materiais e medicamentos.

COMPRAS E ESTOQUE

Permitir Controle de estoque, de lotes e validades.
Il CONTROLE DE
COMPRAS E ESTOQUE

I CONTROLE DE Controlar os tipos de fornecimentos.

COMPRAS E ESTOQUE

Permitir a solicitagdo de materiais e medicamentos.
Il CONTROLE DE

COMPRAS E ESTOQUE

| CONTROLE DE Permitir a montagem de uma lista de materiais a ser solicitado.

COMPRAS E ESTOQUE

Permitir a monitoracdo das solicitacdes.
Il CONTROLE DE
COMPRAS E ESTOQUE

| CONTROLE DE Permitir a liberagéo parcial, completa ou rejeicdo da solicitacéo.

COMPRAS E ESTOQUE
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| CONTROLE DE Integracdo com o controle de estoque.

COMPRAS E ESTOQUE

| CONTROLE DE Baixa do estoque automética ao término da transacdo (solicitacéo,
COMPRAS E ESTOQUE liberacdo, recebimento).

| CONTROLE DE Administracdo de estoques por cotas de reposicdo nos postos de
COMPRAS E ESTOQUE enfermagens e farmacias satélites.

Calcular: Estoque Maximo, Estoque Minimo, Quantidade Ponto de

Il CONTROLE DE|  pedgido, Quantidade Demanda, Tempo de Reposicao.

COMPRAS E ESTOQUE

I CONTROLE DE Permitir Controle da validade dos medicamentos por lote e fabricante.

COMPRAS E ESTOQUE

I CONTROLE DE Permitir Controle de devolugbes e atualizagdo das posicbes dos
COMPRAS E ESTOQUE estoques.

Permitir Controle de doag@es e notas fiscais.
I CONTROLE DE

COMPRAS E ESTOQUE

| CONTROLE DE Permitir Controle de empréstimos.

COMPRAS E ESTOQUE

| CONTROLE DE Permitir Controle dos gastos de produtos por paciente.

COMPRAS E ESTOQUE

' CONTROLE DE Permitir Disponibilizagéo na farmacia das prescrigoes realizadas nos
COMPRAS E ESTOQUE postos.

| CONTROLE DE Permitir Entrada de produtos no estoque a partir de ordens de compras,
COMPRAS E ESTOQUE notas, doagdes, empréstimos ou consignados.

| CONTROLE DE Gerar ficha de estoque por item contendo movimentacao detalhada do
COMPRAS E ESTOQUE produto.

I CONTROLE DE Gerar ordens de compras a partir de sugestéo eletrénica de pedido.

COMPRAS E ESTOQUE

I CONTROLE DE Permitir Gerenciamento da localizag&o e saldos dos produtos nos sub-
COMPRAS E ESTOQUE estoques.

I CONTROLE DE Permitir Identificacdo de produtos sem movimentacao.

COMPRAS E ESTOQUE

I CONTROLE DE Permitir Controle de entregas parciais de pedidos de compras.

COMPRAS E ESTOQUE

I CONTROLE DE Emitir Relatorio de curva ABC dos produtos por importancia de valores.

COMPRAS E ESTOQUE

I CONTROLE DE Permitir Transferéncia de produtos entre os sub-estoques.

COMPRAS E ESTOQUE
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| CONTROLE DE Permitir Transferéncia de produtos entre unidades com controle de
COMPRAS E ESTOQUE recebimento pela Unidade destino.

' CONTROLE DE Permitir auditoria detalhada de consumo.

COMPRAS E ESTOQUE

Requisitos Técnicos e Funcionais da SOLUCAO

Grupo Requisito
Il CONTROLE DO Cadastros de Modelos de Veiculos;

TRATAMENTO FORA
DO DOMICILIO- TFD

Il CONTROLE DO Cadastros de Fabricantes de Veiculos;
TRATAMENTO FORA
DO DOMICILIO- TFD

Il CONTROLE DO Cadastros de Motoristas;
TRATAMENTO FORA
DO DOMICILIO- TFD

Il CONTROLE DO Cadastro dos Valores de Transporte;
TRATAMENTO FORA
DO DOMICILIO- TFD
Il CONTROLE DO Cadastros de Tabela Preco dos procedimentos de Ajuda de Custo;

TRATAMENTO FORA
DO DOMICILIO- TFD

Il CONTROLE DO Permitir Fazer a Grade de DIStI’IbUIQéO de VeiCUIOS;

TRATAMENTO FORA
DO DOMICILIO- TFD

Il CONTROLE DO Permitir realizar solicitagcdo identificando o tipo de solicitagdo, data
TRATAMENTO FORA de agendamento, ponto de embarque do paciente;

DO DOMICILIO- TFD

Il CONTROLE DO Permitir Agendar Atendimento TFD;

TRATAMENTO FORA
DO DOMICILIO- TFD

Il CONTROLE DO Permitir Editar agendamento TFD;
TRATAMENTO FORA
DO DOMICILIO- TFD

Il CONTROLE DO Permitir Agendar Deslocamento TFD, identificando o veiculo da
TRATAMENTO FORA viagem, motoristas;

DO DOMICILIO- TFD

Il CONTROLE DO Permitir gerar relatdrios operacionais de agenda de veiculos;
TRATAMENTO FORA destinos; pacientes agendados;

DO DOMICILIO- TFD

Il CONTROLE DO Permitir registrar o comparecimento do paciente TFD;

TRATAMENTO FORA
DO DOMICILIO- TFD
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Il CONTROLE DO Permitir inserir acompanhantes para o paciente;

TRATAMENTO FORA
DO DOMICILIO- TFD

Requisitos Técnicos e Funcionais da SOLUCAO

Grupo Requisito
Q/OMUNchAi;LTL(c:)AgICYI\CA) Devera apresentar sistema de aplicativo de comunica¢do com os pacientes via
0S PACIENTES WHATSAPP.
v APLICATIVO

COMUNICAGAO COM | Permitir realizar pesquisa de satisfacdo dos servigos prestados;
OS PACIENTES

v APLICATIVO | b - itir a0 paciente confirmar a sua presenga ou informar a desisténcia da
COMUNICACAO COM
0S PACIENTES consulta ou exames agendados;
v APLICATIVO TR : .
. Possibilitar informar ao paciente o dia, hora e local da consulta ou exame
COMUNICACAO COM _ P ’
0S PACIENTES agendado;
v APLICATVO | parmitir a interacdo com o paciente apds atendimento de urgéncia e
COMUNICAGAO COM . . ~
0S PACIENTES emergeéncia, consultas, exames e internagoes;
v APLICATIVO

- Permitir esta Municipalidade implementar um rob6 de comunicacao via
COMUNICACAO COM p N P .. ¢
0S PACIENTES whatsapp, com configuracdo de perguntas e respostas automarica

v APLICATIVO
COMUNICACAO COM
0S PACIENTES whatsapp

Permitir a emissdo de mensagens em massa para usuarios cadastrados via

I\ APLICATIVO

COMUNICAGAO COM | Permitir a operacioalizagdo de uma central de atendimentos via whatsapp
0S PACIENTES

Requisitos Técnicos e Funcionais da SOLUCAO

Grupo Requisito

V REGULAGAO Filtros de Regulagdo que possibilitam a organizacdo das filas de
procedimentos sujeitos a regulacdo. Tais filtros podem ser criados
tomando por base quaisquer atributos constantes das tabelas: paciente,
procedimento e solicitacdo, etc.;

V REGULAGAO Defini¢do de prioridades dentro da fila;
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V REGULAGAO

Customizacdo do Ambiente de Trabalho do Regulador, através da
configuracdo de Filtros Default, grupos de perfis associados e tipos de
regulacao;

V REGULAGAO

Visualizacdo de solicitacdes pendentes, a espera de uma posicdo pela
Central de Regulacdo;

V REGULACAO

Compatibilidade com CNES, CADSUS (Cadastro Nacional dos
Estabelecimentos de Saude). A migra¢do dos dados vinculados ao CNES
e ao CADSUS para a base da Central de Saude deverd ocorrer através de
softwares especificos e ser efetivada no ato da implantacao;

V REGULACAO

Manutencdo das tabelas de enderecamento no padrao do Diretério
Nacional de Enderecos — DNE com tabelas de Paises, Estados,
Municipios, Distritos, Bairros, Logradouros, e relacio de CEP’s por
bairro, logradouro ou distrito;

V REGULACAO

Manutencdo da tabela de Procedimentos de Saude, SIH e SIA;

V REGULACAO

Manutencgdo do cadastro de Unidades que integram o Sistema Municipal
de Saude, mantendo o perfil de procedimentos de solicitacdo e
realizacdo, a relagdo dos profissionais, dos equipamentos e dos servicos
de saude oferecidos por cada uma.

V REGULACAO

Manutencdo do cadastro dos Profissionais vinculados a Secretaria de
Saude com suas respectivas especialidades;

V REGULACAO

Manutencdo do cadastro de leitos das unidades que integram o Sistema
Unico de Saude;

V REGULACAO

Deve possibilitar a regulacdo através de gestao da Linha de cuidado, com
o conceito de unidade condutora do processo terapéutico (unidade que
inseriu o paciente na Linha) e unidades de referéncia para o tratamento
(unidade que recebeu o encaminhamento para a execu¢do de
procedimentos da Linha de cuidado, através do processo regulatdrio),
permitindo a visualiza¢do das Linhas de cuidado, organizadas pelo gestor
do sistema, disponibilizando quantos pacientes estdo em tratamento em
cada Linha e em cada etapa da Linha de cuidado, apresentando os
procedimentos e seus status de execugdo, solicitacdo, agendado e
realizado;

V REGULACAO

Deve possibilitar para procedimentos com regulacgdo clinica de acesso, a
criagdo de protocolo de acesso definido para o procedimento solicitado,
a prioridade (classificacdo de risco), que pode ser definida pelo médico
solicitante ou pela pontuacdo do protocolo, caso este tenha critérios de
priorizagdo automatica;

V REGULAGAO

Permitir a parametrizacdo da agao do regulador, autorizagao clinica ou
autorizagdo com agendamento do servigo, a que mddulo esta vinculado
(Unidade, ambulatorial, procedimentos ou vinculagcdo a uma Linha de
cuidado);
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V REGULAGAO

Lancamento dos contratos das prestadoras publicas e privadas, das
unidades solicitantes e da Programacao Pactuada Integrada com cotas
por niveis gerais (toda unidade), por grupo de procedimento, por
subgrupo de procedimento e/ou individual por procedimento inclusive
com cota por quantitativo fisico (quantidade de procedimentos), é
imprescindivel que as cotas possam ser por competéncia e/ou anuais;

V REGULACAO

Regras de distribui¢cdo de recursos (cotas) por unidades solicitantes com
possibilidade de definicdo de reservas técnicas e administrativas com
finalidade de regulacao;

V REGULACAO

Criacdo de agendas com profissional por procedimentos e individual (por
procedimento);

V REGULACAO

Criacdo de agendas de plantdes por especialidade médica;

V REGULACAO

Criacdo de impedimentos das agendas com manutencdo do histérico e
possibilidade de criar os impedimentos com antecedéncia;

V REGULACAO

Controle de lotes de autorizacdo para AlH, APAC e BPA Individualizado
(ambulatorial);

V REGULACAO

Acompanhamento e Controle da distribuicdo e do consumo de vagas e
recursos fisicos e financeiros;

V REGULACAO

Mecanismo de alertas e avisos (mensagens) para toda a rede que utilizar
o sistema (marcadores, prestadores, gestores, etc.);

V REGULACAO

Perfis de Regulacdo diferenciados;

V REGULACAO

Emissdo de Boletos de Identificacdo de Cidadao (Cartdo Provisodrio);

V REGULACAO

Emissdo de Boletos de Solicitacdo de procedimentos;

V REGULAGAO

Agendamento de procedimentos com data/hora ou periodo de
atendimento;

V REGULACAO

Preenchimento de laudos APACs (Quimioterapia, Radioterapia, Saude
mental, Litotripsia);

V REGULAGAO

Verificagao de Status das Solicitagdes efetuadas;

V REGULACAO

Envio e recebimento de mensagens entre Marcador e Regulagdo
(Referéncia e Contra Referéncia);

V REGULAGAO

Histdrico do paciente;

V REGULAGAO

Marcagdo compativel com centralizagdo em centros de marcagdo ou
descentralizada na prépria unidade de saude;

V REGULACAO

Leitos: controle de leitos ocupados, de maneira individual ou integrada;

V REGULACAO

Leitos: controle de leitos disponiveis de maneira individual ou integrada;

V REGULACAO

Acesso aos nomes e registros dos ocupantes dos leitos da unidade de
saude ou instituicdo de saude;

V REGULAGAO

Registro de alta médica permitindo a indicacdo do médico responsavel,
motivo da alta, declaragdo de nascido, declaragao de ébito, motivo do
Obito materno e observacao;

V REGULAGCAO

Agendamento de solicita¢des;
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V REGULAGAO

Negativacdes de solicitagbes;

V REGULACAO

Referéncia e Contra referéncia;

V REGULACAO

Consulta sobre o histérico de solicitagcdes realizadas pelo paciente na
Rede de Saude;

V REGULAGAO

Extrapolacdo de Solicitagdes, encaminhadas para a Regulagdo
Administradora;

V REGULACAO

Nivel de Regulacdo Administrador, com permissao para agendamento
de solicitagdes, extrapolando limites financeiros e contratuais
preestabelecidos e criagcdo de vaga no momento da regulagao;

V REGULAGAO

Emissdo de Relatérios sobre a produtividade dos reguladores;

V REGULACAO

Confirmacdo de atendimento, relativo as solicitacdes agendadas na
unidade prestadora;

V REGULACAO

Informacdo de falta de pacientes agendados;

V REGULACAO

Extrato de consumo dos limites financeiros da unidade prestadora;

V REGULACAO

Extrato de atendimentos realizados por profissionais;

V REGULACAO

Administracdo da Rede de Leitos;

V REGULACAO

Solicitacdo de procedimentos Média, Alta complexidade (APAC) e
Internacdes (AlH);

V REGULACAO

Cadastro de Cidaddos;

V REGULACAO

Geracdo de CNS;

V REGULACAO

Identificacdo da hipdtese diagndstica (CID-10);

V REGULACAO

Informar o motivo de alta conforme legislagdo do Ministério da Saude;

V REGULAGAO

Emissdao de Comprovante e relatério de Alta do Paciente;

V REGULAGAO

Gerenciamento de Consultas: Controle local de marcag¢do de consultas
por vaga e por encaixe;

V REGULACAO

Gerenciamento de Consultas: central de Visualizacdo de consultas
(gerenciamento do consultério);

V REGULAGAO

Determinagdo do status de atendimento no agendamento de consultas;

V REGULAGAO

Marcar consulta, inclusive entre diferentes regionais, respeitando
obrigatoriamente o sistema de referéncia regionalizada e hierarquizado;

V REGULACAO

Marcar consulta por especialidade e profissional médico com base na
escala e disponibilidade de horario;

V REGULAGAO

Determinar a situac¢do da consulta;

V REGULAGAO

Determinar se a consulta é de primeira vez ou retorno;

V REGULACAO

Emitir o comprovante de marcac¢ao da consulta para o paciente;

V REGULACAO

Confirmar a realiza¢do do atendimento;

V REGULACAO

Emitir a agenda dos profissionais médicos por especialidade;

V REGULAGAO

Gestdo de fila de consulta, exames e procedimentos;

V REGULAGAO

Gerenciamento de exames: Controle local de marcacdo de exames por
vaga e por encaixe;
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V REGULAGAO

Gerenciamento de Exames: central de Visualizacdo de Exames
agendados (Gerenciamento da sala de exames);

V REGULACAO

Determinagdo do status de atendimento no agendamento de exames;

V REGULACAO

Central de Marcacao de Exames: procedimentos tipo cirurgico;

V REGULAGAO

Gerenciamento de procedimentos cirdrgicos: Controle local de
marcacao de procedimentos cirdrgicos por vaga e por encaixe;

V REGULACAO

Determinagdo do status de atendimento no agendamento de centro
cirdrgico;

V REGULAGAO

Gerenciamento de procedimentos cirurgicos: central de Visualizagado de
procedimentos cirdrgicos (gerenciamento do centro cirurgico);

V REGULACAO

Consulta aos atendimentos anteriores;

V REGULACAO

Registrar a transferéncia dos pacientes entre os diversos servicos
ambulatoriais identificando em tempo real a sua localizacao;

V REGULACAO

Registro de alta administrativa permitindo a indicacdo do médico
responsavel, motivo da alta, declaracdo de nascido, declaracao de ébito,
motivo do dbito materno e observacao;

V REGULACAO

Gestdo de fila de internacao;

V REGULACAO

Acesso aos prontuarios dos pacientes por meio da listagem de leitos
ocupados;

V REGULACAO

Informar na internagdao o procedimento médico conforme tabela
atualizada do MS e o diagndstico conforme tabela de CID décima versao;

V REGULACAO

Permitir o agendamento da internac¢do por especialidade;

Requisitos Técnicos e Funcionais da SOLUCAO

Grupo Requisito
Possuir Cadastro do Processo Judicial com as seguintes informacdes:
a. Categoria do Processo;
VI MANDADOS . ~ .
JUDICIALS b. Tipo da Agdo Judicial;

C. Data do Processo;
d. Data e Hora do Recebimento;

VI MANDADOS
JUDICIAIS

Permitir Associar o(s) Advogado(s), Orgdo Julgador, Autor do Processo,
Representante Legal,Réu e Anexos do Processo;

VI MANDADOS
JUDICIAIS

Possuir a Busca Avangada do Processo a partir dos Filtros: Processo,
Nome do Autor, Representante, CPF, Chave do Processo, Advogado e
Tipo da Demanda;
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VI MANDADOS
JUDICIAIS

Possuir funcionalidade que permita visualizar o Quantitativo de
Processos e Mandados cadastrados no dia corrente - Painel Cadastro
Processo;

VI MANDADOS
JUDICIAIS

Permitir ter a visdo geral do Processo com as informacgdes apresentando
os Dados Gerais do Processo, Mandados Judiciais, Recursos, Laudos,
Receitas;

VI MANDADOS
JUDICIAIS

Possuir Pesquisa de Processos que foram cadastrados dentro de um
Periodo com a possibilidade de exportacdo das informacdes para Excel,
PDF ou Word;

VI MANDADOS
JUDICIAIS

Permitir incluir no Cadastro do Mandado Judicial as informacgdes:
a. Tipo da Demanda, N2 do Mandado;
Data do Mandado;
Data e Hora do Recebimento;

b
C
d. Prazo, Tipo da Multa;
e Valor da Multa;

f. Valor do Bloqueio;

g Tipo da Decisdo;

h. Descricdo da Decisdo;

VI MANDADOS
JUDICIAIS

8) Permitir associar o Autor ao Mandado, ClassificacGes (objetos) do
Mandado e Anexos do Mandado;

VI MANDADOS
JUDICIAIS

9) Permitir pesquisar os mandados cadastrados dentro de um periodo
com a possibilidade de exportar as informacgdes para Excel, PDF ou Word;

VI MANDADOS
JUDICIAIS

10) Permitir a pesquisa por periodo com a totalizacdo de cada Objeto da
Acdo judicial e exportar essas informacgdes para Excel, PDF ou Word,;

VI MANDADOS
JUDICIAIS

11) Permitir a Emissdo de Relatdrio dos Mandados A Vencer e exportar
essas informacgdes para Excel, PDF ou Word
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Requisitos Técnicos e Funcionais da SOLUCAO
Grupo Requisito
1. Possuir niveis diferenciados de acesso com permissdes

VII VIGILANCIA customizaveis;

SANITARIA

VIl VIGILANCIA 2. Plataforma virtual para a solicitacdo de licenca sanitaria online por

SANITARIA parte do requerente. Possibilitando o pagamento das taxas por meio
digital, a emissdao de comprovantes, a insercao de documentos e o
acompanhamento do processo e emissao da licenca online;

VIl VIGILANCIA 3. Banco de registro do cadastro de estabelecimentos e ter capacidade

SANITARIA de integracdo com outros sistemas para obteng3o e registro de dados
como: CNPJ, Nome Fantasia, Razdo Social, Enderego, CNAE, Emissdo
e Validade da Licenca, além de permitir a busca por todos estes itens
supracitados;

VIl VIGILANCIA 4. Banco de registro do cadastro de pessoa fisica e ter capacidade de

SANITARIA integracdo com outros sistemas para obtenc3o e registro de dados
como: CPF, Nome, Endereco, Classificagcdo Brasileira de Ocupagdes
(CBO), Emissdo e Validade da Licenga, além de permitir a busca por
todos estes itens supracitados;

VIl VIGILANCIA 5. Banco de cadastro dos servidores e usuarios do sistema com nome,

SANITARIA matricula, CPF, endereco, telefone, setor ou area de atuacao, login,

VIl VIGILANCIA 6. A producdo, visualizagdo e impressao de relatdrios de inspecdo de

SANITARIA cada estabelecimento;

VIl VIGILANCIA 7. Avisualizagdo o histérico de ocorréncias do estabelecimento como:

SANITARIA inspecdes anteriores, autuacgoes, interdicdes ou cassacgoes;
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VIl VIGILANCIA 8. A edigdo de setores ou areas de atuacgio da vigilancia;
SANITARIA
VIl VIGILANCIA 9. A busca de estabelecimentos por tipo de ocorréncias, por setor ou
SANITARIA geréncia;
’
VIl VIGILANCIA 10. A emissdo de relatdrio de visitas por periodo, fiscal, bairro;
SANITARIA
VIl VIGILANCIA 11. Produzir relatdrios em pdf, xIxs ou csv com a emissao de licengas por
SANITARIA tempo, bairro, CNAE, risco e valor arrecadado;
VIl VIGILANCIA 12. Classificar os CNAE de acordo com o risco sanitario;
SANITARIA
VIl VIGILANCIA 13. Cadastrar, Criar e Editar modelos de inspego;
SANITARIA
VIl VIGILANCIA 14. Permitir anexar fotos aos relatérios de inspegdo;
SANITARIA
VIl VIGILANCIA 15. Emitir documentos como: Termo de Intimacdo, Edital de Interdicdo, e
SANITARIA Termo de Inutilizagdo ou Apreensdo de Produtos ou Amostras;
VIl VIGILANCIA 16. Gerar e Controlar a emissdo de demandas de inspegdo;

SANITARIA
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VIl VIGILANCIA
SANITARIA

17. Gerar ordens de servico para os fiscais possam ter acesso as suas
demandas.

VIl VIGILANCIA
SANITARIA

18. Deve funcionar web ou mobile;

VIl VIGILANCIA

19. Plataforma para que o cidadado possa realizar denuncias online;

SANITARIA
Vil VlG,lLANOA 20. Plataforma Bl para o gestor com informacdes referentes ao nimero
SANITARIA de licengas emitidas, inspeg¢des, multas, interdi¢des, por periodo ou
por bairro.
Requisitos Técnicos e Funcionais da SOLUCAO
Grupo Requisito
VIIl PRONTUARIO Integragdo com o CNS e busca de cadastros de novos pacientes através da
ELETRONICO DAS integracdo com o CADWEB.
UNIDADES
ESPECIALIZADAS
vl ) Integragdo com o CNES e atualizagao das informagdes dos profissionais.
PRONTUARIO
ELETRONICO
DAS UNIDADES
ESPECIALIZADAS
il
PRONTUARIO
ELETRONICO Interface simplificada e intuitiva para os registros assistenciais;
DAS UNIDADES
ESPECIALIZADAS
Vil
PRONTUARIO Ofertar ao profissional de saude uma folha de rosto com informacGes
ELETRONICO relevantes acerca da saude do cidaddo, contendo minimamente: ultimos
DAS UNIDADES contatos, lista de problemas ativos, lista de alergias e medicamentos em uso.
ESPECIALIZADAS
vill
PRONTUARIO Ofertar ao profissional as anotagGes do item Subjetivo pelo método SOAP, de
ELETRONICO acordo com as definicdes do modelo RCOP, observando a especificidade de
DAS UNIDADES cada item.
ESPECIALIZADAS
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Vil
PRONTUARIO
ELETRONICO
DAS UNIDADES
ESPECIALIZADAS

Ofertar ao profissional as anotac¢des do item Objetivo pelo método SOAP, de
acordo com as definicdes do modelo RCOP, observando a especificidade de
cada item.

Vil
PRONTUARIO
ELETRONICO
DAS UNIDADES
ESPECIALIZADAS

Permitir o registro integrado ao bloco objetivo do SOAP, os resultados de
exames avaliados durante o atendimento.

Vil
PRONTUARIO
ELETRONICO
DAS UNIDADES
ESPECIALIZADAS

Ofertar ao profissional as anota¢des do item Avaliagao pelo método SOAP, de
acordo com as definicdes do modelo RCOP, observando a especificidade de
cada item.

Vil
PRONTUARIO
ELETRONICO
DAS UNIDADES
ESPECIALIZADAS

Ofertar ao profissional as anota¢des do item Plano pelo método SOAP, de
acordo com as definicdes do modelo RCOP, observando a especificidade de
cada item.

Vil
PRONTUARIO
ELETRONICO
DAS UNIDADES
ESPECIALIZADAS

Ofertar ao profissional o uso do cédigo CIAP2 para Motivo da Consulta,
Problemas detectados/avaliados e Procedimentos e intervencdes.

Vil
PRONTUARIO
ELETRONICO
DAS UNIDADES
ESPECIALIZADAS

Ofertar ao profissional o uso do cédigo CID10 para Problemas
Avaliados/Diagndstico.

Vil
PRONTUARIO
ELETRONICO
DAS UNIDADES
ESPECIALIZADAS

Ofertar a impressdo de atestados e declaragdes de comparecimento assim
como guardar estes documentos vinculados ao prontuario do cidad3o.

I
PRONTUARIO
ELETRONICO
DAS UNIDADES
ESPECIALIZADAS

Permitir a adi¢do de Profissional / Usuario do Sistema.

Vil
PRONTUARIO
ELETRONICO
DAS UNIDADES
ESPECIALIZADAS

Permitir a redefinir de Senha do Usuario.

Vil
PRONTUARIO
ELETRONICO
DAS UNIDADES
ESPECIALIZADAS

Possibilitar a lotagdo um profissional.
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Vil
PRONTUARIO
ELETRONICO
DAS UNIDADES
ESPECIALIZADAS

Permitir a definicdo de Agenda dos Profissionais.

Vil
PRONTUARIO
ELETRONICO
DAS UNIDADES
ESPECIALIZADAS

Permitir o fechamento de Agenda do Profissional e/ou outras op¢des para um
Profissional.

Vil
PRONTUARIO
ELETRONICO
DAS UNIDADES
ESPECIALIZADAS

Possibilitar o gerenciamento de tipo de Perfil de acesso;

Vil
PRONTUARIO
ELETRONICO
DAS UNIDADES
ESPECIALIZADAS

Possibilitar a geracdo de painel online de monitoramento didrio dos
atendimentos realizados em cada Unidade de Saude.

Vil
PRONTUARIO
ELETRONICO
DAS UNIDADES
ESPECIALIZADAS

Possibilitar a reserva de espacos na agenda do profissional para a realizacdo
de outras atividades para além da consulta.

Vil
PRONTUARIO
ELETRONICO
DAS UNIDADES
ESPECIALIZADAS

Permitir o agendamento de consulta para o cidadao.

Vil
PRONTUARIO
ELETRONICO
DAS UNIDADES
ESPECIALIZADAS

Informar se o cidaddao compareceu ou ndo compareceu a consulta agendada.

I
PRONTUARIO
ELETRONICO
DAS UNIDADES
ESPECIALIZADAS

Possibilitar o cancelamento de um agendamento.

Vil
PRONTUARIO
ELETRONICO
DAS UNIDADES
ESPECIALIZADAS

Possibilitar a visualizacdo do agendamento.

Vil
PRONTUARIO
ELETRONICO
DAS UNIDADES
ESPECIALIZADAS

Visualizar histérico de agendamento do cidaddo.




2
7N

55%93}‘.1

Estado do Rio de Janeiro
Prefeitura Municipal de Saquarema
Secretaria Municipal de Saude

Vil
PRONTUARIO
ELETRONICO
DAS UNIDADES
ESPECIALIZADAS

PREFEITURA
SAQUAREMA

TRABALHO E RESPEITO

Localizar agendamento do cidadao, para qualquer profissional.

Vil
PRONTUARIO
ELETRONICO
DAS UNIDADES
ESPECIALIZADAS

Disponibilizar ambiente de configuracdo ao administrador do sistema, gestor
municipal e gerente de Unidade de Saude.

Vil
PRONTUARIO
ELETRONICO
DAS UNIDADES
ESPECIALIZADAS

Possibilitar a importacao e atualizacdo da base de dados do CNES referente
aos servicos de atengdo do municipio.

Vil
PRONTUARIO
ELETRONICO
DAS UNIDADES
ESPECIALIZADAS

Permitir a integracdo com as Tabelas do SIGTAP;

Vil
PRONTUARIO
ELETRONICO
DAS UNIDADES
ESPECIALIZADAS

Permitir a geragdo de Login e senha para todos os usuarios do Sistema.

Vil
PRONTUARIO
ELETRONICO
DAS UNIDADES
ESPECIALIZADAS

Permitir a inclusdo de profissionais/usuarios do sistema, com informac&es do
CNES.

Vil
PRONTUARIO
ELETRONICO
DAS UNIDADES
ESPECIALIZADAS

Permitir, por meio da lista de atendimento, a inclusdo de cidadao a ser
atendido a partir de uma demanda espontanea.

Vil
PRONTUARIO
ELETRONICO
DAS UNIDADES
ESPECIALIZADAS

Possibilitar a geracdo de Prontuario do paciente parametrizavel e integrado

I
PRONTUARIO
ELETRONICO
DAS UNIDADES
ESPECIALIZADAS

Garantir que o cidad3ao, com agendamento, ndo seja incluido como demanda
espontanea.

Vil
PRONTUARIO
ELETRONICO
DAS UNIDADES
ESPECIALIZADAS

Registrar as a¢Oes de escuta inicial durante o processo de acolhimento as
demandas espontdneas dos cidaddos, identificando o motivo da consulta
através da CIAP2 e classificacdo de risco segundo protocolo definido no
Caderno de Atencdo Basica (CAB) n° 28.
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Permitir aos profissionais de saude iniciar o atendimento em prontudrio
eletrénico por meio da lista de atendimento.

Vil
PRONTUARIO
ELETRONICO
DAS UNIDADES
ESPECIALIZADAS

Realizar o registro de prescri¢cBes/solicitacbes de exames comuns e de alto
custo.

Vil
PRONTUARIO
ELETRONICO
DAS UNIDADES
ESPECIALIZADAS

Permitir os procedimentos de exames sdo referenciados pela Tabela do
SIGTAP.

Vil
PRONTUARIO
ELETRONICO
DAS UNIDADES
ESPECIALIZADAS

Possibilitar que as solicitacdes de exames de alto custo estejam adequadas ao
modelo minimo de informacdes da APAC, de acordo com as normas do
Ministério da Saude.

Vil
PRONTUARIO
ELETRONICO
DAS UNIDADES
ESPECIALIZADAS

Registrar solicitacbes de encaminhamentos para consultas especializadas ou
outros servigos.

Vil
PRONTUARIO
ELETRONICO
DAS UNIDADES
ESPECIALIZADAS

Ofertar fungdo de prescricdo de medicamentos.

Vil
PRONTUARIO
ELETRONICO
DAS UNIDADES
ESPECIALIZADAS

Ofertar prescrigdo adequada as normas ANVISA e MS, histérico de prescrigdes,
gestdo da terapia medicamentosa, impressdo da receita etc.

Vil
PRONTUARIO
ELETRONICO
DAS UNIDADES
ESPECIALIZADAS

Ofertar opgbes de acompanhamento de medicamentos em uso com dados
referentes as prescricbes anteriores, identificagdo do medicamento com
apresentacdo, forma farmacéutica, posologia, quantidade dispensada, inicio e
fim previsto de tratamento.

I
PRONTUARIO
ELETRONICO
DAS UNIDADES
ESPECIALIZADAS

Realizar impressdo da receita de acordo com as normativas vigentes em
relacdo a todos os tipos e classes de medicamentos.

Vil
PRONTUARIO
ELETRONICO
DAS UNIDADES
ESPECIALIZADAS

Possibilitar a geragdo de painéis de diagnodstico;
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Vil

PRONTUARIO - ~ R . .

ELETRONICO Possibilitar a geragdo de painéis interativos de monitoramento de exames,

DAS UNIDADES medicamentos e procedimentos.

ESPECIALIZADAS

Vil

PRONTUARIO Possibilitar que todas as validagdes de consisténcia do registro em prontudrio

ELETRONICO para o sistema de informacgdo sejam feitas apenas ao finalizar o atendimento,

DAS UNIDADES evitando interromper o profissional no seu raciocinio clinico.

ESPECIALIZADAS

Vil

PRONTUARIO

ELETRONICO Contar com mddulo de geragdo dindmica de relatdrios

DAS UNIDADES

ESPECIALIZADAS

Vil

Ef;’:g:\ﬁgloo Poss,it.JiIitar a geracao de graficos e relatdrios de pesquisa de satisfagdo de

DAS UNIDADES usuarios

ESPECIALIZADAS

vill ) Gerar relatérios que permitam a visualizacdo de informacdes agregadas, dos

PRONTUARIO registros de produ¢do do sistema, tais como: o atendimento individual,

ELETRONICO . . . .

DAS UNIDADES odon:cqloglco, atividade coletlva,~ procedimentos, entre~ outros, bem como

ESPECIALIZADAS relatdrios de resumo de producdo pelos blocos de acbes e por categorias
profissionais.

Vil

PRONTUARIO

ELETRONICO Gerar relatdrios estatisticos sobre o mapeamento do territério;

DAS UNIDADES

ESPECIALIZADAS

Vil

PRONTUARIO Gerar relatdrios que permitam a visualizacdo da situacdo cadastral consolidada

ELETRONICO do territério, minimamente considerando o cadastro individual e o cadastro

DAS UNIDADES domiciliar e territorial. Disponibilizar lista de problemas e condi¢Ges do

ESPECIALIZADAS cidaddo, quando da necessidade do profissional, observando as defini¢des de
problema ativo, resolvido e latente. Os registros da lista devem estar
integrados, quando possivel, aos problemas detectados/avaliacdo do SOAP.

Vil

Er;':g:\ﬁgloo Ofertar cards de acompanhamento sobre condi¢Oes especificas de saude do

DAS UNIDADES cidaddo.

ESPECIALIZADAS

Vil

Ef;’;gﬁgéo Disponibilizar folha de acompanhamento do pré-natal com dados da gestante,

DAS UNIDADES medicBes essenciais da gestacgdo (Peso, IMC, PA, Glicemia, AU, BCF etc.)

ESPECIALIZADAS

Vil

PRONTUARIO Disponibilizar folha de acompanhamento do crescimento e desenvolvimento

ELETRONICO da crianga com dados de medi¢Bes essenciais como peso, altura, IMC,

DAS UNIDADES
ESPECIALIZADAS

perimetro cefdlico, de acordo com a idade.
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vill

PRONTUARIO Apresentar folha com antecedentes clinicos individuais e familiares do
ELETRONICO cidaddo. Os antecedentes clinicos devem possuir integracdo com a Lista de
DAS  UNIDADES Problemas e Condicdes

ESPECIALIZADAS

Vil

PRONTUARIO

ELETRONICO Permitir o registro do histérico de parto e nascimento do cidad3o;

DAS UNIDADES

ESPECIALIZADAS

vill

:i;':g:\ﬁg)o Permitir a visualizagdo integrada ao prontuario dos dados de cadastro do
DAS UNIDADES cidadéo.

ESPECIALIZADAS

Vil

PRONTUARIO Apresentar o histérico de registros clinicos de acdes de saude anteriores a data
ELETRONICO atual. Disponibilizar o detalhamento das a¢Ges de saude que foram registradas
DAS  UNIDADES para o cidaddo (consultas, procedimentos, vacinas, visitas domiciliares etc.).
ESPECIALIZADAS

Vil

PRONTUARIO Disponibilizar ferramenta digital interativa para o registro da consulta
ELETRONICO odontoldgica apresentando todos os elementos dentdrios, evolugdo por
DAS  UNIDADES dente, registro de acdes e procedimentos, histérico por atendimento.
ESPECIALIZADAS

il ) Possibilidade do registro das informagGes do atendimento de uma
PRONTUARIO consulta médica agendada, no prontudrio eletrénico do paciente,
ELETRONICO )

DAS UNIDADES durante uma video chamada (tele consulta).

ESPECIALIZADAS

7. MIGRAGAO DE DADOS

a) Consiste em realizar a conversdo/importacdo dos cadastros dos individuos, domicilios e
equipes do sistema de prontuario da Atencdo Primaria, eventualmente em uso (ou ja

utilizados anteriormente) na Secretaria Municipal de Saude para o sistema fornecido pela
contratada. Esse procedimento se iniciara imediatamente a partir da Ordem de Servico e
da disponibilizagdo dos dados da CONTRATANTE a serem convertidos/importados, e
ocorrera durante o periodo de implantacgao.

8. TREINAMENTO E CAPACITACAO DOS USUARIOS NA FERRAMENTA INFORMATIZADA DE

GESTAO EM SAUDE

8.1. O servigo de treinamento é parte integrante da Solucdo de Tl e se dara através da

capacitacdo dos servidores do municipio de Saquarema ao pleno uso dos sistemas,

mediante a transferéncia de conhecimentos, conceitos, regras ou habilidades necessarias a

sua operacionaliza¢do, incluindo, mas nao se limitando, ao conhecimento basico dos

hardwares (computador, impressora e etc.) e o conhecimento integral e aprofundado dos

softwares (Sistemas de Saude), entre outras necessidades que forem pertinentes ao

acompanhamento, gerenciamento e mensurag¢ao da Solu¢do de TI.
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8.2.1 A CONTRATADA devera apresentar no inicio das atividades o Plano de Treinamento
destinado a capacitacdo dos usudrios e técnicos operacionais para a plena utilizacdao das
diversas funcionalidades de cada um dos sistemas/programas, abrangendo os niveis
funcional e gerencial, o qual devera conter os seguintes requisitos minimos:

a) Nome e objetivo de cada mddulo de treinamento;

b) Publico alvo;

c) Conteudo programatico;

d) Conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento, incluindo apostilas, etc.;

e) Carga horaria de cada médulo do treinamento;

f) Processo de avaliacdo de aprendizado;

g) Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos, softwares, slides, fotos, etc.);

8.2. O treinamento para o nivel técnico compreendera capacitacdo para
suporte aos usudrios, aspectos relacionados a configuracdes, monitoracdo de uso
e permissoes de acesso, permitindo que a equipe técnica possa propiciar o primeiro
atendimento aos usudrios, ou providenciar a abertura de chamado para suporte
pela proponente.

8.3. As turmas devem ser dimensionadas por area de aplicacdo e com nimero
de participantes compativel eficaz ao aproveitamento e assimilacdo de
conhecimento dos participantes/treinandos.

8.4. Devera ser fornecido Certificado de Participacdo aos servidores que
tiverem comparecido a mais de 85% (oitenta e cinco por cento) das atividades de
cada curso.

8.5. Os equipamentos necessdrios ao desenvolvimento das atividades de
capacitacdo serdo fornecidos pela CONTRATANTE, podendo esta utilizar-se das
dependéncias da Administragdo Municipal, devendo em todo caso haver
disponibilidade de uma impressora, na sala de treinamento, para testes.

8.6. O treinamento devera ser realizado dentro do periodo de implantacdo, em
carga hordria e com métodos suficientes a capacitacdo para normal uso do
ferramental tecnoldgico a ser fornecido.

9. LICENCA DE USO TEMPORARIA/LOCACAO DA FERRAMENTA INFORMATIZADA DE
GESTAO EM SAUDE

9.1. Consiste no direto de uso temporario do software disponibilizado para a gestao
informatizada dos servicos de saude publica em conformidade e atendimento aos
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requisitos técnicos descritos neste Termo de Referéncia, cujas funcionalidades
atendam com plenitude as necessidades da CONTRATANTE.

10. CUSTOMIZAGOES NAO EXIGIDAS PELA LEGISLACAO

10.1. Definicdo: S3o adaptacdes do Software, que demandam horas técnicas de
trabalho e que impliquem em novos relatdrios, telas, funcées, rotinas ou alteracdes
nos arquivos em atendimento as especificidades préprias da Secretaria Municipal
de Saude.

10.2. As Adaptacdes do Software serdo solicitadas formalmente pela
CONTRATANTE, e devem ser analisadas pela CONTRATADA que fara a analise e
projeto da solugdo, enviando, em um prazo maximo de 03 (trés) dias uteis,
proposta para aprovacdo e utilizacdo das horas técnicas reservadas para este fim.

10.3. Estes servicos somente ocorrerdo se formalmente requisitados pela
CONTRATANTE junto a CONTRATADA.

11. SUPORTE TECNICO IN LOCO

11.1. O suporte técnico sera realizado pela equipe de Consultoria e Assessoria,
gue precisam dos processos informatizados em funcionamento para o éxito de seu
trabalho.

11.2. O suporte técnico agendado ocorrera nos locais onde o sistema esta sendo
utilizado para a realizagdo de procedimentos de manutengdo, assessoria e
treinamento, devendo ser solicitadas pela CONTRATANTE junto a CONTRATADA,
com o conhecimento do departamento de tecnologia da informacdo da
CONTRANTE para o devido acompanhamento.

11.3. Nos casos previstos de procedimentos de assisténcia técnica, manutengao
e novos treinamentos, o 6nus das despesas de deslocamento e permanéncia da
equipe técnica ocorrera por conta da CONTRATADA.

11.4. Nos casos de Customizagbes nao exigidas pelo Ministério da Saude serdo
observadas as definicbes do item 1.9. Desse Termo de Referéncia.

11.5. Asolicitagao de agendamento ocorrerd a pedido da CONTRATANTE junto a
CONTRATADA sempre com antecedéncia minima de 02 (dois) dias Uteis através de
envio de e-mail e/ou telefone.

11.6. A equipe de Suporte Técnico estara alocada numa sala designada pela
Secretaria Municipal de Saude, em um espaco apropriado que devera conter uma
estrutura bdsica necessaria para as atividades desta.

12. PRAZO
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12.1. O prazo de vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses, contados de sua
assinatura, prorrogdveis por iguais e sucessivos periodos até o limite de 48
(quarenta e oito) meses de acordo com o art. 57, inciso 1V, da Lei n2 8.666/93.

12.2. A prorrogacdo ocorrera caso haja interesse das partes e mediante termo
aditivo, observados os requisitos abaixo enumerados de forma simultanea e desde
gue autorizado formalmente pela autoridade competente, quais sejam:

a) se os servicos foram prestados regularmente;

b) se a Administracdo mantiver interesse na realiza¢do do servico;

c) se o valor do contrato permanecer economicamente vantajoso para a Administracao;
d) se a CONTRATADA manifestar expressamente interesse na prorrogagao.

12.3. Osservicos deverao ter inicio em até 07 (sete) dias a partir do recebimento
da ordem de servigos.

12.4. Os atrasos na execucdo dos servicos, tanto nos prazos parciais, como nos
prazos de inicio e conclusdao, somente serdo justificdveis, quando decorrerem de
casos fortuitos ou de forca maior, conforme a Lei n2 8.666/93, suas alteractes e
disposicdes contidas no Cédigo Civil Brasileiro.

12.5. Deverado ainda ser prestados de forma continua com a estrita obediéncia a
legislagdo vigente, normas técnicas regulamentadoras e licenciamentos exigidos
para execugao desses servigos.

13. ANALISE DE CONFORMIDADE TECNICA DA FERRAMENTA INFORMATIZADA DE
GESTAO - (P.0.C)

13.1. Para aceitacdo da proposta sera exigida Prova de Conformidade da Ferramenta
Informatizada de Gestdo em Saude, conforme as condi¢cGes abaixo:

Finalizada a etapa competitiva, o Pregoeiro convocara a Equipe Técnica da Prefeitura e o
licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar para, apds o prazo de até 05 (cinco)
dias, contados da data de convocacdo, a demonstragdo, e, caso este venha a ser aprovado,
estara concluida a fase de classificagdo da proposta, e serd aberto o envelope n? 02 —
DOCUMENTOS DE HABILITACAO proponente cuja proposta tenha sido classificada em
primeiro lugar, assegurado o direito a eventuais recursos.

13.2. Andlise de Conformidade Técnica do Software:

A sessdo da amostragem ocorrerd diante de corpo profissional técnico especifico da
CONTRANTE, denominado Comissao Especial de Avaliagcdo, formado por um profissional da
area de tecnologia da informacgao e dois profissionais da drea de saude publica municipal.
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13.3. A amostragem devera simular, em tempo de execugao, cada uma das funcionalidades
técnicas descrita na planilha da prova objetiva de conceito, que sera extraida das
funcionalidade descritas no item 6.2 deste termo de referéncia e, entregue ao
PROPONENTE no dia da realizagdo da demonstragao.

13.4. As simulagbes deverdo ocorrer em equipamentos proprios da proponente, com software ja
instalado e configurado, ou acessando ambiente montado na nuvem através da Internet.

Serdo fornecidas instalagGes técnicas com ponto de energia para a realizacdao da amostragem do
software.

Entretanto, caso entenda necessdrio, a Comissdo Especial de Avaliacdo podera, de forma
justificada, submeter a amostragem em equipamento préprio da CONTRATANTE.

13.5. A amostragem devera ocorrer em periodo maximo de 08 (oito) horas.

Sua prorrogacdo, entretanto, podera ocorrer, conforme decisdo fundamentada da
Comissao Especial de Avaliacdo designada para esse fim, cuja sequéncia de andlise iniciara
preferencialmente na primeira hora Util posterior a sua interrupgao.

13.6. Qualquer que seja a interrupcdao da amostragem, os equipamentos destinados a sua
execucdo deverdao manter-se intocaveis no local de sua verificacdo, sua retirada ou manuseio em
momento anterior a continuidade dos procedimentos serd considerada como finalizadora da
amostragem.

13.7. Para resguardar a eficacia, seguranga, comprovag¢ao imediata das funcionalidades do
software em analise, bem como os direitos de propriedade intelectual, autoral e comercial
do software analisado.

13.8. Eventuais manifesta¢des poderado ser levantadas posterior a amostragem, por escrito
e em até 01 (um) dia util, diretamente ao Pregoeiro responsavel pela licitagdo, com
identificagdo do manifestante para registro e providéncias cabiveis aos apontamentos.

O prazo de resposta da area técnica aos questionamentos serd de no maximo de 48 (quarenta e
oito) horas a contar do seu recebimento.

As respostas serdo encaminhadas pela area técnica ao pregoeiro para conhecimento e registro.

13.9. Durante a amostragem o licitante devera comprovar que a ferramenta informatizada
de gestdo em salde proposta, atende no minimo a 95% (noventa e cinco) dos itens
apontados pela comissao para avaliacdao da prova de conceito. A Comissao Avaliadora, caso
entenda necessario, podera solicitar que determinado item seja demonstrado novamente
em virtude de eventuais duvidas apds a demonstragdo pelo licitante.

13.10. Os critérios a serem utilizados nesta fase de qualificacdo serdo:

(a) Realizar a amostragem em conformidade com as regras estabelecidas no Edital;
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(b) Atender a todas as Especificacdes Técnicas da planilha POC, contida no Anexo 2;

(c) Ser aprovado na Andlise de Conformidade do Software pela comissdo técnica designada para

esse fim.

13.11. A Comissdo ird se pronunciar quanto a qualificacdo técnica da licitante e da
adequacdo ao edital do sistema por ela proposto apenas ao final da avaliacdo de todos os
itens indicados neste termo de referéncia, no prazo maximo de 02 (dois) dias Uuteis.

13.12. Uma vez aprovado o sistema, deverd ser emitido pela Comissdao Especial de
Avaliacdo um termo atestando que o sistema ofertado pela licitante avaliada atende a
todos os requisitos técnicos especificados nesse Termo de Referéncia e seus anexos.

14. DA VISITA TECNICA AOS LOCAIS DE INSTALACAO

14.1. As empresas interessadas na presente licitacdo poderdo realizar uma visita
técnica até o 22 (segundo) dia anterior a data da licitagdo (recebimento das
propostas), as proprias expensas e sem qualquer 6nus para a Contratante, ao local
da prestacdo do servico, em periodo a ser acordado entre a Licitante e a
Contratante, para conhecer a infraestrutura tecnoldgica e software implantados na
Secretaria Municipal de Saude e necessdarios para a elaboracdo da proposta de
solugdo tecnoldgica.

14.2. ApoOs a visita técnica a licitante, recebera um “Atestado de Visita Técnica”
emitido na secretaria de salde, que devera ser assinado pelo licitante. A Visita
Técnica fornecera ao Licitante informagdes suficientes para a elaboragdo da
proposta de solugdo tecnoldgica demanda pelo certame.

14.3. Os licitantes que ndo realizarem a visita técnica deverdo apresentar
declaracdo de responsabilidade por eventuais prejuizos em virtude da ndo
realizagdo da visita técnica.

15. QUANTIDADE ESTIMADA

A quantidade a ser contratada foi estimada com base nas caracteristicas do municipio de
Saquarema acima expostas, em conjunto com a analise da rede de satude publica municipal,
de onde se extrairam as suas necessidades essenciais ao amplo exercicio da sua funcao
social.

15.1. A prestacdo de servicos se estende as unidades que venham a serem criadas durante
a vigéncia do contrato, inclusive a UPA (Unidade de Pronto Atendimento) e a todos os
servicos existentes no CNES, conforme as necessidades da Secretaria Municipal de Saude.

Tais atividades serdao implementadas nas seguintes unidades:

15.2. Planilha das Unidades:

PREFEITURA
SAQUAREMA

TRABALHO E RESPEITO
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Unidade de Saude

Enderego

CENTRAL DE REGULACAO MUNICIPAL

RUA PROFESSOR SOUZA, 111,
LOJA3

CENTRO DE ATENDIMENTO MATERNO
INFANTIL - CAMIS

RUA FRUTUOSO DE OLIVEIRA,
SN

CENTRO ESPECIALIZADO EM REABILITAGAO

TRAVESSA DO INGA, 79

CLINICA OFTALMOLOGICA DR. SERODIO

AV HEITOR BRAVO, N2 06 B

CLINICA VASCULAR MUNICIPAL

RUA SIGISFREDO BRAVO, 100

CLINICA VETERINARIA

RODOVIA AMARAL PEIXOTO
KM 52

COORDENACAO DE ATENCAO BASICA

RUA RIO DAS FLORES, 90

FARMACIA/ALMOXARIFADO

AV SAQUAREMA, 4990

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

RUA RIO DAS FLORES, 90

10

LABORATORIO MUNICIPAL DE ANALISES
IMUNOLOGICAS

RUA FRUTUOSO DE OLIVEIRA,
SN

11

PAISMCA

RUA RIO DAS FLORES, 90

12

PROGRAMA MUNICIPAL DE COMBATE A
TUBERCULOSE

RUA RIO DAS FLORES, 90

13

PROGRAMA MUNICIPAL DE CONTROLE DAS
ARBOVIROSES

RUA RIO DAS FLORES, 90

14

PROGRAMA MUNICIPAL DE DERMATOLOGIA
SANITARIA

RUA WALDIR MACEDO DA
SILVA, 18, CASA 1

15

PROGRAMA MUNICIPAL DE IMUNIZACAO

RUA RIO DAS FLORES, 90

16

PROMOCAO DA SAUDE

RUA RIO DAS FLORES, 90

17

SAE SERVICO DE
ESPECIALIZADO

ATENDIMENTO

RUA FABIO LUCIO DOS SANTOS,
LT 75, QD 05

18

SAUDE DO TRABALHADOR

RUA RIO DAS FLORES, 90

19

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

RUA RIO DAS FLORES, 90

20

SERVICO DE CONTROLE, PREVENCAO E
TRATAMENTO DO TABAGISMO

RUA RIO DAS FLORES, 90

21

SETOR DE AMBULATORIO PEDIATRICO

RUA ADOLFO BRAVO, S/N

22

SETOR DE REQUISIGOES JUDICIAIS

RUA CORONEL FRUTUOSO DE
OLIVEIRA BRAVO, S/N

23

SETOR DE TRANSPORTE

AV SAQUAREMA, 4299

24

SUBSECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

RUA RIO DAS FLORES, 90

25

VIGILANCIA AMBIENTAL

RUA RIO DAS FLORES, 90

26

VIGILANCIA SANITARIA

RUA RIO DAS FLORES, 90
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Ha de se considerar, ainda, que a rede municipal de salde ndo comporta a totalidade das
necessidades da populacdo, o que demanda a regulacdo de determinados casos, de acordo
com sua complexidade e caracteristicas emergenciais, sdo utilizadas demais unidades de
salde estaduais e/ou municipais da regido.

Para o cumprimento das obrigacdes contratuais, mediante atuacdo local, conforme
especificacdo de quantitativo, carga hordria, atividades que serdo desenvolvidas,
qualificacGes exigidas e desejadas, no item 4 (quatro) deste termo, deverao ser alocados
pela Contratada, 01 (um) profissional de analise de negdcio, 3 (trés) assistentes de suporte
operacional.

A Contratada devera atender, ainda, as demais demandas de suporte, instalacdo,
atualizacdo, parametrizacdo, treinamento, entre outras demandas que se fizerem
necessarias para a perfeita operacionalizacdo dos servicos contratados, através de
PROCESSO N2 22059/2021 membros de sua equipe, contratados por prestacdo de servigos,
ou por Contratado de Trabalho regido pela CLT.

16. CRONOGRAMA DE EXECUGCAO DOS SERVICOS

16.1. O inicio da consultoria e assessoria de gestdao em saude deve iniciar a partir da
data do recebimento da Ordem de Servico Inicial, e deve permanecer por todo o
periodo do contrato;

16.2. Aimplantacdo da Ferramenta informatizada de gestao em saude sera dividida
em 02 (duas) fases, conforme as descri¢des abaixo:

a) A primeira fase (Planejamento da Implantagdo) iniciara imediatamente apds a
ordem de servico e da disponibilizacio dos dados da CONTRATANTE a serem
convertidos/importados, e consistird na conclusdo de migracdo de dados, preparacdo de
ambiente computacional e preparagao do plano de implantagéao;

b) A segunda fase iniciard imediatamente ao término da primeira fase e devera ser
concluida de acordo com cada mddulo do sistema, e consistira no treinamento inicial dos
servidores e indicados pela Administracdo Publica CONTRATANTE para o uso do sistema e
operagdo assistida (acompanhamento in loco do servidor treinado);

16.3. Ao final de cada fase, devera ser feita a apresentacao de relatério da CONTRATADA,
atestado pelos responsaveis, técnicos administrativos de salde e validada pelos gestores
do contrato, constando o término da execugao da implantacdo do software.

17. QUALIFICACAO TECNICA

17.1. Comprovacdo da capacidade técnico-operacional, por meio de atestado(s) de
capacidade técnico-operacional, fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou
privado, comprovando ter a licitante desempenhado atividades com caracteristicas
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semelhantes ao objeto licitado, pertinentes e compativeis em caracteristicas,
guantidades e prazos com o objeto desta licitacdo.

17.2. A visita técnica serd facultativa, sendo que o licitante que ndo optar por realiza-la devera
apresentar declaracao de conhecimento do objeto, conforme modelos disponibilizados
no edital.

18. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

18.1. Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA na forma estipulada no contrato
estabelecido entre as partes;

18.2. Prestar a CONTRATADA todas as informacdes necessarias quando solicitadas;

18.3. Comunicar a CONTRATADA, imediatamente e por escrito, toda e qualquer
irregularidade, imprecisdo ou desconformidade verificada na execu¢do do contrato,
assinando-lhe prazo para que a regularize sob pena de serem-lhe aplicadas as sancdes legais
do contrato firmado entre as partes;

18.4. Fiscalizar a execuc¢do do Contrato, o que nao fara cessar ou diminuir a
responsabilidade da CONTRATADA pelo perfeito cumprimento das obrigacdes estipuladas,
nem por quaisquer danos, inclusive quanto a terceiros, ou por irregularidades
constatadas;

18.5. Conferir e atestar a fatura pela CONTRATADA, e apods constatar o fiel cumprimento da
entrega, providenciar o competente pagamento;

18.6. Aplicar, quando for o caso, as penalidades previstas no ajuste, de acordo com o edital
e as leis que regem a matéria, atentando, em especial, a unidade para os procedimentos
administrativos para a aplicagdo das san¢oes;

18.7. Prestar aos empregados da CONTRATADA informagdes e esclarecimentos que
eventualmente venham a ser solicitados e que digam respeito a natureza dos servigos que
tenham a executar.

19. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

19.1. Manter, durante a execugao deste Contrato, todas as condi¢des de habilitagdo e
qualificacdo exigidas para contratacdo com o Servico Publico, de conformidade com a Lei
Federal n? 8666/93 e Lei Federal n2 10.520/02;

19.2. Assumir todas as despesas e encargos de qualquer natureza com o pessoal
necessdrioao atendimento do objeto do presente Instrumento,

inclusive assumindo a responsabilidade pelo atendimento de encargos
de natureza trabalhista, previdencidria, tributaria, comercial e, inclusive, de acidente de
trabalho relativo a mao de obra utilizada;
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19.3. Zelar e garantir a boa qualidade do fornecimento, em consonancia com os
parametros de qualidade fixados e exigidos pelas normas técnicas pertinentes, expedidas
pelo Poder Publico;

19.4. Responsabilizar-se por todos e quaisquer danos e/ou prejuizos que vier causar a
CONTRATANTE ou terceiros, tendo como agente a CONTRATADA, na pessoa de prepostos
ou estranhos;

19.5. Responsabilizar-se pelos encargos do cumprimento das

obrigacbes supramencionadas, bem como pelo recolhimento de todos os tributos,
taxas, impostos, contribuicdes ou emolumentos federais, estaduais e municipais que
incidam ou venham PROCESSO N2 22059/2021 incidir sobre o objeto deste termo, bem
como apresentar os respectivos comprovantes, sempre que solicitados pela contratante.
19.6. Fornecer o sistema a ser implantado, observando o critério de qualidade, em perfeitas
condicbes de uso, em perfeito estado funcionamento, respeitando todas as normas
vigentes de legislacdo e comercializacdo do mesmo no pais.

19.7. Providenciar imediatamente correcao das deficiéncias apontadas pela Contratante durante
a execugdo do contrato.

19.8. Garantir atualiza¢des e novas versées do sistema implantado assim como adequacdo
de acordo com a legislacdo vigente, pelo periodo contratual sem 6nus adicional para a
CONTRATANTE.

19.9. Possuir em seus quadros ou ter como membro da Sociedade, os profissionais especificados
no item 4, essenciais para o cumprimento do objeto da licitagao.

20. CLASSIFICACAO DOS SERVICOS, MODALIDADE, TIPO DE LICITAGAO E CRITERIO DE JULGAMENTO

Os servigos sdo de natureza comum, nos termos do paragrafo Unico, do art. 1°, da Lei n?
10.520, de 2002, estando disponiveis no mercado pela simples andlise das especificacbes
constantes no Termo de Referéncia, devendo o presente processo seguir pela modalidade
Pregdo, do tipo menor prego, sob o critério menor pre¢o global, para contratacdo de
prestacao de servicos de natureza continuada, por execuc¢dao indireta, no regime de
empreitada por preco unitario.

21. MODALIDADE

21.1 Nos termos do pardagrafo Unico do art. 12 da Lei 10.520/021, sdo considerados bens e
servicos comuns aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade possam ser
objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagées usuais no mercado. N D : “
22 Pregdo é a modalidade de licitagdo em que a disputa pelo fornecimento de bens ou
servicos comuns é feita em sessdo publica, por meio de propostas de precos escritas e
lances verbais” T -se de bens/servicos comuns, uma vez que as especificacdes foram
objetivamente definidas por meio das especifica¢gdes usuais de mercado. Acrescenta-se o

Acérdio 2.471/2008 - Plenario, do TCU, que recomenda ao Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo (MPOG) que preveja em documento normativo, que trate
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exclusivamente de licitacdo e contratacdo de servicos de tecnologia da informacao,
orientacdo para os 6rgaos e as entidades federais no sentido de que seja obrigatério o uso
do pregdo para contratar bens e servicos de tecnologia da informag¢do considerados
comuns, in verbis:

Recomendar ao Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdao - MPOG que preveja, em
documento normativo que trate exclusivamente de licitacdo e contratacdo de servicos de
Tecnologia da Informacdo, distinto da norma que se refere genericamente a contratagao
de outros servigos, que os érgaos e entidades da Administracdo Publica Direta, Autarquica
e Fundacional devem utilizar o pregdo para contratar bens e servicos de informatica
considerados comuns, observado o disposto abaixo:

Art. 12 da Lei n? 10.520/2002: “Para aquisi¢do de bens e servicos comuns, podera ser
adotada a licitagdo na modalidade de pregdo, que sera regida por esta Lei. Paragrafo Unico.
Consideram-se bens e servicos comuns, para os fins e efeitos deste artigo, aqueles cujos
padrdes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital, por
meio de especificagdes usuais no mercado.”

A licitacdo de bens e servicos de tecnologia da informacdo considerados comuns, ou seja,
aqueles que possuam padrdes de desempenho e de qualidade objetivamente definidos
pelo edital, com base em especificaces usuais no mercado, deve ser obrigatoriamente
realizada pela modalidade Pregdo, preferencialmente na forma eletrénica. Quando,
eventualmente, ndo for vidvel utilizar essa forma, deverd ser anexada a justificativa
correspondente (Lei n2 10.520/2002, art. 12; Lei n2 8.248/1991, art. 32, § 39; Decreto n2
3.555/2000, anexo |l; Decreto n2 5.450/2005, art. 42, e Acérddo n2 1.547/2004 - Primeira
Camara); Devido a padronizagdo existente no mercado, os bens e servigos de tecnologia da
informacdo geralmente atendem a protocolos, métodos e técnicas pré-estabelecidos e
conhecidos e a padrBes de desempenho e qualidade que podem ser objetivamente
definidos por meio de especificagdes usuais no mercado. Logo, via de regra, esses bens e
servicos devem ser considerados comuns para fins de utilizagdo da modalidade Pregdo (Lei
n? 10.520/2002, art. 19).

Da leitura das hipdteses citadas, justifica-se a ado¢do da modalidade pregdo presencial.
22. CRITERIO DE JULGAMENTO

22.1. O critério de julgamento serd o de MENOR PRECO GLOBAL. E importante asseverar,
inicialmente, que a adogdo da licitagao pelo menor prego global estd em consonancia com
a jurisprudéncia do TCU, que assim dispde:

E obrigatéria a admissdo da adjudicacdo por item e n3o por preco global, nos editais das
licitagdes para a contratacdo de obras, servigos, compras e alienagdes, cujo objeto seja 94
divisivel, desde que nao haja prejuizo para o conjunto ou complexo ou perda de economia
de escala, tendo em vista o objetivo de propiciar a ampla participacao de licitantes que,
embora ndo dispondo de capacidade para a execugdo, fornecimento ou aquisicdo da
totalidade do objeto, possam fazé-lo com relagdo a itens ou unidades auténomas, devendo
as exigéncias de habilitacdo adequar-se a essa divisibilidade.
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E sabido da prevaléncia da licitacdo por itens ou lotes de itens para cada parcela do objeto
guando este é divisivel. Todavia, consoante se retira da SUmula 247 do Tribunal de Contas
da Unido, esta medida so se da quando ndo se verifica prejuizo para o conjunto ou complexo
ou implique em perda de economia de escala. E importante ter em mente que nem sempre
a adjudicacdo por itens ou lotes de itens é sinGnimo de vantagem. Tal como afirma Jorge
Ulisses Jacoby Fernandes, no Parecer no 2086/00, elaborado no Processo no 194/2000 do
TCDF:

Nao é, pois, a simples divisibilidade, mas a viabilidade técnica que dirige o processo
decisério [...] se por exemplo as pecgas isoladamente custassem mais barato, mesmo assim
seria recomendavel a ndo parcelamento, pois sob aspecto técnico é a visdo do conjunto
que definir a garantia do fabricante, o ajuste das partes compondo todo Unico, organico e
harmonico. Por esse motivo, deve o bom administrador, primeiramente, avaliar se o objeto
é divisivel. Em caso afirmativo, o préximo passo sera avaliar a conveniéncia técnica de que
seja licitado inteiro ou dividido.

No mesmo sentido, o Tribunal de Contas de Minas Gerais, nos autos do processo numero

1.015.707/2017 e 1.015.708/2017, em caso analogo, decidiu que:

Administracdo, ndo prescinde da operacionalizacdo integrada, ou seja, devem facilitar a
gestdo coordenada das diversas dreas, o que significa dizer que os softwares devem
necessariamente “conversar entre si”, possibilitando ao gestor uma visdo articulada. Essa
necessidade, a primeira vista, sem aprofundamento fatico e técnico, indica a dificuldade de
se franquear a contratacdo dos diversos mddulos a diversas empresas distintas, vez que a
operacionalizagao dessa gestdo integrada se revelaria bastante complexa. [...]

Desse modo, no presente caso, considerando-se que ndo seria tecnicamente viavel a
realizacdo de mais de um certame para a contratacao do objeto licitatorio em questado, bem
como em consonancia com a jurisprudéncia supracitada, entende esta Unidade Técnica que
a contratacdo de softwares é matéria complexa e, de fato, que restou demonstrada a
viabilidade técnica de se optar pela adogdo dos sistemas conjuntamente.

Ainda ha de se considerar que sendo varios servigos prestados de forma unificada é possivel
maximizar a sinergia entre os servicos e demandas. Ademais, sera concretizado o total do
lote, de modo que havera um ganho em escala ja que o aumento de quantitativos permite
uma redugdo de pregos a serem pagos pela Administra¢do considerando-se um aumento
de escala.

Tem-se, portanto que o gerenciamento das atividades administrativas por meio de
softwares é matéria complexa e que ndo permite a fragmentagdo em diversos contratos
dada a necessidade da integracdao das informagdes, de modo que se mostra técnica e
justificadamente viavel a aglutinacdo do objeto.

Deste modo, a ado¢do do menor preco global é mais satisfatdria do ponto de vista técnico,
por manter a qualidade do empreendimento, na medida em que o gerenciamento
permanece todo o tempo a cargo de um mesmo administrador.

23. GARANTIA TECNOLOGICA
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23.1. Ao final do contrato, ndo havendo interesse em renovacao por parte desta
Administracdo, com a consultoria e assessoria de gestdo em saude, a empresa fornecedora
também da ferramenta informatizada, devera garantir o direito de acesso para consulta e
impressdao dos dados oriundos da operacionalizacdo da Ferramenta informatizada de
gestdo em Saude Publica

Essa garantia devera ser por um periodo minimo de 06 (seis) meses.

23.2. A CONTRATADA devera entregar a CONTRATANTE, ou garantir acesso ao servidor
local, visando tal acdo, cépias atualizadas da base de dados gerada pela ferramenta
informatizada contratada, semanalmente, em meio eletrénico (DVD) e/ou via FTP, devendo
iniciar esta rotina logo apds o término da implantacdo e manté-la durante toda a vigéncia
contratual, sem nenhum 6nus adicional para a Contratante.

24. CONTROLE, FISCALIZAGAO E CRITERIOS DE ENTREGA E ACEITAGAO DOS SERVICOS

24.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do contrato consistem na
verificacdo da conformidade da prestacdo dos servicos e na alocacdo dos recursos
humanos, materiais e equipamentos necessarios, de forma a assegurar o perfeito
cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes da
contratante, especialmente designados.

24.2. O representante da CONTRATANTE deverd ter a experiéncia necessaria para o
acompanhamento e controle da execucdo dos servicos e do contrato, sendo certo que a
fiscalizagdo exercida pela CONTRATANTE nos termos do art. 61, da Lei 8.666/93, ndo implica
em corresponsabilidade, nem exime a CONTRATADA de suas responsabilidades.

24.3. A verificagdo da adequacgdo da prestagao do servigco deverad ser realizada com base
nos critérios previstos neste termo de referéncia, devendo ser anotada pelo representante
da CONTRATANTE, em livro de registro préprio, todas as ocorréncias relacionadas com a
execucao do contrato, determinando o que for necessario a regularizagdo das faltas ou
defeitos observados.

24.4. A conformidade do material a ser utilizado na execucdo dos servicos devera ser
verificada juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha a relagao
detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste termo de referéncia e na
proposta, informando as respectivas quantidades e especificacdes técnicas.

24.5. A solugdo serd recebida, imediatamente apds a implantagdo, das seguintes formas:
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24.5.1. Proviséria, mediante Termo de Recebimento Provisério, em até 5 dias Uteis, em que sera

verificado se todos os equipamentos foram fornecidos e estdo aptos para o uso;

24.5.2. Definitiva, mediante Termo de Recebimento Definitivo, em até 10 dias uteis, em que
serd apurado se os equipamentos e o Sistema Integrado de Gestdo de Saude Publica estdo
funcionando adequadamente, conforme as especificagdes deste Termo de Referéncia.

24.6. Quanto ao recebimento mensal dos servicos, esse sera feito da seguinte forma:
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24.6.1. A CONTRATANTE deverd apurar mensalmente os indicadores e metas de niveis de servico
especificados neste Termo de Referéncia.

24.6.2. O recebimento Provisério e Definitivo ocorrera em até 5 (cinco) dias Uteis caso nao seja
interposto contestacdo pela CONTRATADA quanto a possiveis valores Glosados.

24.7. Caso seja apresentado contestacdao da CONTRATADA, o recebimento provisdrio sera
realizado em até 07 (sete) dias corridos, sendo efetuado o ateste da Nota Fiscal apresentada
pela CONTRATADA no valor apuado pela.

24.8. Definitiva, em até 30 (trinta) dias apds a andlise da contestacdo e eventual pedido de
reconsideracdo da decisdo anterior.

24.9. Caso a CONTRATANTE reconsidere da decisdo referente ao valor de eventual glosa, esse
montante devera constar da préoxima nota fiscal a ser emitida pela CONTRATADA.

24.10. Testes:

24.10.1. Os servicos serdo recebidos apds a avaliacdo e realizacdo dos testes necessarios e
a verificacdo do seu funcionamento, conforme exigéncias deste Termo de Referéncia. Todas
as atividades devem ser relacionadas e fornecidas a fiscalizagdo da CONTRATANTE.

25. PRAZO E CONDICOES DE GARANTIA DOS SERVICOS
25.1. O prazo de fornecimento e execucdo dos servicos sao os seguintes:

25.1.10 inicio da consultoria e assessoria de gestdo em salde deve iniciar a partir da data do
recebimento da Ordem de Servigo Inicial.

25.1.2A Implantacdo da ferramenta informatizada serdo contados a partir da data do
recebimento da Ordem de Servico Inicial e observardo o Cronograma previsto na Clausula
5.4.do supra;

25.1.3 Manutengdo e suporte técnico continuo por 12 (doze) meses, a partir da data do

recebimento da Ordem de Servico Inicial, devendo, do mesmo modo, ser observado o

Cronograma de Implantacdo e Execucdo constante no item 5.4., do presente Termo de

Referéncia;

25.1.4. O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses a contar da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado até o limite previsto no art. 57, inciso IV, da Lei n? 8.666/93,
mediante aditivo contratual, desde que devidamente comprovada a necessidade e a
vantagem da prorrogagao.

25.1.5. A CONTRATADA devera garantir, durante a vigéncia do contrato, a manutencdo da versdo
mais atual para o objeto dos servigos contratados.

25.1.6. Servico de suporte técnico, através de atendimento presencial e/ou remoto, a critério da
CONTRATANTE;

25.1.7. Substituicdo de pecas que apresentem problemas;
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25.1.8. Substituicdo de equipamentos fornecidos em virtude de problemas sem resolug¢do no

prazo determinado, ou indisponibilidades acima do tempo permitido.
26. INDICADORES DE NIVEL DE SERVICO

26.1. A CONTRATADA devera observar os Niveis de Servicos (NS), que sdo critérios
objetivos e mensuraveis estabelecidos pela CONTRATANTE, com a finalidade de aferir e
avaliar fatores relacionados a prestacdo dos servicos. Para mensurar esses fatores serao
utilizados indicadores relacionados com a natureza e caracteristica dos servicos
contratados.

26.2. A frequéncia de avaliacdo e afericdo dos niveis de servico serda mensal, devendo a
Contratada apresentar o Relatério de Acompanhamento e Controle, até o 302 (trigésimo)
dia corrido.

27. PENALIDADES

27.1. Com fulcro no artigo 72 da Lei 10.520/2002 e artigos 86 e 87 da Lei n? 8.666/1993,
a Administracdo poderd, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios
as seguintes penalidades, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal: a.

Adverténcia.

b. Multa, nas seguintes hipdteses:

b.1. 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia de atraso injustificado e por descumprimento de

obrigagdo CONTRATADA, até o maximo de 10% (dez por cento) sobre o valor total do
Contrato, observando os critérios de dosimetria da san¢ao;

b.2. 10% (dez por cento) sobre o valor total contratado ainda ndo executado, no caso de
inexecucdo total e 5% (cinco por cento) sobre o valor total contratado, no caso de
inexecugdo parcial do objeto contratado, observando os critérios de dosimetria da sangdo;

b.3. 1% (um por cento) por reincidéncia no descumprimento de obrigagdo CONTRATADA,
até o mdaximo de 10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato, observando os
critérios de dosimetria da sancdo.

C. Impedimento de licitar e contratar com a Administracdo, pelo prazo de até 5 (cinco)
anos, do licitante que ndo celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar
documentacdo falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execugdo de seu
objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execuc¢do do contrato, comportar-se
de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal.

d. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida
sua reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.
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27.2. O valor da multa, aplicada apds o regular processo administrativo, podera ser
descontado dos pagamentos eventualmente devidos pela Administracdo a adjudicataria,
acrescido de juros moratérios de 1% (um por cento) ao més, ou cobrado judicialmente;

o n o“_n

27.3. As sangOes previstas nas alineas “a”, “c”, e “d” poderdo ser aplicadas,
cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa da alinea “b”.

27.4. As penalidades previstas neste capitulo obedecerdo ao procedimento
administrativo previsto na Lei 8.666/97, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei 9.784/99.

27.5. Osrecursos, quando da aplicacdo das penalidades previstas nas alineas “a”, ”b”, “c”
e “d” poderdo ser interpostos no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da intimacgao
do ato ou da lavratura da ata.

27.6. No caso das penalidades previstas no item XVI.1, alinea “d”, caberd pedido de
reconsideracdo ao Secretario Municipal de Saude, no prazo de 10 (dez) dias Uteis a contar
da intimagdo do ato.

28. SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

28.1. ACONTRATADA devera garantir a seguranga das informacdes da Secretaria Municipal
de Saude de Saquarema/RJ e se compromete a n3o divulgar ou fornecer a terceiros
quaisquer dados e informacgdes que tenha recebido desta Secretaria no curso da prestagao
dos servigos, a menos que autorizado formalmente e por escrito para tal.

28.2. Serd celebrado TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DE INFORMACOES entre a
CONTRATADA e a CONTRATANTE para garantir a seguranga das informagdes da Secretaria
Municipal de Saude, bem das informagdes sigilosas que os membros dessa ultima venham
a receber em relagdo aos servicos fornecidos pela CONTRATADA.

28.3. A CONTRATADA, apds a assinatura do contrato, por meio de seu representante,
assinard TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DA INFORMACAO em que se responsabilizard
pela manutencédo de sigilo e confidencialidade das informagdes a que possa ter acesso em
decorréncia da contratagao.

28.4. Além do termo citado, a CONTRATADA deverd apresentar para cada funcionario que
vier a executar atividades referentes ao objeto da contratacdo, TERMO DE CIENCIA em que
seus profissionais declaram estar cientes das responsabilidades pela manutengado de sigilo
e confidencialidade.

29. PAGAMENTO

29.1. O pagamento serd efetuado pela CONTRATANTE no prazo de 30 (trinta) dias, contados
do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

29.2. Aemissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento provisério e definitivo
do servico, nos seguintes termos:
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29.3. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera
entregar toda a documentagao comprobatdria do cumprimento da obrigacdo contratual;

29.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos, o Gestor do Contrato deverd providenciar o
recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execucdo dos servicos, obedecendo as
seguintes diretrizes:

29.4.1. Realizar a analise de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizagcdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas
contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcoes;

29.4.2. Receber definitivamente os servicos prestados, com base nas documentagdes
apresentadas;

29.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagdo.

29.5. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de
gue trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverado ser efetuados no prazo de até 5
(cinco) dias uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art.
59, § 32, da Lei n? 8.666, de 1993.

29.6. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor
competente, condicionado este ato a verificacdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura
apresentada em relacdo aos servicos efetivamente prestados, devidamente acompanhada
das comprovagdes mencionadas.

29.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

29.8. Antes de cada pagamento a CONTRATADA serd verificada a manutencdo das condicGes de
habilitacdo exigidas neste Termo de Referéncia.

29.9. Constatando-se a situacao de irregularidade da CONTRATADA, serd providenciada sua
adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situagdo ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério da CONTRATANTE.

29.10. N3do havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
CONTRATANTE devera comunicar aos drgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios
para garantir o recebimento de seus créditos.

29.11. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE devera adotar as medidas necessarias
a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
CONTRATADA a ampla defesa.
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29.12. Havendo a efetiva execugdao do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a CONTRATADA nao
regularize sua situagao.

29.13. Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse
publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima
autoridade da CONTRATANTE, ndo sera rescindido o contrato em execugao com a
CONTRATADA inadimplente na regularizagao.

29.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributdria prevista na legislacao aplicavel.

29.14.1. ACONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, exclusivamente para
as atividades de prestacdo de servigos previstas no §59-C, do artigo 18, da LC 123, de 2006,
ndo sofrera a retencdo tributdria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por
aquele regime, observando-se as excec¢bes nele previstas. No entanto, o pagamento
PROCESSO N2 22059/2021 ficara condicionado a apresentagdo de comprovagdo, por meio
de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na
referida Lei Complementar.

29.15. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor devido deverd ser acrescido de atualizacdo
financeira, e sua apuracdo se fard desde a data de seu vencimento até o efetivo pagamento,
em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6%
(seis por cento) ao ano, mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

I=(TX/100) / 365

EM =1x N x VP, sendo:

| = indice de atualizagdo financeira;
TX= Percentual de taxa de juros de mora anual;
EM=Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; VP =
Valor da parcela a ser paga.

30. REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

30.1. Serdo consideradas, para efeito de reequilibrio econémico-financeiro, as hipdteses e
termos previstos no § 52, Art. 65 da Lei n? 8.666/93.

31. REAJUSTE

31.1. O prego consignado no Contrato sera corrigido anualmente, observado o interregno
minimo de um ano, contado a partir da data limite para a apresentacdo da proposta, pela
variacdo do IGP - DI (indice Geral de Precos - Disponibilidade Interna - menos 1 (um) més),
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divulgado pela Fundag¢do Getulio Vargas - FGV ou outro indice oficial que vier a substitui-lo,
observados os valores de mercado;

31.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado
a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

32. DISPOSIGCOES FINAIS

32.1. A prestacdo dos servicos ndao gera vinculo empregaticio entre os empregados da
CONTRATADA e a CONTRATANTE, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinacdo direta.

32.2. As informacdes e cldusulas constantes ao longo do Termo de Referéncia deverao ser
aplicadas em conjunto com as regras previstas no Edital de Pregdo, bem como no Contrato

de Prestacdo de Servicos que sera firmado entre as partes, do qual esse Termo de
Referéncia fard parte integrante.

33 - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

33.1. As despesas decorrentes da contratacdo objeto desta Licitacdo correrdo a conta da
seguinte Dotag¢do orgamentaria:

Programa de Trabalho: 16.020.10.126.0024.2.059
Natureza da Despesa: 3.3.90.40.02

Fonte de Recursos: 1635 — Royalties vinculados a Saude.
34 - DAS ALTERACOES DESTE TERMO DE REFERENCIA

34.1. Este Termo de Referéncia poderd sofrer alteragdes até a data de divulgacdo ou
publicacdo do instrumento convocatdrio, a fim de fornecer corretamente os dados para a
apresentacdo da proposta comercial, bem como, para se adequar as condi¢des estabelecidas
pela legislagdo vigente.

Saquarema, 15 de agosto de 2022.

Elaborado por:
Rodrigo Arruda Alves
Mat.: 930443

Responsavel Técnico:
Rene Machado Alcantara
Diretor Geral de Procedimentos Administrativos
Mat.: 956852-3

Aprovo este Termo de Referéncia, considerando que no mesmo constam todos os
elementos capazes de atender as necessidades da Secretaria Municipal de Saude de
Saquarema.

Jodo Alberto Teixeira Oliveira
Secretario Municipal de Saude
Mat.: 80101
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ANEXO | (MODELO)
(COLAR LOGOMARCA DA EMPRESA)
PROCESSO N2: 22059/2021
PREGAO PRESENCIAL n2 059/2022

CREDENCIAMENTO

Por este instrumento particular, a (Razdo Social da Empresa), com sede (enderego completo da matriz),
inscrita no CNPJ/MF sob n.2 ............ e Inscricdo Estadual sob n.2 ................. , representada neste ato por
seu(s) (qualificacdo(0es) do(s) outorgante(s)) Sr(a).....cccceeeerereeenneee. , portador(a) da Cédula de Identidade
RG n.2 .......... e CPF N2, , homeia(m) e constitui(em) seu bastante representante o(a)
SP(A)ereeeeeeieeee e , portador(a) da Cédula de Identidade RG n.2 ................... e CPF
N2 , @ quem confere(imos) amplos poderes para representar a (Razdo Social da
Empresa) perante ........cccee....... (indicagdo do 6rgdo licitante), no que se referir ao PREGAO PRESENCIAL
n? 059/2022, com poderes para tomar qualquer decisdo durante todas as fases do Pregdo inclusive
apresentar, os envelopes e PROPOSTA DE PRECOS (A) DOCUMENTOS DE HABILITACAO (B) em nome da
Outorgante, desistir expressamente da intencdo de interpor recurso administrativo ao final da sessao,
manifestar-se imediata e motivadamente sobre a intencdo de interpor recurso administrativo ao final da
sessdo, assinar a ata da sessdo, prestar todos os esclarecimentos solicitados pelo presidente, enfim,
praticar todos os demais atos pertinentes ao certame, em nome da Outorgante.

Saquarema, XX de XXXXXX 2022

Assinatura/Carimbo Sécio Administrador

OBS.1: O CREDENCIAMENTO DEVERA SER APRESENTADO JUNTO COM A DOCUMENTACAO DE
CREDENCIAMENTO, FORA DOS ENVELOPES, APRESENTADA EM PAPEL TIMBRADO DA LICITANTE E ESTAR
ASSINADO PELO SOCIO ADMINISTRADOR DA EMPRESA.

0BS.2: CASO O CONTRATO SOCIAL OU O ESTATUTO DETERMINEM QUE MAIS DE UMA PESSOA DEVA
ASSINAR PELA SOCIEDADE, A FALTA DE QUALQUER UMA DELAS INVALIDA O DOCUMENTO, SALVO SE FOR
SANEADA NO MOMENTO DO CREDENCIAMENTO.

Prefeitura Municipal de Saquarema / RJ
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ANEXO Il - (MODELO)
(COLAR LOGOMARCA DA EMPRESA)

DECLARACAO DE ATENDIMENTO AOS REQUISITOS DE HABILITACAO

PROCESSO N2: 22059/2021
PREGAO PRESENCIAL n2 059/2022

................................................................................................ , inscrita no CNPJ n2 ............eeeinvineeeen, POF
intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a) , portador(a) da Carteira de Identidade n?
e do CPF n¢ , em atenc¢do ao disposto no art. 49, VII, da Lei Federal n2 10.520/02,

declara que cumpre plenamente os requisitos exigidos para a habilitagdo na licitacio modalidade PREGAO
PRESENCIAL N2 059/2022. Declara, ademais, que ndo esta impedida de participar de licitacdes e de
contratar com a Administragao Publica em razdo de penalidades, nem de fatos impeditivos de sua
habilitacao.

(Assinatura/Carimbo representante legal)

OBS.: ESTA DECLARACAO DEVERA SER APRESENTADA JUNTO COM A DOCUMENTAGCAO DE
CREDENCIAMENTO, FORA DOS ENVELOPES. A DECLARAGAO EM EPIGRAFE DEVERA SER APRESENTADA
EM PAPEL TIMBRADO DA LICITANTE E ESTAR ASSINADA PELO REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA.
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ANEXO 111

PRECO MAXIMO SUGERIDO PELA ADMINISTRACAO

01 |SUPORTE LOCAL,
MANUTENGAO E . RS RS RS
HOSPEDAGEM DE SOFTWARE 5.970,00 | 71.640,00 | 859.660,00

02 |IMPLANTACAO DO SOFTWARE

DE APOIO A GESTAO EM UND 27 N RS N RS

SAUDE 2.703,00 72.989,91

Valor total: RS 982.669,91 (Novecentos e oitenta e dois reais, seiscentos e sessenta
e nove reais, noventa e um centavos)
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ANEXO IV - (MODELO)

(COLAR LOGOMARCA DA EMPRESA)

PROPOSTA DE PRECOS AMPLA CONCORRENCIA

PROCESSO N2: 22059/2021
PREGAO PRESENCIAL N2 059/2022

Estamos encaminhando a esta Prefeitura proposta de preco para A CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NO FORNECIMENTO DOS SERVICOS DE IMPLANTAGAO E DE SUPORTE LOCAL DE SISTEMAS
INTEGRADOS PARA A GESTAO DE SAUDE PUBLICA, DO MUNICIPIO DE SAQUAREMA/RJ, SOB A FORMA DE
LICENCIAMENTO DE USO TEMPORARIO, COMPREENDENDO AINDA A MIGRAGAO DOS DADOS, TREINAMENTO, A
MANUTENCAO CORRETIVA E PREVENTIVA, AS CUSTOMIZAGOES E A LICENCA DE USO DA SOLUGCAO, POR UM
PERIODO DE 12 (DOZE) MESES, conforme informagdes contidas no Processo Administrativo n2 22059/2021. Para tanto
informamos que a validade da mesma é de, no minimo, 60 (sessenta) dias, e o prazo de execugdo dos servicos e/ou
fornecimentos serd de acordo com a solicitagcdo da Secretaria Municipal de Saude.

VALOR VALOR

ESPECIFICACAO .M. GLOBAL GLOBAL

MENSAL ANUAL

01 |Servico de implantacdao e de suporte local de Sistemas
Integrados para a Gestdo de Saude Publica, do Municipio

de Saquarema/RJ, sob a forma de licenciamento de uso 12 meses
temporario, compreendendo ainda a migracdo dos
P " P = gras . SERVICO (conforme R$ RS
dados, treinamento, a manutengdo corretiva e quantitativos do
preventiva, as customizagdes e a licenca de uso da anexo A)

solugao, listados conforme no Termo de Referéncia, por
um periodo de 12 (doze) meses.
O VALOR GLOBAL DESTA PROPOSTA E DE RS XXXXXXXXXX (Valor por extenso)

Razdo Social:

CNPJ:

Dados Bancadrios:

Telefone:

Local/Data:

(Assinatura/Carimbo Representante Legal)
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ANEXO A do ANEXO IV do Edital (MODELO)

(COLAR LOGOMARCA DA EMPRESA)

PROCESSO N¢: 22059/2021
PREGAO PRESENCIAL N2 059/2022

CENTRAL DE REGULACAO MUNICIPAL 1 12
CENTRO DE ATENDIMENTO MATERNO 1 12
INFANTIL - CAMIS

CENTRO ESPECIALIZADO EM REABILITACAO 1 12
CLINICA OFTALMOLOGICA DR. SERODIO 1 12
CLINICA VASCULAR MUNICIPAL 1 12
CLINICA VETERINARIA 1 12
COORDENACAO DE ATENCAO BASICA 1 12
FARMACIA/ALMOXARIFADO 2 12
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE 1 12
LABORAT’O'RIO MUNICIPAL DE ANALISES 1 1
IMUNOLOGICAS

PAISMCA 1 12
PROGRAMA MUNICIPAL DE COMBATE A 1 12
TUBERCULOSE

PROGRAMA MUNICIPAL DE CONTROLE DAS 1 12
ARBOVIROSES

PROGRAMA MUNICIPAL DE 1 12
DERMATOLOGIA SANITARIA

PROGRAMA MUNICIPAL DE IMUNIZACAO 1 12
PROMOCAO DA SAUDE 1 12
SAE  SERVICO DE  ATENDIMENTO 1 12
ESPECIALIZADO

SAUDE DO TRABALHADOR 1 12
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE 1 12
SERVICO DE CONTROLE, PREVENCAO E 1 1
TRATAMENTO DO TABAGISMO

SETOR DE AMBULATORIO PEDIATRICO 1 12
SETOR DE REQUISICOES JUDICIAIS / NAT 1 12
SETOR DE TRANSPORTE 1 12
SUBSECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE 1 12
VIGILANCIA AMBIENTAL 1 12
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TOTAL 27

12

CENTRAL DE REGULAGAO MUNICIPAL

CENTRO DE ATENDIMENTO MATERNO INFANTIL - CAMIS

CENTRO ESPECIALIZADO EM REABILITAGAO

CLINICA OFTALMOLOGICA DR. SERODIO

CLINICA VASCULAR MUNICIPAL

CLINICA VETERINARIA

COORDENAGAO DE ATENGAO BASICA

FARMACIA/ALMOXARIFADO

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

LABORATORIO MUNICIPAL DE ANALISES IMUNOLOGICAS

PAISMCA

PROGRAMA MUNICIPAL DE COMBATE A TUBERCULOSE

PROGRAMA MUNICIPAL DE CONTROLE DAS ARBOVIROSES

PROGRAMA MUNICIPAL DE DERMATOLOGIA SANITARIA

PROGRAMA MUNICIPAL DE IMUNIZAGAO

PROMOGCAO DA SAUDE

SAE SERVICO DE ATENDIMENTO ESPECIALIZADO

SAUDE DO TRABALHADOR

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

SERVIGCO DE CONTROLE, PREVENGAO E TRATAMENTO DO TABAGISMO

SETOR DE AMBULATORIO PEDIATRICO

SETOR DE REQUISIGOES JUDICIAIS

SETOR DE TRANSPORTE

SUBSECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

VIGILANCIA AMBIENTAL

VIGILANCIA SANITARIA

RlRrlRriRP|RP|P|P|RP|RP|[R[RP|[RP|PR|P|R|R[RP|P|N|RP|R|[R[R|R|R, |,

TOTAL

N
~
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ANEXO V — (MODELO)
(COLAR LOGOMARCA DA EMPRESA)

DECLARACAO DE MENOR EMPREGADO

PROCESSO N2 22059/2021
PREGAO PRESENCIAL N2 059/2022

DECLARACAO
(nos termos da Lei Federal n.2 9854/99)

Eu, , (nome completo) representante legal da empresa
, (nome da pessoa juridica) interessada em participar no
processo licitatério n.2 22059/2021, PREGAO PRESENCIAL N2 059/2022, declaro, sob as penas da Lei, que,
nos termos do inciso V do artigo 27 da Lei Federal 8666/93 que a referida empresa encontrase em situacdo
regular perante o Ministério do Trabalho, no que se refere a observancia do disposto no inciso XXXIIlI do
artigo 72 da Constituicdo Federal.

Saquarema, ** de ******** de 2022.

Assinatura/Carimbo Representante Legal

OBS.: ESTA DECLARAGAO DEVERA SER COLOCADA DENTRO DO ENVELOPE HABILITAGAO, JUNTO COM OS
DEMAIS DOCUMENTOS.
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ANEXO VI
MINUTA DE ATA DE REGISTRO DE PRECOS N2 XXX /2022 DO
PREGAO PRESENCIAL N2 XXX/2022.

Aos XXXX dias do més de XXXX do ano de 2022, a SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE com sede a Rua XXXXxX,
n° Xxxx — Xxxxxx, Saquarema/RJ, CEP: xxxxxxxx, Prefeitura Municipal de Saquarema — CNPJ:
32.147.670/000121, neste ato representado pelo(a) Secretario(a) Municipal de Saude, o Sr. Jodo Alberto
Teixeira Oliveira , portador da carteira de identidade n@ ******** o inscrito no CPF sob o n2 ******** ng
uso de suas atribuicdes e com base no Resultado do PREGAO PRESENCIAL N2 059/2022 constante no
Processo Administrativo n2 22059/2021, RESOLVE Registrar o Preco da empresa: XXXXXXXXXXXXXX,
sujeitando-se as partes as determinacbes da Lei Federal n? 8.666/93 e suas alteragdes, a Lei Federal n2
10.520, de 17 de julho de 2002, e sendo observadas as bases e as execugbes dos servicos e/ou fornecimentos

indicados nesta Ata.

1-DO OBJETO

A presente ATA tem por objeto Registro de Precos para SERVIGOS DE IMPLANTACAO E DE SUPORTE LOCAL
DE SISTEMAS INTEGRADOS PARA A GESTAO DE SAUDE PUBLICA, DO MUNICIPIO DE SAQUAREMA/RJ, SOB
A FORMA DE LICENCIAMENTO DE USO TEMPORARIO, COMPREENDENDO AINDA A MIGRAGCAO DOS
DADOS, TREINAMENTO, A MANUTENGAO CORRETIVA E PREVENTIVA, AS CUSTOMIZAGOES E A LICENGA DE
USO DA SOLUCAO, POR UM PERIODO DE 12 (DOZE) MESES, conforme especificacdes constantes do Termo
de Referéncia deste Edital, de acordo com o Processo Administrativo n2 22059/2021.

2 - DO CONTRATADO

2.1 - O(s) preco(s), a(s) quantidade(s), o(s) fornecedor (es) e/ou marca (s), quando couber, e as
especificagdes do(s) material(ais) registrados nesta Ata, encontram-se indicados na(s) tabela(s)
abaixo(s):
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01 SUPORTE
LOCAL,
MANUTENCAO
E 12 MES
HOSPEDAGEM
DE SOFTWARE

02 IMPLANTACAO
DO SOFTWARE DE APOIO
A GESTAO EM

’ 27 UND
SAUDE

Valor total de RS XXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX)
3 - DA SOLICITAGAO DE PRESTAGCAO DE SERVIGOS E/OU FORNECIMENTO

3.1 - O objeto desta licitacdo devera ser fornecido de acordo com a necessidade de uso da Secretaria e
instituicdes ligadas a mesma.

3.2 -Asolicitacdo de execugdo de servico e/ou fornecimento sera enviada para o Prestador de Servigos e/ou
fornecedor, através de um requerimento elaborado pela Secretaria solicitante.

4 - DA OBRIGAGAO DA CONTRATADA E DA CONTRATANTE
4.1 - OBRIGAGOES DA CONTRATADA
4.1.1 - ACONTRATADA compromete-se, durante a vigéncia da ATA:

| - Para o bom e fiel atendimento desta ata, devera a CONTRATADA, obrigatoriamente, cumprir
rigorosamente ao disposto no Edital de PREGAO PRESENCIAL em epigrafe e seus anexos;

Il - Todos os tributos, encargos e ou contribuicdes que incidam sobre a execugao desta ata, serdo de
responsabilidade exclusiva da CONTRATADA,;

Il - A CONTRATADA é a Unica, integral e exclusiva responsdvel, em qualquer caso, por todos os danos e
prejuizos, de qualquer natureza, que causar a municipalidade, ou a terceiros, decorrentes da execugdo do
objeto desta ATA, respondendo por si e por seus sucessores;

IV - A CONTRATADA deverd manter durante toda a execucdo da ATA, em compatibilidade com as obrigacGes
por ela assumidas, todas as condi¢Ges de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo;
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- A CONTRATADA se obriga a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
total ou em parte, o objeto da ATA em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes, resultantes da
execucdo ou do material empregados, nos termos do art. 69;

- A CONTRATADA ¢é a unica responsavel pelas obrigacdes decorrentes da legislacdo trabalhista,
previdenciaria, fiscal e comercial, resultante da execucdo da ATA, ndo tendo, nesse sentido, os seus
empregados e prepostos, qualquer vinculo com o Municipio;

VIl — Executar os servicos em conformidade com o solicitado no Termo de Referéncia;

VIIl - Cumprir com os prazos de execugdo dos servicos e/ou fornecimentos determinados no Termo de

IX

Xl

Wl

Referéncia;
- Responsabilizar-se, integralmente, pela execugdo do objeto, conforme legislagdo vigente;

- A qualidade dos produtos deverd ser rigorosamente aquele descrito no TERMO DE REFERENCIA e, por
conseguinte, na ATA e Nota de empenho, ndo sendo aceito em nenhuma hipétese, outro diverso daqueles;

- Submeter-se a fiscalizacdo da Secretaria Municipal de Saude, através do setor competente, que
acompanhard a execucdo dos servigos e/ou fornecimentos do objeto, orientando, fiscalizando e intervindo
ao seu exclusivo interesse, com a finalidade de garantir o exato cumprimento das condi¢des pactuadas;

- As penalidades ou multa impostas pelos 6rgdos competentes pelo descumprimento das disposicoes
legais que regem a execucdo do objeto de presente Termo serdo de inteira responsabilidade da
Contratada, devendo, se for o caso, obter licengas, providenciar pagamento de impostos, taxas e servigos
auxiliares;

Xlll - Demais obriga¢des e responsabilidades previstas pela Lei Federal n? 8.666/93 e demais legislacdes

pertinentes;

XIV - Prestar as informacdes e esclarecimentos sempre que solicitados pela CONTRATANTE.

4.2 - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

4.2.1 - S3o obrigagGes de exclusiva conta e responsabilidade da CONTRATANTE, afora outras, ndo previstas no
presente Edital e que por Lei Ihe couberem:

- Cumprir na integra o estabelecido na presente ata de registro de preco;
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Il - Designar um servidor como fiscal para acompanhar e gerenciar a execucdo da ata e atestar as faturas
conforme previsto no art. 67 da Lei 8.666/93. A fiscalizacdo e aprovac¢do da execugdo dos servicos e/ou
fornecimentos ficara a cargo do servidor *** matricula ***.

Ill - O extrato da presente ata sera publicado, nos termos do paragrafo Unico do art. 61, da Lei n2 8.666/93.

IV - Responsabilizar-se, apds o devido processo licitatorio, lavrar a ATA com base nas disposi¢des da Lei
8.666/93 e suas alteracdes.

V - Assegurar 0s recursos orcamentarios e financeiros para custear a execuc¢do dos servicos e/ou
fornecimentos.

VI - Acompanhar, controlar e avaliar a execucdo dos servicos e/ou fornecimentos, através da unidade
responsavel por esta atribuicao.

VII- Zelar para que durante a vigéncia da ATA, sejam cumpridas as obriga¢des assumidas com a CONTRATADA,
bem como sejam mantidas todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na execugao dos
servicos e/ou fornecimentos.

VIIl - Serdo consideradas, para efeito de pagamento, os servicos executados e/ou fornecimentos
efetivamente realizados pela CONTRATADA e aprovados pelo setor responsavel pelo recebimento.

5- DO PAGAMENTO

5.1 - O pagamento serd efetuado em até 30 (trinta) dias, mediante os servicos executados e/ou
fornecimentos ora solicitados, com a apresentacdo da nota fiscal/fatura devidamente atestada por
servidores municipais.

5.2 - Anotade empenho sera emitida quando da solicitacdo de execugdo dos servigos e/ou fornecimentos
de acordo com a especificagdo e as quantidades solicitadas.

5.3 - Sobre o valor faturado serd retido na fonte o correspondente ao imposto sobre a renda, a
contribuicdo social sobre o lucro liquido, a contribuicdo para a seguridade social - COFINS e a contribuicdo
para o PIS/PASEP, conforme art. 64, da Lei n29.430, de 27/12/96 e Instrugdo Normativa n2 306, de 12/03/03
e Lein29.718, de 27/11/98.

5.4 - Asempresas optantes pelo SIMPLES (Sistema Integrado de Pagamentos de Impostos e Contribui¢cdes
das Micro empresas e Empresas de Pequeno Porte), ndo sofrerdo a retengdo na fonte dos valores acima
citados, conforme o disposto no inciso XI do art. 25 da Instrugdo Normativa n2 306, de 12/03/03, devendo
apresentar, para fins de comprovacado da condicdo de optante, cdpia do termo de opgdo e a declaragao de
que trata o artigo 26 da IN/SRT n2 306, de 12/03/03, em duas vias, assinadas pelo representante legal.
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5.5 -Vencendo-se a Certidao Negativa de Débito - CND expedida pelo INSS e o Certificado de Regularidade
do FGTS- CRF expedido pela CEF e CNDT- Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas, a CONTRATADA devera
anexar a Nota Fiscal-fatura as cdpias devidamente atualizadas.

6- DAS ALTERAGCOES DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

6.1 - A Ata de Registro de Pregos podera sofrer alteracGes, obedecidas as disposi¢cdes contidas no Art. 65
da Lei 8.666/93, com as devidas justificativas.

6.2 - O preco registrado podera ser revisto em decorréncia de eventual redugao daqueles praticados no
mercado, ou de fato que eleve o custo dos materiais ou bens registrados, cabendo ao 6rgdo gerenciador da
Ata de promover as necessarias negociag¢des junto aos Prestadores de Servigos e/ou fornecedores.

6.3 - Quando o prego inicialmente registrado, por motivo superveniente, tornar-se superior ao prego
praticado no mercado, o 6rgdo gerenciador devera:

a) Convocar o Prestador de Servico e/ou fornecedor visando a negociacdo para reducdo de precos e sua
adequacdo ao praticado no mercado;

b) Frustrada a negociacdo, o Prestador de Servicos e/ou fornecedor sera liberado do compromisso assumido;

c) Convocados os demais Prestadores de Servigos e/ou fornecedores visando igual oportunidade de
negociacao;

6.4 - Quando o prego de mercado se tornar superior aos precos registrados e o Prestador de Servicos e/ou
fornecedor, mediante requerimento devidamente comprovado, ndo puder cumprir o compromisso, o 6rgao
gerenciador podera:

a) Liberar o Prestador de Servicos e/ou fornecedor do compromisso assumido, sem aplicacdo da penalidade,
confirmando a veracidade dos motivos e comprovantes apresentados, e se a comunicagdo ocorrer antes
da execugdo dos servicos e/ou fornecimentos; e

b) Convocar os demais Prestador de Servigos e/ou fornecedor visando igual oportunidade de negociago.

6.5 - As alteragdOes referentes ao reequilibrio econémico-financeiro serdo procedidas de republicacdo do
extrato da ata, que fardo parte da mesma, como se nela estivesse transcrita.

7 - DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS

7.1 - O Prestador de Servicos e/ou fornecedor tera seu registro cancelado quando:
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a) descumprir as condi¢des da Ata de Registro de Precos;

b) ndo aceitar a Solicitacdo de execucdo dos servicos e/ou fornecimentos e a Nota de Empenho no prazo
estabelecido, sem justificativa aceitavel,

¢) ndo aceitar reduzir o seu precgo registrado, na hipdtese de este se tornar superior aqueles praticados no
mercado;

d) presentes razGes de interesse publico.

7.2 -0 cancelamento do Registro do Prestador de Servicos e/ou fornecedor ou de item constante da Ata,
serd formalizado por despacho do Ordenador de Despesa assegurado o contraditério e a ampla defesa.

7.3 -0 Prestador de Servicos e/ou fornecedor podera solicitar o cancelamento do seu registro ou de item
registrado na ocorréncia de fato superveniente que venha comprometer a perfeita execucdo contratual
decorrentes de caso fortuito ou de for¢ca maior devidamente comprovado.

8 - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

8.1 - A despesa decorrente da presente aquisicdo correrd a conta da Dotacdo Orgcamentaria que estara
livre no momento do empenho da Secretaria Solicitante.

9 - DA VIGENCIA
9.1 - O prazo de validade da Ata de Registro de Precos serd de 12 (doze) meses, a contar da data de sua
publicagao.

10 - DA GERENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

10.1 - A vigéncia desta Ata serd de 12 (doze) meses, contados a partir da data da publicacdo da ata e
consequentemente da assinatura dos licitantes, nos termos do art. 92 do Decreto Municipal n.2 1.150 de
13.12.2011;

10.2 - Poderad utilizar-se da Ata de Registro de Precgos, qualquer 6rgao ou entidade da Administragao que
nao tenha participado do certame, mediante prévia consulta a Prefeitura Municipal de Saquarema, desde
que devidamente comprovada a vantagem e, respeitadas, no que couberem, as condi¢Ges e as regras
estabelecidas na Lei n2 8.666/93 e relativas a utilizacdo do Sistema de Registro de Precos, Decreto Federal
ne

7.892, de 23 de janeiro de 2013.
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10.3 - Os érgdos e entidades que ndo participaram do Registro de Precos, quando desejarem fazer uso da
Ata de Registro de Precos, deverdo manifestar seu interesse junto a Prefeitura Municipal de Saquarema,
conforme estabelece a legislagdo vigente em nosso ordenamento juridico.

10.4 - Os quantitativos a serem disponibilizados decorrentes das adesdes obedecerdo ao disposto no
paragrafo 49, do art. 22 do Decreto Federal n2 7.892 de 23 de janeiro de 2013, alterado pelo Decreto Federal
n2 9.488 de 30 de agosto de 2018.

11 - DAS PENALIDADES

11.1 - Ao licitante que retardar a execu¢do do certame, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar a
execuc¢ao da ATA e prestar informacgdes inveridicas, garantido o direito prévio da ampla defesa, o municipio
podera aplicar as penalidades a seguir relacionadas, sem prejuizo das demais previstas na Lei n2 10.520/2002
e no art.87 da Lei n2 8.666/1993:

11.2 - Em caso de inadimplemento contratual ou ndo veracidade das informagbes prestadas, a
CONTRATADA esta sujeita as seguintes penalidades, garantida prévia defesa:

a) adverténcia;

b) multa de 1 % (um por cento) sobre o valor da ATA, por dia de atraso injustificado ou justificado e ndo aceito,
na entrega do material. Ultrapassado o prazo de 30 (trinta) dias a ATA podera ser rescindido;

c) suspensdo do direito de licitar e contratar com a Administragdo por prazo de até 5(cinco) anos e
descredenciamento no sistema de cadastramento de fornecedores;

d) multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor da ATA por infragdo de qualquer outra cldusula contratual,
dobravel na reincidéncia.

11.3 - A recusa injustificada da firma adjudicataria em receber a Nota de Empenho no prazo de 48 (quarenta
e oito horas) apds a convocacdo caracteriza o descumprimento total da obriga¢do assumida, sujeitando-
se as penalidades legalmente estabelecidas.

11.4 - Do ato que aplicar a penalidade cabera recurso, sem efeito suspensivo.

12 - DAS DISPOSICOES GERAIS

12.1 - O Registro de Pregos objeto desta Ata e a sua assinatura pelas partes ndo gera para a administragdo, a

obrigacdo de solicitar os servigos e/ou fornecimentos que dele poderdo advir independentemente da
estimativa de consumo indicada no respectivo Edital de Licitagdo.
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12.2 - As empresas signatarias desta Ata, cujo preco é registrado, declaram estarem cientes das suas
obrigacGes para com o municipio de Saquarema, nos termos do Edital da respectiva Licitacdo e da sua
Proposta, que passam a fazer parte integrante da presente Ata e a reger as relagGes entre as partes, para
todos os fins.

12.3 - A Ata de Registro de Precos, durante sua vigéncia, desde que previamente autorizada pelo 6rgao
licitante, poderd ser utilizada por qualquer Orgdo ou entidade da Administracdo que n3o tenha
participado do certame licitatério.

12.4 - As demais condig¢Oes da contratacdo estdao consignadas a Ata de Registro de Precos.

13- DO FORO

13.1- E competente o Foro da Comarca de Saquarema, Estado do Rio de Janeiro, para dirimir quaisquer
duvidas, porventura, oriundas da presente Ata de Registro de Precos.

14 - DA CONCLUSAO
14.1 - E por estarem justas e compromissadas, as partes assinam a presente Ata em 03 (trés) vias de igual teor
e forma, na presencga das testemunhas abaixo.

XXXXXXXOOOOOOXXRRXXXXXXXXXX
Ordenador de Despesa
CONTRATANTE

1, 0,0,0,0,0.0.0.0.0,0,0.0.0.9,0,0,¢.0.0.0,0,0,0.0.0.6.0,¢,0.0.4

CONTRATADA
CNPJ XXXXXXXXXX
Testemunha: Testemunha:
Nome: Nome:
CPF: CPF:
RG: RG:

Prefeitura Municipal de Saquarema / RJ
CNPJ: 32.147.670/ 0001-21

Rua Coronel Madureira, 77 - Centro - Saquarema / RJ - CEP: 28990-000
(22) 2651-2254 - pms(@saquarema.rj.gov.br - www.saquarema.rj.gov.br




é ESTADO DO RIO DE JANEIRO
i{”;% PREFITURA MUNICIPAL DE SAQUAREMA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

PREFEITURA
SAQUAREMA

TRABALHO E RESPEITO

ﬁ

ANEXO VII - (MODELO)
(COLAR LOGOMARCA DA EMPRESA)

PROCESSO N2: 22059/2021
PREGAO PRESENCIAL N2 059/2022

DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATOS IMPEDITIVOS OU SUPERVENIENTES

A Firma/Empresa , sediada na rua
, ho , __(cidade) __, _(estado), inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica (C.N.P.J.) sob o no , por seu representante legal (Diretor, Gerente, Proprietdrio, etc.),

DECLARA, sob as penas da lei, a INEXISTENCIA de fatos supervenientes, que impossibilitem sua habilitagdo
no PREGAO PRESENCIAL N2 059/2022, pois que continuam satisfeitas as exigéncias previstas no art. 27 da Lei
n? 8.666/1993 e alteragdes.

Saquarema XX de XXXXXX 2022

Assinatura / Carimbo Representante Legal
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OBS.: ESTA DECLARAGCAO DEVERA SER COLOCADA DENTRO DO ENVELOPE HABILITACAO, JUNTO COM OS
DEMAIS DOCUMENTOS.

ANEXO VIl - (MODELO)

AUTORIZACAO PARA EXECUCAO DOS SERVICOS E/OU FORNECIMENTOS

PROCESSO N2 22059/2021

PREGAO PRESENCIAL N2.: 059/2022

CONTRATO N2 XXXX/XXXX

PRESTADOR DE SERVICOS E/OU FORNECEDOR:

ENDERECO:

CNPJ:

OBJETO DA CONTRATACAO: SERVICOS DE IMPLANTAGAO E DE SUPORTE LOCAL DE SISTEMAS
INTEGRADOS PARA A GESTAO DE SAUDE PUBLICA, DO MUNICIPIO DE SAQUAREMA/RJ, SOB A FORMA DE
LICENCIAMENTO DE USO TEMPORARIO, COMPREENDENDO AINDA A MIGRAGCAO DOS DADOS,
TREINAMENTO, A MANUTENGAO CORRETIVA E PREVENTIVA, AS CUSTOMIZAGOES E A LICENCA DE USO DA
SOLUCAO, POR UM PERIODO DE 12 (DOZE) MESES

DATA DE INiCIO: / /

PRAZO PARA EXECUGAO:

DESCRIGAO DO SERVICOS A SER EXECUTADO:

SAQUAREMA, / /

(CONTRATANTE E OU FISCAL DO CONTRATO)

RECEBIDO PELA CONTRATADA EM / /

(CONTRATADA)
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OBS.: ESTE MODELO PODERA SER ADAPTADO PELA CONTRATANTA CONFORME A NECESSIDADE.

ANEXO IX

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N¢
PREGAO PRESENCIAL SRP N2

PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 22059/2021

CONTRATO CELEBRADO PELO MUNICiPIO

DE SAQUAREMA E PELA EMPRESA ,

QUE TEM POR OBJETO SERVICOS DE IMPLANTACAO E
DE SUPORTE LOCAL DE SISTEMAS INTEGRADOS PARA A
GESTAO DE SAUDE PUBLICA, DO MUNICIPIO DE
SAQUAREMA/RJ, SOB A FORMA DE LICENCIAMENTO
DE USO TEMPORARIO, COMPREENDENDO AINDA A

MIGRACAO DOS DADOS, TREINAMENTO,
A
MANUTENCAO CORRETIVA E

PREVENTIVA, AS CUSTOMIZACOES E A
LICENCA DE USO DA SOLUCAO, POR UM PERIODO DE
12 (DOZE) MESES.

CONTRATANTE: MUNICIPIO DE SAQUAREMA, inscrito no CNPJ sob o n2. 32.147.670/0001-21, com sede na Rua Coronel
Madureira, 77— Centro, Saquarema — RJ, CEP 28990-756, doravante denominado MUNICIPIO, representado pelo Secretario (a)
XXXXXX, Senhor (a) XXXXXX, brasileiro(a), portador (a) da carteira de identidade n°. XXXX, expedida pelo XXXX, e inscrito (a) no
CPF sob o n°. XXXXX.,

CONTRATADA: , inscrita no CNPJ (MF) n.2 , localizada no (a)
, representada pelo(a) Sr(a). , portador(a)
da Cédula de Identidade n.2 e CPF (MF) n.@ , de acordo com a representacao legal

que lhe é outorgada por
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Pelo presente instrumento, devidamente autorizado pelo Processo Administrativo n2 , regido pela Lei n?
8666/93, CONTRATANTE e a CONTRATADA acima identificados, e pelos seus representantes devidamente qualificados, tém
justo e acordado, por si e eventuais sucessores, a execugao, pela segunda, do objeto abaixo descrito, mediante clausulas e
condigGes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Constitui objeto deste instrumento a contratac3o de empresa especializada para prestacdo de SERVICOS DE IMPLANTACAO
E DE SUPORTE LOCAL DE SISTEMAS INTEGRADOS PARA A GESTAO DE SAUDE PUBLICA, DO MUNICIPIO DE SAQUAREMA/RJ, SOB
A FORMA DE LICENCIAMENTO DE USO TEMPORARIO, COMPREENDENDO AINDA A MIGRAGAO DOS DADOS, TREINAMENTO, A
MANUTENCAO CORRETIVA E PREVENTIVA, AS CUSTOMIZAC@ES E A LICENCA DE USO DA SOLUCAO, POR UM PERIODO DE 12
(DOZE) MESES.

1.2. A execugdo dos servigos obedecera aos termos do Edital de Licitagdo na modalidade pregdo presencial n? / e
seus anexos que, juntamente com a Proposta da CONTRATADA, passam a integrar o presente instrumento contratual,
independente de transcrigdo.

1.3. Os documentos referidos na presente clausula sdo considerados suficientes para, em complemento a este Contrato, definir
a sua extensdo e desta forma reger a execucdo do objeto contratado.

CLAUSULA SEGUNDA - DO REGIME DE EXECUGAO
2.1. A execucdo dos servicos contratados sera indireta, sob o regime de empreitada por preco unitario.
CLAUSULA TERCEIRA — DO VALOR DO CONTRATO E DO PAGAMENTO

3.1. O valor global estimado do presente Contrato, para o periodo de 12(doze) meses, é de RS

( ).

3.2. Os pregos propostos pela CONTRATADA abrangem o pagamento de todas as obrigacdes a seu cargo, bem como:
A) Execugdo propriamente dita, do fornecimento descrito na clausula primeira;

B) Os encargos sociais trabalhistas e previdencidrios incidentes sobre a m3o de obra empregada pela CONTRATADA para que
possa dar exato cumprimento ao presente contrato;

C) Os encargos fiscais eventualmente incidentes ou que venham incidir sobre este ou sobre a aquisicdo deste objeto;

3.3. O pagamento sera realizado, em até 30 (trinta) dias apds a apresentac¢do da(s) nota(s) fiscal (is) devidamente atestada(s)
por 02 (dois) servidores;

3.4. O pagamento do objeto do presente contrato serd efetuado mediante a execucdo do objeto discriminado no edital do
pregdo presencial / e seus anexos, partes integrantes do presente instrumento contratual;

3.5. Os pregos pactuados sdo irreajustaveis, independentemente de elevagdo dos custos relativos ao fornecimento ora
contratado;
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3.6. O valor do pagamento eventualmente efetuado com atraso sofrera a incidéncia de juros de 0,5% (meio por cento) ao
més, calculado pro rata die entre o 319 (trigésimo primeiro) dia da data do protocolo do documento de cobranga e a data do
efetivo pagamento;

3.7. Ovalor do pagamento eventualmente antecipado serd descontado pela aplicagdo da taxa de 0,5% (meio por cento) ao
més, calculado "pro rata die" entre o dia do pagamento e o 302 (trigésimo) dia da data do protocolo do documento de cobranga;

3.8.  Nos termos da Lei 8.212/91, especialmente artigo 31 e seus paragrafos 32 e 42 acrescidos pela Lei 9.032 de 28/04/95,
as faturas serdo pagas em até 30 (trinta) dias, apds a comprovacgdo pela Adjudicatéria, do recolhimento prévio dos encargos
relativos ao ISS, FGTS, bem como das Contribui¢Ges Previdencidrias incidentes sobre a remuneragdo dos empregados alocados
aos servigos objeto da presente licitagdo.

CLAUSULA QUARTA - DO REAJUSTAMENTO

4.1. O prego consignado no Contrato sera corrigido anualmente, observado o interregno minimo de um ano, contado a
partir da data limite para a apresentagdo da proposta, pela variagdo do IGP - DI (indice Geral de Pregos - Disponibilidade Interna
- menos 1 (um) més), divulgado pela Fundagdo Getulio Vargas - FGV ou outro indice oficial que vier a substitui-lo, observados
os valores de mercado;

4.2.  Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros
do ultimo reajuste.

CLAUSULA QUINTA - DOS PRAZOS
5.1. O prazo de execugdo destes servigos sera de 12 (doze) meses, a contar da data de assinatura da ordem de inicio.
CLAUSULA SEXTA - DA DOTAGCAO ORCAMENTARIA

6.1. Os recursos necessarios ao custeio do presente Contrato serdao os oriundos da dotagdo orgamentaria do Municipio de

Saquarema/RJ, a iniciar-se pela Nota de Empenho tipo n°. e correrdo por conta da seguinte dotagao
or¢amentaria: PROGRAMA DE TRABALHO: ; ELEMENTO DE DESPESA: ; FONTE DE
RECURSOS:

CLAUSULA SETIMA - DA PRORROGACAO
7.1. O presente contrato podera ser prorrogado e/ou alterado nas formas previstas na Lei n2 8.666/93.

CLAUSULA OITAVA — DA GARANTIA

8.1. Ao final do contrato, ndo havendo interesse em renovacao por parte desta Administragdo, com a consultoria e assessoria
de gestdo em saude, a empresa fornecedora também da ferramenta informatizada, devera garantir o direito de acesso
para consulta e impressdo dos dados oriundos da operacionalizagdo da Ferramenta informatizada de gestdo em Salde
Publica

8.2. Essa garantia devera ser por um periodo minimo de 06 (seis) meses.

8.3. ACONTRATADA devera entregar a CONTRATANTE, ou garantir acesso ao servidor local, visando tal agdo, cépias atualizadas
da base de dados gerada pela ferramenta informatizada contratada, semanalmente, em meio eletrénico (DVD) e/ou via
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FTP, devendo iniciar esta rotina logo apds o término da implanta¢do e manté-la durante toda a vigéncia contratual, sem
nenhum 6nus adicional para a Contratante.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
9.1 Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA na forma estipulada no contrato estabelecido entre as partes;
9.2. Prestar a CONTRATADA todas as informagdes necessarias quando solicitadas;

9.3. Comunicar a CONTRATADA, imediatamente e por escrito, toda e qualquer irregularidade, imprecisdo ou desconformidade
verificada na execugdo do contrato, assinando-lhe prazo para que a regularize sob pena de serem-lhe aplicadas as sang¢des
legais do contrato firmado entre as partes;

9.4. Fiscalizar a execugdo do Contrato, o que ndo fara cessar ou diminuir a responsabilidade da CONTRATADA pelo perfeito
cumprimento das obrigagGes estipuladas, nem por quaisquer danos, inclusive quanto a terceiros, ou por irregularidades
constatadas;

9.5. Conferir e atestar a fatura pela CONTRATADA, e apds constatar o fiel cumprimento da entrega, providenciar o competente
pagamento;

9.6. Aplicar, quando for o caso, as penalidades previstas no ajuste, de acordo com o edital e as leis que regem a matéria,
atentando, em especial, a unidade para os procedimentos administrativos para a aplicagao das sangdes;

9.7. Prestar aos empregados da CONTRATADA informagdes e esclarecimentos que eventualmente venham a ser solicitados e
que digam respeito a natureza dos servigcos que tenham a executar.

CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. Manter, durante a execugdo deste Contrato, todas as condi¢cOes de habilitagdo e qualificagdo exigidas para contratagdo
com o Servico Publico, de conformidade com a Lei Federal n? 8666/93 e Lei Federal n? 10.520/02;

10.2. Assumir todas as despesas e encargos de qualquer natureza com o pessoal necessario ao atendimento do objeto do
presente Instrumento, inclusive assumindo a responsabilidade pelo atendimento de encargos de natureza trabalhista,
previdenciaria, tributaria, comercial e, inclusive, de acidente de trabalho relativo a mao de obra utilizada;

10.3. Zelar e garantir a boa qualidade do fornecimento, em consonancia com os parametros de qualidade fixados e exigidos
pelas normas técnicas pertinentes, expedidas pelo Poder Publico;

10.4. Responsabilizar-se por todos e quaisquer danos e/ou prejuizos que vier causar a CONTRATANTE ou terceiros, tendo como
agente a CONTRATADA, na pessoa de prepostos ou estranhos;

10.5. Responsabilizar-se pelos encargos do cumprimento das obrigacdes supramencionadas, bem como pelo recolhimento de
todos os tributos, taxas, impostos, contribuicdes ou emolumentos federais, estaduais e municipais que incidam ou
venham incidir sobre o objeto deste termo, bem como apresentar os respectivos comprovantes, sempre que solicitados
pela contratante.

10.6. Fornecer o sistema a ser implantado, observando o critério de qualidade, em perfeitas condi¢cdes de uso, em perfeito
estado funcionamento, respeitando todas as normas vigentes de legislagdo e comercializagdo do mesmo no pais.
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10.7. Providenciar imediatamente corregdo das deficiéncias apontadas pela Contratante durante a execugdo do contrato.

10.8. Garantir atualizagdes e novas versdes do sistema implantado assim como adequacgao de acordo com a legislagdo vigente,
pelo periodo contratual sem 6nus adicional para a CONTRATANTE.

10.9. Possuir em seus quadros ou ter como membro da Sociedade, os profissionais especificados no item 4, essenciais para o
cumprimento do objeto da licitagao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS PENALIDADES

11.1. Com fulcro no artigo 72 da Lei 10.520/2002 e artigos 86 e 87 da Lei n? 8.666/1993, a Administra¢do podera, garantida a
prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatérios as seguintes penalidades, sem prejuizo das responsabilidades civil e
criminal:

a. Adverténcia.
b. Multa, nas seguintes hipdteses:

b.1. 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia de atraso injustificado e por descumprimento de obrigagdo CONTRATADA, até
0 maximo de 10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato, observando os critérios de dosimetria da sang¢do;

b.2. 10% (dez por cento) sobre o valor total contratado ainda ndo executado, no caso de inexecugdo total e 5% (cinco por
cento) sobre o valor total contratado, no caso de inexecugdo parcial do objeto contratado, observando os critérios de
dosimetria da sancdo;

b.3. 1% (um por cento) por reincidéncia no descumprimento de obrigacdo CONTRATADA, até o maximo de 10% (dez por
cento) sobre o valor total do Contrato, observando os critérios de dosimetria da sangdo.

c. Impedimento de licitar e contratar com a Administragdo, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, do licitante que ndo celebrar o
contrato, deixar de entregar ou apresentar documentacgao falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execugdo
de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou
cometer fraude fiscal.

d. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdao Publica, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.

11.2. O valor da multa, aplicada apds o regular processo administrativo, podera ser descontado dos pagamentos
eventualmente devidos pela Administracdo a adjudicataria, acrescido de juros moratérios de 1% (um por cento) ao més, ou
cobrado judicialmente;

11.3. Assanc0es previstas nas alineas “a”, “c”, e “d” poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa
da alinea “b”.

11.4. As penalidades previstas neste capitulo obedecerdo ao procedimento administrativo previsto na Lei 8.666/97,
aplicandose, subsidiariamente, a Lei 9.784/99.

11.5. Os recursos, quando da aplicagdo das penalidades previstas nas alineas “a”, ”b”, “c” e “d” poderao ser interpostos no
prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da intimacdo do ato ou da lavratura da ata.
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11.6. No caso das penalidades previstas no item 11.1, alinea “d”, caberda pedido de reconsideragdo ao Secretario Municipal
de Saude, no prazo de 10 (dez) dias Uteis a contar da intimagdo do ato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO CONTRATUAL

12.1. Este Contrato podera ser rescindido por iniciativa de qualquer das partes, desde que caracterizada formalmente uma das
condi¢Ges abaixo especificadas:

a) O n3o cumprimento ou cumprimento irregular pela CONTRATADA de cldusulas contratuais, especificagdes, projetos ou
prazos;

b) Alentiddo do seu cumprimento, levando a CONTRATANTE a comprovar a impossibilidade da conclusdo da obra, do servigo
ou do fornecimento, nos prazos estipulados;

C) A CONTRATADA n3o cumprir com as penalidades impostas por infragdes, nos devidos prazos;

d) 0 atraso injustificado da CONTRATADA no inicio do servigo;

€) A paralisagdo do servigo sem justa causa e prévia comunicagdo a Administrac3o;

f) A subcontratagdo total ou parcial do seu objeto, a associagio do contratado com outrem, a cess3o ou transferéncia, total
ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou incorporagdo, sem a anuéncia prévia da CONTRATANTE;

g) O desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para acompanhar e fiscalizar a sua execug3o,
assim como as de seus superiores;

h) O cometimento reiterado de faltas na sua execug3o, anotadas na forma do § 12, do artigo 67, da Lei n2 8.666/93;

i) A decretagdo de faléncia ou a instauragdo de insolvéncia civil da CONTRATADA;

j) Adissolugdo da sociedade da CONTRATADA;

k) A CONTRATADA perder as condigbes econdmicas, técnicas ou operacionais para manter o servigo;

[) Aalteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que prejudique a execugdo do Contrato;

M) Razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e determinadas pela maxima autoridade
da esfera administrativa a que esta subordinado o contratante e exaradas no processo administrativo a que se refere o
Contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

13.1. A CONTRATADA devera garantir a seguranca das informacdes da Secretaria Municipal de Saude de Saquarema/RJ e se
compromete a ndo divulgar ou fornecer a terceiros quaisquer dados e informac¢des que tenha recebido desta Secretaria no
curso da prestagdo dos servigos, a menos que autorizado formalmente e por escrito para tal.

13.2. Serd celebrado TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DE INFORMACOES entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE para
garantir a segurancga das informacgGes da Secretaria Municipal de Saude, bem das informacGes sigilosas que os membros dessa
ultima venham a receber em relagdo aos servigos fornecidos pela CONTRATADA.

13.3. A CONTRATADA, apds a assinatura deste instrumento, por meio de seu representante, assinara TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE DA INFORMAGCAO em que se responsabilizard pela manutengdo de sigilo e confidencialidade das
informacgdes a que possa ter acesso em decorréncia da contratagao.

13.4. Além do termo citado, a CONTRATADA deverd apresentar para cada funcionario que vier a executar atividades
referentes ao objeto da contratagdo, TERMO DE CIENCIA em que seus profissionais declaram estar cientes das
responsabilidades pela manutencéo de sigilo e confidencialidade.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA - DISPOSIGOES FINAIS

14.1. Na hipétese de suspensdo, por interesse da CONTRATANTE, a CONTRATADA sera reembolsada na forma do artigo 79, §
22, da Lei Federal n? 8.666/93.

14.2. Havendo alteragGes que importem em modificagdes de cldusula contratual, serd indispensdvel a lavratura do termo
aditivo.

14.3. Aplicam-se ao presente Contrato e a sua execugdo as disposicdes da Lei n° 8.666/93.

14.4. O foro para dirimir as questdes oriundas da execu¢do deste Contrato é o da Comarca de Saquarema/RJ, Estado do Rio de
Janeiro.

E, por estarem assim justas e contratadas, assinam o presente instrumento em 04 (quatro) vias de igual teor e forma, na
presenca das testemunhas, a tudo presentes, para que produza seus efeitos legais.

Saquarema/RJ,
Secretario Municipal de Representante:
(Contratante) (Contratada)
TESTEMUNHAS:
NOME: NOME:
CPF: CPF:
ASSINATURA: ASSINATURA:
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ANEXO X — (MODELO)

DECLARACAO DE ACEITACAO DE TODAS AS CONDICOES DO EDITAL

A

Prefeitura Municipal de Saquarema — PMS

Rua Coronel Madureira, 77, Sala 211 — Centro, Saquarema — RJ.

Comissdo de Pregdo Presencial e Pregdo Eletronico Ref.:

PREGAO PRESENCIALNe _ /

Para efeito do Edital em referéncia, declaramos o seguinte:

1. Que o prazo de validade dos pregos e condi¢es da nossa proposta é de, no minimo, 60 (Sessenta) dias
corridos, apds o encerramento do Certame.

2. Que aceitaremos todas as condig¢des contidas neste Edital e seus anexos.

3. Que os produtos e/ou Servicos ofertados atendem satisfatoriamente ao fim a que se destina, com
qualidade, originalidade, rendimento e seguranga, sob pena da aplicagdo das Penalidades Legais.

4. Que os Precos ofertados ja estdo inclusos todos os impostos pertinentes.

5. Que o nosso CNPJ é , referente ao seguinte endereco:
6. Que o Nosso telefone é () , e
mail

7. Que os pregos apresentados refletem os de mercado no momento;

a) compreendem todas as despesas incidentes sobre o objeto licitado, tais como impostos, tarifas, taxas,

fretes, seguros, etc...;

b) sdo irreajustaveis durante a validade da proposta;

8. Declara ter ciéncia que uma vez apresentada a proposta de preg¢os, ndo sera admitida desisténcia da
mesma, cancelamentos, retificacées de precos, altera¢des ou alternativas nas condi¢bes/especificacdes
estipuladas;

9. Condig¢des e prazo de garantia, conforme o disposto no Anexo | e da PROPOSTA DE PRECOS Anexo V,
deste Edital, salvo se a proposta contemplar condi¢gdes e prazos mais vantajosos para a PREFEITURA
MUNICIPAL DE SAQUAREMA;

10. Que os pagamentos serao creditados na conta- corrente abaixo discriminada:

Local e data.

Empresa Assinatura do Representante Carimbo

OBS.: ESTA DECLARAGAO DEVERA SER APRESENTADA EM PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA E COLOCADA NO
ENVELOPE “A” — PROPOSTA DE PRECOS.
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ANEXO XI - (MODELO)
(COLAR LOGOMARCA DA EMPRESA)

DECLARACAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

PROCESSO N2 22059/2021
PREGAO PRESENCIAL N2 059/2022

, com sede na

, inscrita no CNPJ n2 , vem por
portador(a) da Carteira de Identidade n?

intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a)

e do CPF ne° DECLARA, sob as penas da Lei, que é
(MICROEMPRESA ou EMPRESA DE PEQUENO PORTE), que cumpre os requisitos legais
para efeito de qualificagdo como ME-EPP e que nao se enquadra em nenhuma das hipdteses elencadas no § 42
do art. 32 da Lei Complementar n2 123/2006, estando apta a usufruir dos direitos de que tratam os artigos 42 a
45 da mencionada Lei, ndo havendo fato superveniente impeditivo da participagdo no presente certame.

Saquarema, XX de XXXXXX de 2022.

(Assinatura)
(Carimbo CNPJ)

OBS.: ESTA DECLARAGAO DEVERA SER ENTREGUE JUNTO COM OS DOCUMENTOS DE CREDENCIAMENTO,
FORA DOS ENVELOPES.
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ANEXO XII - (MODELO)

Declaracdo de Visita Técnica

Saquarema, de de 2022

N

A
Comissdo Especial de Pregdo Presencial e Eletronico da Prefeitura Municipal de Saquarema Rua

Coronel Madureira n? 77, Centro
Saquarema —RJ

Pregdo Presencial n2 059/2022
Processo n2 22059/2021

Prezados Senhores,

Declaramos para os devidos fins que a empresa
,inscrita sob o CNP)J , representada

neste ato pelo Sr(a) ,
realizounodia__ / / das : as : horas, visita técnica para conhecimento do local a ser
realizada a prestacdo de SERVICOS DE IMPLANTACAO E DE SUPORTE LOCAL DE SISTEMAS INTEGRADOS PARA A
GESTAO DE SAUDE PUBLICA, DO MUNICIPIO DE SAQUAREMA/RIJ, SOB A FORMA DE LICENCIAMENTO DE USO
TEMPORARIO, COMPREENDENDO AINDA A MIGRACAO DOS DADOS, TREINAMENTO, A MANUTENCAO CORRETIVA
E PREVENTIVA, AS CUSTOMIZACOES E A LICENCA DE USO DA SOLUCAO, bem como levantamento de informac&es
para elaboragdo da proposta de pregos.

Responsavel pela Secretaria Municipal de Saude
Nome:

Matricula:

Pelo presente, declaramos ter realizado visita técnica para conhecimento do servigo a serem contempladas pelo
projeto bem como levantamento de informacgdes para elaboragdo da proposta de precos.
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Responsavel pela vista da empresa
Documento:

Carimbo da Empresa

Prefeitura Municipal de Saquarema / RJ
CNPJ: 32.147.670/ 0001-21

Rua Coronel Madureira, 77 - Centro - Saguarema / RJ - CEP: 28990-000
(22) 2651-2254 - pms(@saquarema.rj.gov.br - www.saquarema.rj.gov.br




PREFEITURA
SAQUAREMA

TRABALHO E RESPEITO

:&; ESTADO DO RIO DE JANEIRO
ii”;% PREFITURA MUNICIPAL DE SAQUAREMA
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

&

ANEXO XIIl - (MODELO)

Modelo de Declaracdao Rentncia a Visita Técnica

“Imprimir em papel timbrado da empresa”

DECLARACAO DE RENUNCIA A VISITA TECNICA

, XX de XXXXXXXX de 2022

N

A

Comissdo Especial de Pregdo Presencial e Eletronico da Prefeitura Municipal de Saquarema Rua
Coronel Madureira n? 77, Centro

Saquarema —RJ

Pregdo Presencial n2 059/2022 Processo
n2 22059/2021

Prezados Senhores,

Declaramos para os devidos fins que a empresa

, inscrita sob o)

CNPJ , representada neste ato pelo Sr(a)
, optou pela ndo realizagdo de
vistoria e visita técnica ao local de execugdo do servico, assumindo inteiramente a responsabilidade ou

consequéncias por essa omissao, incluindo eventuais prejuizos, mantendo as garantias que vincularem
nossa proposta ao presente processo licitatorio.

Pelo presente, declaramos, ainda, ter conhecimento dos servigos a serem contempladas pelo termo de
referéncia, bem como levantamento de informagdes para elaboragdo da proposta de pregos e
conhecimento do objeto a ser executado.

(Assinatura do representante legal)

[CARIMBO]
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