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CONTRATO N2 144/2021
PREGAO PRESENCIAL RP N2 070/2021
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 2880/2021

CONTRATO CELEBRADO PELO
MUNICiPIO DE SAQUAREMA E PELA
EMPRESA RC INFO - COMERCIO E
SERVICOS DE INFORMATICA LTDA, QUE
TEM POR OBJETO CONTRATACAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA NA
PRESTACAO DE  SERVICOS DE
MANUTENCAO CORRETIVA DOS
EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA,
SERVIDORES, INSTALACAO E
CONFIGURACAO DE  SOFTWARE,
SUPORTE A REDE, SUPORTE TECNICO,
DISPONIBILIZACAO E SUPORTE NOS
LINKS DE ACESSO A INTERNET E
MANUTENGCAO DE IMPRESSORAS PARA
AS UNIDADES DE ENSINO E CRECHES DA
REDE MUNICIPAL E DA SEDE DA
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO
- SME DO MUNICIPIO DE
SAQUAREMA/RIJ.

CONTRATANTE: MUNICiPIO DE SAQUAREMA, inscrito no CNPJ sob o n2. 32.147.670/0001-21, com
sede na Rua Coronel Madureira, 77— Centro, Saquarema — RJ, CEP 28990-756, doravante
denominado MUNICIPIO, representado pela Secretdria Municipal de Educagdo, a Sra. Lucimar
Pereira Vidal da Costa, portadora da carteira de identidade n2 074713090, expedida pelo
DETRAN/RJ, e inscrita no CPF sob o n°. 003.831.757-55.

CONTRATADA: RC INFO - COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA., inscrita no CNPJ (MF)
n.2 39.706.912/0001-19, localizada a Travessa Noémia da Costa, n2. 16, Sala 01, Bacaxa, Saquarema
- RJ, representada pelo sécio Sr. Charltown da Franga Antunes, brasileiro, portador da carteira de
identidade n2.075471680 IFP/RJ e inscrito no CPF/MF sob o n2. 888.484.187-91.

Pelo presente instrumento, devidamente autorizado pelo Processo Administrativo n2 2880/2021,
regido pela Lei n? 8666/93, CONTRATANTE e a CONTRATADA acima identificados, e pelos seus
representantes devidamente qualificados, tém justo e acordado, por si e eventuais sucessores, a
execucdo, pela segunda, do objeto abaixo descrito, mediante cldusulas e condi¢bes seguintes:
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CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Constitui objeto deste instrumento a contratacdo de empresa especializada na prestacao de
servicos de manutencdo corretiva dos equipamentos de informatica, servidores, instalacdo e
configuracdo de software, suporte a rede, suporte técnico, disponibilizacdo e suporte nos links de
acesso a internet e manutencao de impressoras para as Unidades de Ensino e Creches da Rede
Municipal e da sede da Secretaria Municipal de Educa¢do — SME do municipio de Saquarema/R]J.

1.2. A execucdo dos servicos obedecerd aos termos do Edital de Licitacdo na modalidade Pregdo
presencial, n2070/2021 e seus anexos e na Ata de Registro de Preco n2. 085/2021 que, juntamente
com a Proposta da CONTRATADA, passam a integrar o presente instrumento contratual,
independente de transcrigao.

1.3. Os documentos referidos na presente clausula sdo considerados suficientes para, em
complemento a este Contrato, definir a sua extensdo e desta forma reger a execucdo do objeto
contratado, e conforme a descricdao dos servicos abaixo:

Item | Cod Servigo Descrigao Unid. Quant.

Suporte mensal de Tl destinado a
solucdo de problemas de baixa
complexidade centraliza o recebimento
de todas as solicitagdes dos clientes,
seja para o esclarecimento de alguma
duvida, realizagdao de reclamagdes,
requisicdo de servigos ou para registrar [ Mensal 12
problemas. O Help-Desk pode
concentrar varios canais de
comunicag¢do, como central telefonica,
mensagem instantanea (chat), e-mails,
ou qualquer meio rapido de
comunicagao.

Suporte mensal oferecido para
questdes mais complexas e que
demandam um olhar mais experiente,
um servigo que possui maior
abrangéncia e qualidade. Tem a fun¢do | Mensal 12
de centralizar as necessidades de toda
a empresa. Por meio dele, sdo feitos os
registros de entrada e saida dos
pedidos de manutencao e suporte. A

Suporte Técnico

1 Tiot Help-Desk

Suporte Técnico

2 Tioz Service Desk
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principal caracteristica do Service Desk
é reestabelecer a operacdo normal dos
servicos dos usuarios com a maior
agilidade possivel, reduzindo o impacto
de possiveis falhas técnicas. Além de
resolver questdes especificas e que
demandam mais tempo, também é
tarefa do Service Desk acompanhar os
clientes, prever problemas e propor
estratégias para a area de Tl. Devido ao
seu carater consultivo, o atendimento
prestado por ele pode ser telefonico,
online e também pessoal.

3 TI03

Monitoramento
de ativos de rede

E o conceito de observar a satide da
rede, monitorar suas aplicacGes e seus
servicos diariamente. E o conceito de
monitorar ativos de rede como
Servidores ou Dispositivos de rede
como switchs, roteadores, o
monitoramento é de suma importancia
para a saude e qualidade dos servicos
na rede estruturada. Conforme a
evolugdo tecnoldgica a necessidade de
melhorar o desempenho de redes,
servidores, aplicagdes entre muitos
outros, tornasse uma necessidade
tanto quanto uma medida de
seguranca, necessaria para ambientes
de Tl

Mensal

12

4 TIO8

Manutencgao
preventiva de
computadores,

Manutengao preventiva de
computadores, ranger tanto a
verificacdo fisica quanto de seus
softwares, hardwares e sistemas
operacionais como um todo., conforme
listado no anexo lll.

Mensal

12

5 TI04

Realizacdo de
backup de
arquivos até 1 TB

Realiza¢ao de backups em unidade de
armazenamento externo.

Und.

500

6 TIOS

Restauracdo de
backup até 1 TB

Restauracdo de backup quando ha
necessidade de recuperar algum
arquivo perdido, sendo um servico por
demanda, ou quando houver
necessidade.

Und.

500
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Instalagao de novo ponto de rede por
~ cabo Lan UTP compreendendo todo
7 TI06 Instalagdo de material necessario para conexao e Und. 500
ponto de rede . . ,
fixacdo entre o switch e a porta até 30
m de distancia.
Conexao de rede para os cabos Lan UTP
8 TIO7 | Conexdes de rede corppreendendo reparo, i.dentificagéo, Und. 500
dois conectores, cabo, crimpagem e a
instalacao.
Manutengdo corretiva de
Manutencdo computadores, com substituicdo de
9 TI09 corretiva de todas as pecas (novas e originais) em Und 852
computadores todos os equipamentos, conforme
listado no anexo .
Manutencgdo corretiva de monitores,
Manutencao com substituicdo de todas as pecas
10 |TI10 corretiva de (novas e originais) em todos os Und. 580
monitores equipamentos, conforme listado no
anexo lll.
Manutencdo corretiva de nobreaks,
Manutencgao com substituicdo de todas as pecas
11 (TI11 corretiva de (novas e originais) em todos os Und 42
nobreaks equipamentos, conforme listado no
anexo lll
Manutencgao corretiva de impressoras
Manutencgao com substituicdo de todas as pecas
12 |TI12 corretiva de (novas e originais) em todos os Und 564
impressoras equipamentos, conforme listado no
anexo lll
Manutencgdo corretiva de datashow
Manutengao com substituicdo de todas as pegas
13 (TI13 corretiva de (novas e originais) em todos os Und. 114
datashow equipamentos, conforme listado no
anexo lll.
Fornecimento de link Link de Internet
. de 100Mb em fibra optica dedicado
Fornecimento de .. . .
14 | TI14 | link dedicado para para acless.o | Internet, mCIUI.ndO Mensal 12
acesso & internet suporte jcecnlco e suport.e nos I|r.1ks de
acesso a internet, nas unidades listadas
no anexo |I.
Fornecimento de link 50Mb em fibra
Fornecimento de | éptica dedicado para acesso a internet,
15 | TI15 | link dedicado para | incluindo suporte técnico e suporte nos | Mensal 12
acesso a internet | links de acesso a internet, nas unidades
listadas no anexo |.
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CLAUSULA SEGUNDA - DO REGIME DE EXECUGAO

2.1. A execucdo dos servicos contratados serd indireta, sob o regime de empreitada por preco
unitario.

CLAUSULA TERCEIRA — DO VALOR DO CONTRATO E DO PAGAMENTO

3.1. O valor global estimado do presente Contrato, para o periodo de 12 (doze) meses, é de RS
2.785.720,00 (dois milhdes, setecentos e oitenta e cinco mil, setecentos e vinte reais), para
quantidade, totalidade e periodo, conforme especificado no Termo de Referéncia (Anexo I).

3.2. Os precgos propostos pela CONTRATADA abrangem o pagamento de todas as obrigacGes a seu
cargo, bem como:

A) Execucdo propriamente dita, do fornecimento descrito na cladusula primeira;

B) Os encargos sociais trabalhistas e previdenciarios incidentes sobre a mao de obra empregada
pela CONTRATADA para que possa dar exato cumprimento ao presente contrato;

C) Os encargos fiscais eventualmente incidentes ou que venham incidir sobre este ou sobre a
aquisicdo deste objeto;

3.3. O pagamento sera realizado, em até 30 (trinta) dias apds a apresentacdo da(s) nota(s) fiscal (is)
devidamente atestada(s) por 02 (dois) servidores;

3.4. O pagamento do objeto do presente contrato serd efetuado mediante a execu¢do do objeto
discriminado no edital do pregdo presencial n° 070/2021 e seus anexos, partes integrantes do
presente instrumento contratual;

3.5. Os pregos pactuados sdo irreajustaveis, independentemente de elevagdo dos custos relativos
ao fornecimento ora contratado;

3.6. O valor do pagamento eventualmente efetuado com atraso sofrera a incidéncia de juros de
0,5% (meio por cento) ao més, calculado “proé rata die” entre o 312 (trigésimo primeiro) dia da data
do protocolo do documento de cobranca e a data do efetivo pagamento;

3.7. O valor do pagamento eventualmente antecipado sera descontado pela aplicacdo da taxa de
0,5% (meio por cento) ao més, calculado "pro rata die" entre o dia do pagamento e 0 302 (trigésimo)
dia da data do protocolo do documento de cobranga;

3.8. Nos termos da Lei 8.212/91, especialmente artigo 31 e seus paragrafos 32 e 42 acrescidos pela
Lei 9.032 de 28/04/95, as faturas serdo pagas em até 30 (trinta) dias, apds a comprovacio pela
Adjudicataria, do recolhimento prévio dos encargos relativos ao ISS, FGTS, bem como das
ContribuicGes Previdenciarias incidentes sobre a remuneracdo dos empregados alocados aos
servigos objeto da presente licitacao.
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CLAUSULA QUARTA - DO REAJUSTAMENTO

4.1. O reajustamento dos precos referidos no item 3.1 podera ser processado anualmente, sendo
o primeiro concedido depois de transcorrido 12 (doze) meses da data de assinatura deste Termo.
O indice de reajuste serd de acordo com o IPCA dos Ultimos 12 (doze) meses.

CLAUSULA QUINTA — DOS PRAZOS

5.1. O prazo de execugdo destes servicos sera de 12 (doze) meses, a contar da data de assinatura
deste Termo.

CLAUSULA SEXTA - DA DOTAGCAO ORCAMENTARIA

6.1. As despesas com o presente contrato correrdo por seguintes dotacdes orcamentdrias: PT:
12.122.0022.2.090, ND: 3.3.90.40.03.00, Fonte de Recurso: 1140, PT: 12.365.0023.2.092, ND:
3.3.90.40.03.00, Fonte de Recurso: 1111 e PT: 12.361.0025.2.095, ND: 3.3.90.40.03.00, Fonte de
Recurso: 1111 oriundo do or¢amento vigente SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO.

CLAUSULA SETIMA - DA PRORROGACAO

7.1. Os servigcos poderao ser prorrogados por iguais e sucessivos periodos até o limite maximo de
(60) sessenta meses, conforme inciso I, do Art. 57 da lei 8.666/93.

CLAUSULA OITAVA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

8.1. Garantir o pagamento mensal, correspondente a presta¢do dos servigos realizada no respectivo
periodo, até, no maximo, o 30° (trigésimo) dia do més subsequente ao da efetiva execugdo dos
Servigos.

8.2. Exercer ampla, irrestrita e permanente fiscalizagdo de todas as fases de execug¢do dos servigos
de fornecimento contratados, e do comportamento do pessoal da CONTRATADA, sem prejuizo da
obrigacao desta, de fiscalizar seus empregados, prepostos ou subordinados.

8.3. Nos termos do artigo 67, da Lei Federal n? 8.666/93, sera designado o fiscal do contrato que
sera nomeado no procedimento administrativo 2880/2021.

8.4. Fornecer as informacdes e dados necessarios a plena execugdo dos servicos, inclusive
analisando e aprovando eventuais alteracées e/ou inova¢des na metodologia de execucdo da
CONTRATADA.

8.5. Expedir as respectivas ordens de servico.

8.6. O extrato do presente contrato serd publicado, nos termos do pardgrafo uUnico do Art.61, da
Lei n2 8.666/93.
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CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1. Garantir a execucdo dos servicos ora contratados, na forma da lei, e conforme definido no
Edital e na Proposta da CONTRATADA, aprovada pelo CONTRATANTE, e que faz parte do presente
instrumento como se nele estivesse transcrita.

9.2. Manter preposto — aceito pela CONTRATANTE — no local da prestacdo dos servicos, para
representa-lo na execugdo do Contrato, nos termos do artigo 68, da Lei n° 8.666/93.

9.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o
objeto do Contrato em que se comprovarem vicios, defeitos ou incorre¢Ges resultantes da execucdo
ou de materiais empregados.

9.4. A CONTRATADA é responsavel pelos danos causados por seus agentes diretamente a
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes da execugdo do Contrato.

9.5. ACONTRATADA é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da execuc¢do do Contrato.

9.6. Manter, durante toda a execug¢do do Contrato, em compatibilidade com as obrigac¢des por ela
assumidas, todas as condi¢des de qualificagao exigidas para a presente contratagao.

9.7. Execucdo dos servicos observando rigorosamente as especificacdes e determinacgdes técnicas
contidas no Edital.

9.8. Fornecimento de todo material e equipamento necessdrio para execucado dos servigos.

9.9. Comunicar por escrito a CONTRATANTE a existéncia de irregularidades de qualquer natureza.
9.10. Facilitar a fiscalizagdo dos agentes formalmente indicados pela CONTRATANTE.

9.11. A CONTRATADA obriga-se a manter, durante todo o periodo de execug¢do do Contrato, as
condig¢des de habilitacdo juridica e regularidade fiscal exigidas pela Lei Federal n° 8666/93, artigos
28 e 29, respectivamente, bem como as condi¢des de habilitagcdo técnica e econémico financeira
requeridas e verificadas pela CONTRATANTE no processo licitatério que originou o presente
Contrato.

CLAUSULA DECIMA- DAS PENALIDADES

10.1. Se a contratada inadimplir as obrigacGes assumidas, no todo ou em parte, ficara sujeita as
sancdes previstas nos artigos 86 e 87 da Lei n? 8.666/1993 e ao pagamento de multa nos seguintes

termos:

a) 1% (um por cento) do valor do material ndo entregue, por dia decorrido, até o limite de 10% (dez
por cento) do valor do material;
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b) pela recusa em efetuar o fornecimento e/ou pela ndo entrega do material, caracterizada em dez
dias apds o vencimento do prazo de entrega estipulado: 10% (dez por cento) do valor do material;

c¢) pela demora em substituir o material rejeitado, a contar do segundo dia da data da notificacdo
da rejeicdo: 2% (dois por cento) do valor do material recusado, por dia decorrido;

d) pela recusa da contratada em substituir o material rejeitado, entendendo-se como recusa a
substituicdo ndo efetivada nos cinco dias que se seguirem rejeicao: 10% (dez por cento) do valor do

material rejeitado;

e) pelo ndo cumprimento de qualquer condig¢do fixada nestas Condi¢des Gerais e ndo abrangida nas
alineas anteriores: 1% (um por cento) do valor contratado, para cada evento;

10.2. As multas estabelecidas no subitem anterior podem ser aplicadas isolada ou
cumulativamente, ficando o seu total limitado a 10% (dez por cento) do valor contratado, sem

prejuizo de perdas e danos cabiveis.

10.3. As importancias relativas a multas serdo descontadas do pagamento porventura devido a
contratada, ou efetuada a sua cobranga na forma prevista em lei.

10.4. A contratante poderd, ainda, cancelar a Nota de Empenho decorrente da dispensa, sem
prejuizo das penalidades previstas nos subitens anteriores e de outras previstas em lei.

10.5. A contratada poderd ser impedida de participar de licitacbes da Prefeitura Municipal de
Saquarema/RJ pelo prazo de até 05(cinco) anos.

PARAGRAFO PRIMEIRO:

As multas aplicadas pelo contratante, através de notificagdo ou atestado de atraso emitido pela
fiscalizagao, serao, no decorrer do contrato, descontadas na medi¢do do préprio més ou na do més
seguinte.

PARAGRAFO SEGUNDO:

Recebida a notificagdo, podera a contratada, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apresentar defesa
junto & SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO desta Municipalidade.

PARAGRAFO TERCEIRO:

Caso indeferido o recurso ou ndo o havendo, a multa serd aplicada conforme estabelecido pela
PMS.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA RESCISAO CONTRATUAL

11.1. Este Contrato podera ser rescindido por iniciativa de qualquer das partes, desde que
caracterizada formalmente uma das condi¢bes abaixo especificadas:
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a) O ndo cumprimento ou cumprimento irregular pela CONTRATADA de clausulas contratuais,
especificacdes, projetos ou prazos;

b) A lentiddo do seu cumprimento, levando a CONTRATANTE a comprovar a impossibilidade da
conclusdo da obra, do servico ou do fornecimento, nos prazos estipulados;

C) A CONTRATADA ndo cumprir com as penalidades impostas por infrages, nos devidos prazos;
d) O atraso injustificado da CONTRATADA no inicio do servigo;
€) A paralisagdo do servigo sem justa causa e prévia comunicagdo a Administracdo;

f) A subcontratagdo total ou parcial do seu objeto, a associacdo do contratado com outrem, a
cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusao, cisdo ou incorpora¢ao, sem a anuéncia
prévia da CONTRATANTE;

g) O desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para acompanhar e
fiscalizar a sua execucdo, assim como as de seus superiores;

h) O cometimento reiterado de faltas na sua execugdo, anotadas na forma do § 19, do artigo 67,
da Lei n2 8.666/93;

i) A decretagdo de faléncia ou a instauragdo de insolvéncia civil da CONTRATADA;
i) Adissolugdo da sociedade da CONTRATADA;

k) A CONTRATADA perder as condigBes econdmicas, técnicas ou operacionais para manter o
servico;

[) A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que prejudique a
execucado do Contrato;

M) Razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a que estd subordinado o
contratante e exaradas no processo administrativo a que se refere o Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DISPOSICOES FINAIS

12.1. Na hipétese de suspensdo, por interesse da CONTRATANTE, a CONTRATADA serd reembolsada
na forma do artigo 79, § 29, da Lei Federal n? 8.666/93.
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12.2. Havendo alteragGes que importem em modificacbes de clausula contratual, sera
indispensavel a lavratura do termo aditivo.

12.3. Aplicam-se ao presente Contrato e a sua execucdo as disposi¢cdes da Lei n° 8.666/93.

12.4. O foro para dirimir as questdes oriundas da execucdao deste Contrato é o da Comarca de
Saquarema/RJ, Estado do Rio de Janeiro.

E, por estarem assim justas e contratadas, assinam o presente instrumento em 04 (quatro) vias de
igual teor e forma, na presenca das testemunhas, a tudo presentes, para que produza seus efeitos
legais.

Saquarema, 01 de outubro de 2021.

Lucimar Pereira Vidal da Costa

Secretaria Municipal de Educagdo
CONTRATANTE

RC INFO — COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA
Representante: Charltown da Franga Antunes
CONTRATADA

TESTEMUNHAS:

NOME:

CPF:

ASSINATURA

NOME:

CPF:

ASSINATURA




