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TERMO DE REFERENCIA

1. INTRODUCAO
1.1. CONSIDERACOES INICIAIS

1.2.  Estetermo de referéncia tem por objetivos:

a) Caracterizar o objeto a ser contratado;

b) Estabelecer método de planejamento gerencial das atividades;

c) Estabelecer nivel de qualidade desejado para a aquisicao;

d) Estabelecer os critérios de entrega, pagamento e demais condi¢cdes a serem observadas
durante o cumprimento do Contrato.

2. DO OBJETO

2.1. 0 presente Termo de Referéncia tem por objetivo a Contratagdo de empresa especializada
na prestacao de servigos de telecomunicagdes para implementag¢do, operagao e manutengao
de 02 (dois) circuitos de fibra 6ptica de acesso dedicado a Internet de 100 Mbps (vinte megabits
por segundo), nas condi¢des, quantidades, caracteristicas e prazo abaixo definidos, a fim de
atender as necessidades do Consodrcio Publico da Regido Polinorte — CIM POLINORTE e da
Unidade de Cuidado Integral a Saude — Rede Cuidar Central.

3. DA JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO.

3.1. Surgiu-se a necessidade, mais do que prioritaria, de que se realize novo processo
licitatdrio para manutencgao deste servico. Caso esse servico ndo seja contratado, todo o
acesso a Internet serd interrompido e grande parte dos sistemas mantidos pelo Consorcio e
pela Unidade de Cuidado Integral a Sauide — Rede Cuidar Central/Linhares ficara indisponivel.

3.2. Atualmente, o Consércio Publico da Regido Polinorte - CIM POLINORTE mantém dois links
gue sdo utilizados para acessos a Internet, com a finalidade de realizar os servigos
administrativos, licitacdes, através de pregdo eletrénico, (certames em tempo real) e
divulgacdo de seus servicos ao publico externo, garantindo transparéncia através do Site
institucional.

3.3. Sendo assim, esse cendrio contempla o fato de que a Internet exerce papel
preponderante para que o Consorcio e a Unidade de Cuidado Integral a Saude — Rede Cuidar
Central/Linhares consiga satisfazer, com efetividade, sua missdo institucional fornecendo
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diversos servicos, dentre eles: Informacdes, Servicos online, Acesso a Internet em todos os
setores administrativo do Consércio e da Rede Cuidar Central, Acesso a Emissdo de Nota Fiscal
Eletrénica, Consulta de Processos, Licitacdes, Area de Servidor/Intranet, Acessos aos Sistemas
e outros.

3.4. Ha varios tipos de conexdo com a internet, cada um com suas caracteristicas e
velocidades. As op¢cGes mais comuns incluem: internet a cabo, fibra 6ptica, DSL (linha digital),
via satélite e radio.

3.5. A escolha da internet fibra dptica se justifica pela sua alta velocidade, estabilidade e
confiabilidade, superando as tecnologias tradicionais em diversos aspectos. A fibra dptica
utiliza pulsos de luz para transmitir dados, o que permite velocidades muito maiores e menor
laténcia. Além disso, a fibra é menos suscetivel a interferéncias e perdas de sinal, garantindo
uma conexdo mais estavel e segura, mesmo em longas distancias e condi¢Bes climaticas
adversas.

3.6. Afibra dptica oferece velocidades de download e upload muito superiores as tecnologias
tradicionais, como o cabo de cobre ou internet via satélite. Isso significa que é possivel baixar
arquivos grandes rapidamente, e ter uma experiéncia online mais fluida, portanto é ideal para
atender a necessidade de realizar por exemplo licitagdes, através de pregdo eletronico, cujo
€ um certame que precisa de acesso a internet, e que ocorre em modo online.

4. DO CRITERIO DE JULGAMENTO.

4.1. O critério de julgamento sera o de MENOR PRECO GLOBAL, considerando que o CIM
Polinorte faz a gestdo da Rede de Cuidado Integral a Saide — Rede Cuidar Central/Linhares,
portanto, opta-se pelo NAO parcelamento dos itens 1 e 2 desta contratac3o.

4.2. Pois, propor a contratacdo de apenas uma empresa, facilita a gestdo de contratos e a
fiscalizacdo dos servicos, evitando-se gerar 2 dois contratos e garantindo contratacdo de
servico de forma plena e eficaz.

5. DA FUNDAMENTAGAOQ LEGAL.

5.1. Esta contratagdo observara as normas e procedimentos administrativos constantes no
Art. 75 da Lei n? 14.133/21, que dispOe sobre o valor méximo para realizar a Dispensa de
Licitacdo, e também baseada na Lein211.107, de 6 de abril de 2005, que Dispde sobre normas
gerais de contratacdo de consdrcios publicos e da outras providéncias.

5.2. Vale ressaltar que os valores maximos previstos na Lei 14.133/21 sdo duplicados para
contratacdes realizadas por consdrcio publico. Assim, este consdrcio publico podera utilizara
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como limites os valores inferiores a RS 100.000,00 para servicos e compras, previsto no Art.
75 da Lein214.133/21.

6. DAS ESPECIFICAGOES E QUANTIDADES

6.1. Afim de identificar a necessidade, a Camara Setorial de Compras Compartilhadas do CIM
Polinorte utilizou como base a uUltima contratacdo realizada.

6.2. Dentre os itens demandados, tem-se a previsibilidade de contratacdo dos seguintes
quantitativos neste procedimento:

ITEM DESCRICAO UNIDADE QUANT.

Operag¢do e manutengdo Link de internet dedicado — A
100Mbps, para a Sede do CIM Polinorte

Operagdo e manutengdo Link de internet dedicado — 100 s 1
Mbps para a Rede Cuidar Central/Linhares.

7. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

7.1. Deve ser comprovada pela empresa experiéncia anterior, compativel com o objeto,
devendo a mesma apresentar no minimo de 1 (um) atestado de capacidade técnica;

7.2. A comprovacdo sera feita por meio de apresentacdo de atestado(s) de capacidade técnica
fornecido(s) por Orgdo(s) da Administracdo Publica ou Entidade(s) Privada(s), em papel
timbrado do(s) emitente(s) que identifique o(s) mesmo(s), incluindo CNPJ e endereco
completo, devendo ser datado e assinado com o(s) signatdrio(s) devidamente identificado(s),
contendo seu(s) nome(s) completo(s), cargo(s), telefone(s) e endereco(s) de correio
eletronico;

7.3. Apresentacdao da Certiddo de Acervo Técnico do Engenheiro - CAT (devidamente
registrado no CREA, respeitando a resolucdo CONFEA n? 1025 de 30 de outubro de 2009)
responsavel pela execucdo do servico apresentado no atestado (s) de capacidade técnica
solicitado no item 7.1 e 7.2. A ndo apresentacdo ou apresentacdo parcial da Certiddo de
Acervo Técnica solicitada, desclassificara a licitante;

7.4. Devera ser indicado através de declaracdo formal do licitante no minimo 01 (um)
profissional como responsavel técnico com a seguinte formacao: Engenheiro Eletricista com
habilitacdo em eletrénica ou em telecomunicacdes;
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7.5. Comprovar vinculo empregaticio entre os técnicos indicados e a empresa licitante, por
meio de carteira de trabalho (CLT) ou Contrato de Prestacdo de Servigos;

7.6. Certiddo de Registro e Quitacdo de pessoa juridica junto ao CREA da empresa licitante,
de acordo com a legislacdo vigente;

7.7 - Certiddo de Registro e Quitacdo de pessoa fisica junto ao CREA do responsavel técnico
indicado acima, juntamente com o seu respectivo acervo técnico, comprovando experiéncia
na area de eletronica ou em telecomunicacdes, de acordo com a legislacdo vigente;

7.8 - A CONTRATADA devera possuir registro de AS (Sistema Autdbnomo) nas organizacdes
internacionais de registro, tais como ARIN (American Registry for Internet Number) e LACNIC
(Registro de Enderecamento de Internet para América Latina e Caribe). A CONTRATADA
devera apresentar documentos das organizagdes internacionais de registro que comprovem
o registro de AS (Sistema Autdonomo) solicitado;

7.9. ACONTRATADA deve possuir PoPs (Pontos de Presenca), isto é, pontos de acesso em que
a CONTRATANTE se conecta a internet, em no minimo 03 (trés) capitais nacionais;

7.10. A CONTRATADA deve possuir conexdo direta, propria com redundancia e em operacao
em pelo menos 1 (um) Sistemas Autdbnomos nos Estados Unidos da América;

7.11. A comprovacdo dos itens 7.9 e 7.10 devera ser feita por meio de apresentacdo de
documentacdo especifica, devidamente assinada, carimbada e em papel timbrado a partir da
gual reste clara aderéncia do servico a ser prestado pela proponente aos requisitos citados
neste item;

7.12. Apresentacdo do Termo de Autorizagdo para exploracdo do Servico de Comunicacdo
Multimidia - SCM expedido pela ANATEL ou Extratos dos Contratos de Concessao e Termos
de Autorizacdo celebrados com a ANATEL;

7.13. Apresentar o Contrato com a concessiondria de energia elétrica para comprovar
existéncia de autorizacdo para langar cabos em postes localizados em vias urbanas. Caso seja
necessario o Contrato com a concessionaria de energia elétrica para a comprovacdo da
autorizacdo para lancar cabos em postes localizados em vias urbanas podera ser solicitado
sua apresentacdo na assinatura do contrato.

8. DA PRESTACAO DO SERVICO

8.1. O indice de disponibilidade do backbone devera ser de, no minimo 99%;
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8.2. As interrupgBes programadas por solicitagdo do CONTRATANTE ou por necessidade da
CONTRATADA, em funcdo de parada técnica para manutencdo/configuracdo, desde que
previamente acertadas com o CONTRATANTE, ndo serdo contabilizadas para o calculo de
disponibilidade do servico;

8.3. A CONTRATADA devera disponibilizar formas de acompanhamento para verificacdo da
disponibilidade dos enlaces contratados;

8.4. O Acordo de Nivel de Servico (SLA) visa garantir que os servicos contratados sejam
prestados, pela CONTRATADA, em grau minimo de eficiéncia e qualidade, exigidos pelo
Consorcio Publico da Regido Polinorte - CIM POLINORTE;

8.5. A CONTRATADA é responsavel pelo cumprimento e medicdo dos indices estabelecidos
neste item, que serdo auditados pelo Consdrcio Publico da Regido Polinorte - CIM POLINORTE
durante todo o prazo de vigéncia do contrato, e que poderdo ser revistos, a qualquer tempo,
com vistas a melhoria ou ajustes na qualidade dos servicos prestados;

8.6. E obrigacdo da CONTRATADA, seguir e cumprir a tabela de nivel de servicos (tabela C) de
acordo com o valor minimo e valor maximo citados, cada um de acordo com a unidade

correspondente:

TABELA C - Nivel de Servicos

VALOR VALOR

INDICE e | e UNIDADE
Laténcia Média Maxima 0 80 Milissegundos
Perda de Pacote ou Pacotes com Erro 0 1 %
Disponibilidade geral minima 99 100 %

Tempo Médio de Reparo na Regido
Metropolitana
Tempo Médio de Reparo no interior do estado 6 Horas

4 Horas

Tempo de Fusdo Horas

0
0
Tempo de Instalagdo Maximo 0 30 Dias
0
0
0

4
Tempo para Remanejamento 5 Dias
Tempo para Mudanca de endereco 5 Dias

8.7. DO MONITORAMENTO DOS SERVICOS:

8.7.1. A CONTRATADA deverd manter em suas instalacdes Infraestrutura de monitoramento
de rede que garanta o cumprimento dos processos de Gerenciamento de Eventos;

8.7.2. A CONTRATADA devera contar com servico de monitoramento durante 24 horas por
dia 7 dias na semana;
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8.7.3. A CONTRATADA devera disponibilizar equipe de monitoramento que conhegcam as
tecnologias, escopo desta contratagdo, para executar a fung¢do de monitoramento e
gerenciamento de eventos da infraestrutura associada aos servicos da CONTRATANTE;

8.7.4. A CONTRATADA deverad dimensionar a equipe de monitoramento em quantidade e
disponibilidade suficiente para garantir os niveis de servico previstos;

8.7.5. A CONTRATADA devera disponibilizar nas dependéncias da CONTRATANTE, acesso ao
sistema de monitoramento dos servicos de forma a permitir o acompanhamento do pleno
funcionamento dos servicos contratados.

8.8. DO SUPORTE TECNICO:

8.8.1. A CONTRATADA devera fornecer endereco de correio eletrénico e nimero telefénico
de um centro de atendimento técnico, para registro de chamada de notificacdo de falha e
reparo do circuito, que deverd operar 24 horas por dia, 07 dias por semana, incluindo sabados,
domingos e feriados;

8.8.2. - Eventuais interrupc¢des no fornecimento do servico deverdo ser atendidas no prazo
conforme estabelecido na TABELA C - Nivel de Servicos deste termo, a partir da abertura do
chamado. No momento da abertura do chamado deverd ser fornecido a CONTRATANTE o
numero do protocolo referente ao servico solicitado;

8.8.3. O tempo de reparo serd medido a partir da hora de registro do chamado na Central de
Atendimento da CONTRATADA, até a hora de sua conclusdo. Este tempo ndo devera ser
superior ao previsto na TABELA C - Nivel de Servicos;

8.8.4. Quando a CONTRATADA necessitar realizar manutencdes programadas que afetem o
servico contratado, esta devera solicitar formalmente um agendamento de manutencdo
programada. Na forma de comunicacdo efetuada devera ser informado, além do motivo da
indisponibilidade, o tempo previsto para normalizacdao do servico. A manutencdo somente
podera ser executada mediante comunicacdo formal da CONTRATANTE com data e hora para
sua execucao;

8.8.5. A CONTRATADA devera dispor de Sistemas para abertura e acompanhamento dos
incidentes gerados;

8.8.6. ACONTRATADA devera dispor de uma linha 0800, telefone fixo local, celular de plantdo
ou e-mail para abertura dos chamados.

8.9. INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
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8.9.1. Trata-se do servigo de telecomunicag¢des para implementacdo, operagao e manutencgao
de 02 (dois) circuitos de fibra dptica de acesso dedicado a Internet de 100 Mbps (CEM MEGA
BITS POR SEGUNDO), full duplex, sincrono para acesso a Internet;

8.9.2. O circuito deverd ter disponibilidade de 24 (vinte e quatro) horas por dia, todos os dias
por semana, a partir de sua ativacdo até o término do contrato, interligando o Consércio
Publico da Regido Polinorte — CIM POLINORTE e a Unidade de Cuidado Integral a Saude —Rede
Cuidar Central/Linhares a Rede Mundial de Computadores;

8.9.3. A responsabilidade pela instalagdo, manutengdao e transferéncia dos roteadores e
demais equipamentos de rede assim como seus passivos serdo da CONTRATADA;

8.9.4. O circuito deverad ser instalado nos seguintes enderecos conforme tabela abaixo:

ITEM NOME LOCALIDADE VELOCIDADE
Consércio Publico da Regido | Rua  Martins  Pescadores,
O1 | polinorte — CIM POLINORTE | Bairro Prof. Ericina, Ibiragu/es | ~00MPPS
. . Rua Wilson Durdo, 1.001, Trés
02 Unidade de Cuidado Integral a Barras, Linhares/ES, Cep.: 100Mbps

Saude — Rede Cuidar Central

29.907-035.

8.9.5. A solucdo proposta devera permitir o trafego de aplicagdes corporativas (sistemas de
informacdo, troca de arquivos, correio eletrénico, Intranet, Internet, banco de dados, etc) e
voz (VolP ou Voz sobre Frame Relay);

8.9.6. Fornecimento de conectividade IP - Internet Protocol (velocidade fixa, full duplex,
sincrona, simétrica e permanente), que suporte aplicacdes TCP/IP e proveja o acesso a rede
Internet;

8.9.7. O acesso deve ser permanente (24 horas por dia e 7 dias por semana, a partir de sua
ativacdo), dedicado, exclusivo, ou seja, servico deterministico;

8.9.8. Todo o servico de Internet devera ser disponibilizado por meio de conexdo direta e
exclusiva do Consorcio Publico da Regido Polinorte — CIM POLINORTE e da Rede Cuidar Central
a um provedor de backbone Internet;

8.9.10. Deverao ser fornecidos enderecos IP's proprios e validos na Internet - minimo de 01
(uma) sub-rede com um minimo de 1 enderecos IP Classe C para cada localidade; Caso haja
necessidade de mais enderecos IP’s, os mesmos deverdo ser solicitados a CONTRATADA que
estara fornecendo ao Consodrcio Publico da Regido Polinorte — CIM POLINORTE sem nenhum
acréscimo ao custo mensal;

8.9.11. Devera oferecer Registro de Dominio Reverso;
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8.9.12. A contratada devera possuir conexao propria a um PTT — Ponto de Troca de Trafego
nacional. A comprovacdo deste item dar-se-a por meio de detalhamento da planta de
comunicacdo para os enlaces relacionados a solugdo proposta;

8.9.13. Os indices de laténcia e de perda de pacotes do servico deverdo atender, no maximo,
aos valores expressos na tabela abaixo:

Parametro Defini¢do Objetivo
Consiste no tempo médio de transito (ida e volta —
Laténcia roundtrip) de um pacote entre dois pontos do
(milisegundos) Backbone. E usada a média do Backbone <=80
considerando o Centro de Gerenciamento da Rede e
Consiste na taxa de falha na transmissao de pacotes IP
Perda . . L L
entre dois pontos do Backbone. E usada a média do
(%) . : <=1,0
Backbone considerando o Centro de Gerenciamento
de Pacotes
da Rede e cada um dos Centros de Roteamento.

8.9.14. Indice de disponibilidade do servico deverda atender, no minimo, ao valor expresso na
tabela adiante:

Parametro Definigdo Objetivo

Consiste no percentual de tempo no qual a rede est3
operacional em um periodo de tempo. E considerado o
ROTEADOR DE ACESSO (do Backbone) no qual estd
instalada a Porta de Conectividade IP do Cliente.

Disponibilidade (%) >= 99

8.9.15. Devera disponibilizar endereco eletronico (pagina web), bem como identificacdo do
usudrio e a senha correspondente, onde estardo disponiveis as estatisticas didrias de uso dos
enlaces contratado. Deverdo estar disponiveis, as estatisticas dos ultimos 30 (trinta) dias
corridos e o0 acesso devera ser controlado, sendo permitido apenas para os enderecos ou
usudrios que o Consorcio Publico da Regido Polinorte — CIM POLINORTE informar. O relatério
deverd mostrar através de graficos a taxa média de utilizagdo do link, em kbits/s, através de
médias de periodos de 5 minutos, 30 minutos, 1 hora, 24 horas, semanal e mensal, sendo:

a - utilizacdo geral média e maxima, por porta, em kbps, do trafego sainte, medida ao longo
do més;

b - utilizacdo Diaria das portas — inbound;

c - utilizacdo média e maxima, por porta, em kbps, do trafego entrante, medida ao longo dos
dias;

d - utilizacdo Diaria das portas — outbound;
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e - utilizacdo média e maxima, por porta, em kbps, do trafego sainte, medida ao longo dos
dias.

8.9.16. O servico deverd ser instalado, configurado, ativado e entregue em pleno
funcionamento pela licitante vencedora;

8.9.17. A licitante vencedora deverad disponibilizar todos os equipamentos e acessoérios
necessarios para o perfeito e total funcionamento dos servigos descrito acima, assim como as
caracteristicas do link (roteadores, modems e outros que se facam necessarios, todos
homologados pela ANATEL), sem 6nus adicional para o Consércio Publico da Regido Polinorte
— CIM POLINORTE. Toda instalacdo, configuracdo, manutencdo, reparo e substituicdo dos
equipamentos e assessorias fornecidos pela licitante vencedora estardo a cargo da
proponente sem 6nus para a CONTRATANTE. A conexdo para o Consércio Publico da Regido
Polinorte — CIM POLINORTE e da Unidade de Cuidado Integral a Saude — Rede Cuidar Central
devera apresentar interface LAN RJ45. Os equipamentos deverdo ser alimentados em 127Vac,
60Hz, que é a tensdo elétrica padrdo do o Consdrcio Publico da Regido Polinorte — CIM
POLINORTE e da Rede Cuidar Central;

8.9.18 - A licitante deverd monitorar permanentemente o estado dos circuitos de
comunicacdo de dados, abrindo imediatamente a solicitacdo de reparo do circuito em caso
de falhas, degradacdo de performance ou evento que leve a indisponibilidade da rede e
iniciando o processo de recuperacdo. A licitante é responsavel pelo gerenciamento do
circuito, devendo esta disponibilizar relatérios de trafego e de eventos na rede contratada.

8.10. METODOLOGIA DE AVALIAGAO DA EXECUGAO DOS SERVIGCOS

8.10.1. Os servicos deverdo ser executados com base nos parametros minimos e maximos a
seguir estabelecidos:

[ndice Vlal.or V’al'or Unidade
minimo | maximo

Laténcia Média Maxima 0 80 Milissegundos
Perda de Pacote ou Pacotes com Erro 0 1 %
Disponibilidade geral minima 99 100 %
Tempo Médio de Reparo na Regido Metropolitana 0 4 Horas
Tempo médio de Reparo no interior do estado. 0 6 Horas
Tempo de Instalacdo Maximo 0 30 Dias
Tempo de Fusdo 0 4 Horas
Tempo para Remanejamento 0 5 Dias
Tempo para Mudanca de enderego 0 5 Dias

09. DO PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO
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09.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12(doze) meses, contado da data de sua
assinatura e sua eficacia dar-se-a a partir da data de sua publicacdo resumida na Imprensa
Oficial do Estado.

09.2. O contrato podera ser prorrogado por igual periodo, mediante celebracdo de termo
aditivo.

09.3. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas
sanc¢Oes de declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder
publico, observadas as abrangéncias de aplicagado.

10. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

10.1. O CIM POLINORTE designard, formalmente, um servidor para acompanhar a entrega do
objeto, conforme este Termo de Referéncia, bem como para atestar o recebimento provisorio
e definitivo;

10.2 A execucdo do contrato acompanhada por um servidor e/ou comissdo, previamente
designados pelo CIM POLINORTE, para proceder a fiscalizacdo, que deverd atestar o
fornecimento, para cumprimento das normas estabelecidas nos arts. 62 e 63 da Lei n®
4.320/1964;

10.3 O fiscal anotara todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo do Contrato em
registro proprio, determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos
observados, conforme Termo de Referéncia;

10.4. AsdecisBes e providéncias que ultrapassarem a competéncia da Comissdo deverdo ser
solicitadas a seus superiores em tempo habil para adog¢do das medidas convenientes;

10.5. Ndo obstante a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva responsavel por todos os produtos
fornecidos, a Administracdo reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a
plenitude desta responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo sobre os
produtos e o servico de garantia, diretamente ou por prepostos designados;

10.6. Afiscalizacdo serd exercida no interesse exclusivo do CIM POLINORTE e ndo exclui nem
reduz a responsabilidade da CONTRATATA por qualguer inconsisténcia.

10.7. A fiscalizacdo serd exercida por servidor lotado no CIM POLINORTE, formalmente
designado, para 0 acompanhamento da contratacdo e entrega dos produtos.
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11. DAS PENALIDADES/SANGOES ADMINISTRATIVAS

11.1. Comete infracdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer dasinfracdes previstas
no art. 155 da Lei n2 14.133, de 2021, quais sejam:

11.1.1. Dar causa a inexecucdo parcial deste Termo;

11.1.2. Dar causa a inexecugdo parcial que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

11.1.3. Dar causa a inexecucdo total deste Termo;
11.1.4. Deixar de entregar a documentacdo exigida para a contratacao;

11.1.5. Ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado;

11.1.6. Ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacdo, quandoconvocado dentro
do prazo de validade de sua proposta;

11.1.7. Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitacdo
/ contratacdo sem motivo justificado;

11.1.8. Apresentar declara¢do ou documentacdo falsa exigida para a contratacgao;
11.1.9. Fraudar a dispensa de licitacdo ou praticar ato fraudulento na execucdodo Processo;

11.1.10. Comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
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11.1.11. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracdo falsaquanto as
condigBes de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPPou o conluio entre os
fornecedores, em qualquer momento da dispensa;

11.1.12. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos desta contratacdo;

11.1.13. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infracGes administrativas previstas nesta Lei as
seguintes sancoes:

11.1.13.1. Adverténcia pela falta do subitem 16.1.1 deste Aviso de Contratacdo
Direta, quando nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

11.1.13.2. Multa de 5% (por cento) sobre o valor estimado do (s) item (s) prejudicado
(s) pela conduta do fornecedor, por qualquer das infracdes dossubitens16.1.1a16.1.12;
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11.1.13.3.  Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira oresponsavel de

licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os
entes federativos, pelo prazo minimo de3(trés) anos e maximo de 6 (seis) anos;

11.2. Na aplicacdo das san¢des serdo considerados:

11.3.

114

11.5.

11.6.

a) A natureza e agravidade da infragdo cometida;

b) As peculiaridades do caso concreto;

c) Ascircunstancias agravantes ou atenuantes;

d) Osdanos que dela provierem para a Administracdo Publica;

e) A implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade,conforme normas

e orientacGes dos 6rgdos de controle.

Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a
diferenca serd descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente;

. A aplicacdo das san¢des previstas neste Aviso de Contratacdo Direta, em hipotese alguma,

a obrigacdo de reparacdo integral do dano causado a Administracdo Publica;
A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com asdemais sanc¢des;

Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo
administrativa tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo
necessarias a apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a
autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a
eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizagdo — PAR;

11.7. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com
ou sem a participacdo de agente publico;

11.8. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-d4 em processo
administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa ao
fornecedor/adjudicatério, observando-se o procedimento previsto na Lei n214.133, de
2021, e subsidiariamente na Lei n2 9.784, de 1999.
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12. DAS CONDIGOES E DOS PRAZOS DE PAGAMENTO.

12.1. Os pagamentos serdo efetuados mediante o fornecimento ao CIM POLINORTE de NOTA
FISCAL ELETRONICA bem como os documentos de regularidade fiscal exigidos para a
habilitacdo no procedimento licitatério. Estes documentos depois de conferidos e visados,
serdo encaminhados para processamento e pagamento no prazo de 30 (trinta) dias Uteis apds
a respectiva apresentacdo e ateste definitivo do objeto;

12.2. A Nota fiscal deverd conter todas as informacdes referente ao nimero de processo e
objeto de contratacdo, bem como o nimero da conta bancaria para pagamento de despesa.

13. DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA E CONTRATANTE.
13.1 Compete a Contratada:
13.1.1. Prestar o servigo de acordo com as condigdes e prazos propostos;

13.1.2. Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pelo setor competente
do Contratante;

13.1.3. Manter, durante toda a execuc¢do do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo, conforme
dispOe o Art. 62 Lei N2 14.133/21.

13.2. Compete a Contratante:

13.2.1 Efetuar o pagamento a empresa Contratada, em até 30 (trinta) dias apds a certificacdo
das Notas Fiscais, de acordo com as condic¢des de preco e pagamento estabelecidos no Termo
de Referéncia.

14. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

14.1. Os recursos para cobrir as despesas do objeto desta contratacdo correrdo a conta do
orcamento proprio deste Consércio para o exercicio financeiro de 2025.

v" Projeto/Atividade: 01 101 10 302 0003 2.008 - MANUT. DAS ATIVIDADES DA UNIDADE
REGIONAL REDE CUIDAR CENTRAL/LINHARES - 33903900000 - OUTROS SERVICOS DE
TERCEIROSPESSOA JURIDICA
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v' Projeto/Atividade: 01 101 04 122 0004 2.012 - MANUTENCAO DE ATIVIDADES DE
ADMINISTRAGAO DA SEDE DO POLINORTE DO ES - 33903900000 - OUTROS SERVICOS
DE TERCEIROSPESSOA JURIDICA

15. DA APRESENTAGAO DAS PROPOSTAS.

15.1. Nos pregos propostos deverdo estar incluidos, além do lucro, todas as despesas e custos,
como por exemplo: transportes, tributos de qualquer natureza e todas as despesas, diretas
ou indiretas, relacionadas com o fornecimento do objeto da presente licitagao.

15.2. O valor aceito para contratacdo deverd estar compativel com o valor de mercado,
estabelecido através de pesquisa de precos e expresso no mapa comparativo de precos;

15.3. Serd vencedora a proposta de menor valor, desde que a empresa ofertante comprove
sua regularidade com os encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais, e tenha
como cumprir os prazos e condicBes estabelecidos neste Termo de Referéncia;

16. DA HABILITACAO

16.1. Encerrada a etapa de cotacdo de precos, a agente de contratacdo verificara se a empresa
provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condi¢es de participacdo no
certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n? 14.133/2021, especialmente quanto a

existéncia de sancdo que impeca a participacdo no certame ou da futura contratacdo
mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, mantido pela Controladoria
Geral da Unido (http://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis);

b) Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php).

c) Certiddo Negativa de Licitante Inidoneo, expedida pelo Tribunal de Contas da Unido
(https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INABILITADO:CERTIDAQ:0:).

d) Cadastro de Fornecedores do Estado do Espirito Santo - CRC/ES
(https://www.siga.es.gov.br/sgc/faces/pub/sgc/tabbasicas/FornecedoresSancionadosPageli
st.js p?opcao=todos).

16.2. HABILITAGAO JURIDICA

a) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial, tratando-se de sociedade empresaria;
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b) O representante da empresa (representante legal ou procurador) responsavel pela
assinatura do Contrato, deverd identificar-se apresentando cdpia de documento oficial de
identificacdo que contenha foto.

c) Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracbes ou da
consolidagdo respectiva.

d) Deverd estar prevista no estatuto ou contrato social da licitante a autorizacdo para
empreender atividades compativeis com o objeto desta Licitacdo.

16.3. REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda
(CNPJ);

b) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual (com situagdo ativa) ou Municipal,
relativo ao domicilio ou sede da proponente, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto do certame.

c) Certiddo Conjunta Negativa de Débitos ou Positiva com efeito de Negativa, relativa a
Tributos Federais (inclusive as contribuicdes sociais) e a Divida Ativa da Unido;

d) Certiddo de regularidade de débito com a Fazenda Estadual expedida pela Secretaria de
Estado da Fazenda, da sede ou do domicilio do licitante, ou outra equivalente, na forma da
lei;

e) Certiddo de regularidade de débito com a Fazenda Municipal da sede ou do domicilio do
licitante relativa aos tributos incidentes sobre o objeto desta licitacdo;

f) Certiddo de regularidade de débito para com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico
(FGTS);

g) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo
VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lein25.452, de 12 de maio
de 1943;

h) Caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao objeto
licitatdrio, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacao de declaracdo da Fazenda
do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;
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i) Declaracdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicao de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicdo (Anexo IV);

16. DAS DISPOSIGOES FINAIS

16.1. O CONSORCIO CIM POLINORTE/ES reserva para si o direito de ndo aceitar ou receber
qualquer servico em desacordo com o previsto no Termo de Referéncia, ou em
desconformidade com as normas legais ou técnicas pertinentes ao objeto;

16.2. Naquilo que for omisso o presente Termo de Referéncia, reger-se-a pela lei n2
14.133/21.

26.3. A execucdo dos servicos serd efetuada mediante expedicdo, pelo CONSORCIO CIM
POLINORTE/ES, da “Ordem de Servico”, que deverd conter a identificagdo do drgao
requisitante, indicacdao expressa dos nimeros do contrato, do processo, do contrato, bem
como a identificacdo da CONTRATADA.

26.4. Fica eleito o Foro da Comarca de Ibiracu/ES, para dirimir possiveis litigios decorrentes
deste procedimento licitatorio;

26.5. Quaisquer duvidas quanto as especificacBes, favor entrar em contato através do
telefone (27) 3257-1772 ou e-mail cotacao@cimpolinorte.es.gov.br.

17. RESPONSAVEIS PELA ELABORAGAO DO TERMO DE REFERENCIA

17.1. O presente Termo de Referéncia foi elaborado por Missleide Barboza Tobias,
Supervisora de Compras da Camara Setorial de Compras Compartilhadas do Consdrcio CIM
Polinorte.

17.2. Responsavel pela estimativa da quantidade e da elaboracdo das especificacdes dos itens
constantes no anexo | deste Termo de Referéncia: Jennifer Guzzo Zabon, Gerente do
SAMU/CIM Polinorte.

Assinado por MISSLEIDE BARBOZA
TOBIAS 181 *** **x**

Consorcio Publico da Regido Polinorte
29/07/2025 15:36:01

Missleide Barboza Tobias
Supervisora de Compras

Camara Setorial de Compras Compartilhadas
CIM Polinorte.
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