Sesc

Edital:

PROCESSO SELETIVO SESC- DR/AC N° 001/2022

EDITAL

O SERVIGO SOCIAL DO COMERCIO - DEPARTAMENTO REGIONAL NO ESTADO DO ACRE - SESC-DR/AC, é uma
entidade de direito privado, sem fins lucrativos, vinculada ao sistema sindical (art. 240 da Constituicdo Federal), inscrita no CNPJ sob o n°
03.616.827/0001-12, com sede na Avenida Getllio Vargas, n® 2473, 2° andar, bairro Bosque, na cidade de Rio Branco (AC), criada,
mantida e administrada pelo empresariado do comércio de bens, servigos e turismo, com a finalidade de prestar servicos de educagao,
saude, assisténcia, cultura e lazer aos trabalhadores do comércio de bens, servigos e turismo e de atividades assemelhadas.

Sendo uma instituicdo de direito privado, para suprir vagas em seu quadro de funcionarios o Sesc realiza Processo Seletivo
respeitando os direitos civis. Logo, ndo se trata de concurso publico. O regime de contratagdo é celetista (Consolidagao das Leis do
Trabalho — CLT), portanto ndo garante estabilidade aos aprovados, salvo os casos previstos em lei.

O Sesc, através de sua Comiss@o de Processo Seletivo formalmente constituida, torna publico a realizagdo de Processo
Seletivo n° 001/2022, para provimento de vagas efetivas e formac&do de cadastros de reserva para os cargos abaixo especificados, para
atendimento & demanda da Unidade de Turismo e Lazer de Cruzeiro do Sul, mediante cumprimento das condigdes constantes deste

UNIDADE DE TURISMO E LAZER - CRUZEIRO DO SUL

cob.

CARGO

FUNGAO

ESCOLARIDADE

REQUISITOS

VAGAS
EFETIVAS

CADASTRO
RESERVA

REMUNERAGAO

CARGA
HORARIA
SEMANAL

01

Analista

Analista de
Esporte

Ensino Superior
Completo

Graduagéo em
Educacao Fisica
Bacharelado, Registro
no Conselho de
Classe.

10

R$ 3.502,26
+ Beneficios

44h

02

Instrutor

Instrutor
Esportivo

Ensino Superior
Completo

Graduagéo em
Educacao Fisica
Bacharelado, Registro
no Conselho de
Classe.

01

10

R$ 19,79 h/a
+ Beneficios

20h*

03

Nutricionista

Nutricionista

Ensino Superior
Completo

Certificado
devidamente registrado
de conclus&o de curso
de Ensino  Superior
Completo em Nutricéo,
Registro no Conselho
de Nutrigdo.

10

R$ 3.815,89
+ Beneficios

44h

04

Técnico

Técnico de
Contabilidade

Ensino Médio
Completo

Certificado
devidamente registrado
de conclusdo de
Técnico de Nivel Médio
em contabilidade ou
Ensino Médio Regular
e curso de técnico em
contabilidade.

10

R$ 2.186,03
+ Beneficios

40h

05

Técnico

Técnico de
Manutengéo -
Hard/Software

Ensino Médio
Completo

Certificado
devidamente registrado
de conclusdo de
Técnico de Nivel Médio
em Informatica.

10

R$ 2.404,54
+ Beneficios

44h

06

Assistente

Assistente
Administrativo -
Turismo

Ensino Médio
Completo

Certificado
devidamente registrado
de conclusdo de
Ensino Médio.

10

R$ 1.986,36
+ Beneficios

44h
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CARGA
CoD. |  CARGO FUNGAO ESCOLARIDADE REQUISITOS e | S | REMUNERAGAD | HORIRIA
o
07 | Assistente Administrativo — | Ensino Médio registrado de ) 10 R$1.98'6,.36 Adh
Recursos Completo N . + Beneficios
conclusdo de Ensino
Humanos -
Médio.
Certificado
Assistente . - devidamente
08 | Assistente | Administrativo~ | Crono Medio | ogisirado de| - o | RE1IBEI6 )y
Completo ~ . + Beneficios
Compras conclusdo de Ensino
Médio.
Certificado
_ . .- devidamente
09 | Assistente Recepcionista - | Ensino Medio registrado de - 15 R$1'98§’.3 6 44h
Caixa Completo N . + Beneficios
conclusdo de Ensino
Médio.
Certificado
. .- devidamente
10 Atendente Atendente de Ensino Médio registrado de - 10 RS 198?’? ; 44h
Reservas Completo < . + Beneficios
conclusdo de Ensino
Médio.
Certificado
. .- devidamente
1" Chefe de Chefe de Ensino Médio registrado de ) 10 R$ 2.35?,26 4dh
Governanga Governanga Completo " . + Beneficios
conclusdo de Ensino
Médio.
Certificado
. - devidamente
12 Recreador Recreador Ensino Médio registrado de - 10 RS 2'35,2’.2 6 44h
Completo " . + Beneficios
conclusdo de Ensino
Médio.
Certificado
devidamente
Ensino registrado de
13 Motorista Motorista Fundamental conclusao de Ensmo - 10 R$1'69,3 ’.63 44h
Fundamental. Carteira + Beneficios
Completo .
Nacional de
Habilitagdo, categoria
AD.
Certificado
Ensino devidamente
14 | Cozinheiro Cozinheiro Fundamental | registrado de - 10 R$1'69,3163 44h
N . + Beneficios
Completo conclusdo de Ensino
Fundamental.
Certificado
. Auxiliar de Ensino devidamente
15 Auxmar~ Manutencéo Fundamental | registrado de - 10 RS 1'69,3163 44h
Manutengéo . N . + Beneficios
Predial Completo conclusdo de Ensino
Fundamental.
Certificado
Ensino devidamente
16 Gargom Gargom Fundamental | registrado de - 10 RS 1 '69,3’.63 44h
N . + Beneficios
Completo conclusdo de Ensino
Fundamental.
Certificado
. . Ensino devidamente
17 AUXI|I.aI' Auxiliar de Fundamental | registrado de - 10 RS 1'21,2’.00 44 h
Operacional Restaurante N . + Beneficios
Completo conclusdo de Ensino
Fundamental.
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CARGA
CoD. |  CARGO FUNGAO ESCOLARIDADE REQUISITOS s | ey | REMUNERAGAO | HORARIA
SEMANAL
Certificado
" . Ensino devidamente
18 Auxﬂ@r Auxmlar de Fundamental | registrado de 01 15 R§ 1'21,2’.00 44 h
Operacional Cozinha ~ . + Beneficios
Completo conclusdo de Ensino
Fundamental.
Certificado
Ensino devidamente
19 | Camareiro Camareiro Fundamental | registrado de - 15 5%1'21,2’.00 44 h
N . eneficios
Completo conclusdo de Ensino
Fundamental.

(*) jornada semanal minima, podendo sofrer acréscimos, em funcao da demanda, sem que tal implique em hora extra.

1.2,

2.2.
23.

24.
2.5.

2.6.

3.2,

DOS REQUISITOS PARA CONTRATAGAO

Séo requisitos para contratagéo no cargo pretendido:

1.1.1. Ser aprovado neste Processo Seletivo, comprovando o nivel de escolaridade por meio de diploma (reconhecido pelo
MEC) exigido para o exercicio do cargo/especialidade;

1.1.2. Possuir Registro no Conselho de Classe (quando exigido);

1.1.3. Teridade minima de 18 (dezoito) anos completos, na data da contratagéo;

1.1.4. Ter aptiddo fisica e mental para o exercicio das atribui¢des do cargo;

1.1.5. Atender ao disposto no item 2.6 deste Edital, ou seja, os ex-empregados poderéo ser admitidos desde que tenham se
desligado da Entidade por motivo de pedido de demissdo ou término de contrato por tempo determinado. Serdo também
impedidos candidatos cujos contratos de experiéncia tenham sido rescindidos pelo Sesc;

1.1.6. Ser considerado apto no exame médico admissional realizado através do Servigo de Salde e Seguranga do Trabalho do
Sesc;

1.1.7.  Cumprir as demais condigdes estabelecidas neste Edital.

De acordo com o art. 61 do Regulamento Interno do Sesc, nao serdao admitidos servidores piiblicos ou autarquicos a servigo
da Entidade, sem prévia e expressa autorizagio do titular do respectivo Ministério ou autoridade correspondente, cuja
assinatura devera ser reconhecida em cartorio.

DAS INSCRICOES

As inscricdes serao realizadas no periodo das 08h00min do dia 27/01/2022 até as 23h59min do dia 04/02/2022, exclusivamente
através do enderego eletrénico http://portal.processoseletivo.sescacre.com.br/, cabendo ao candidato certificar-se previamente de
que preenche todos os requisitos exigidos para o cargo pretendido.

Apés as 00h00min do dia 05/02/2022 n&o sera mais possivel acessar o formulario de requerimento de inscri¢&o.

Se até a data definida pelo Sesc-DR/AC nao for confirmada a compensagéo bancaria da taxa de inscrigdo, o requerimento sera
cancelado automaticamente, conforme item 3.4 deste Edital.

Nao havera isengao total ou parcial da taxa de inscricao.

A confirmagdo da  inscricio do  candidato  deverd& ser obtida no sitt  do  Sesc-DR/AC
(http://portal.processoseletivo.sescacre.com.br/), conforme cronograma divulgado no item 12 deste Edital. Caso o nome do
candidato ndo conste da lista de inscrigdes deferidas, o mesmo devera formalizar reclamacao, a ser dirigida 8 Comisséo
deste Processo Seletivo através do e-mail processoseletivo@ac.sesc.com.br, com nome, CPF, niimero de inscrigado e
cargo pretendido, até o primeiro dia util subsequente a divulgacao da lista de confirmagao, sob pena de preclusao.

Os ex-empregados do Sesc-DR/AC poderdo participar do Processo Seletivo e/ou serem admitidos, desde que tenham se
desligado da Entidade por motivo de pedido de demissdo ou término de contrato por tempo determinado. Serdo também
impedidos candidatos cujos contratos de experiéncia tenham sido rescindidos pelo Sesc.

DO PREENCHIMENTO DA FICHA DE INSCRIGAO E DO PAGAMENTO DA TAXA DE INSCRIGAO

Para realizar a inscricdo o candidato devera preencher o formulario disponivel no enderegco eletrdnico:
http://portal.processoseletivo.sescacre.com.br/ a partir das 08h00min do 27/01/2022 até as 23h59min do 04/02/2022.

No ato da inscrigdo o candidato devera conferir as informagdes constantes do boleto bancario gerado, especialmente seu nome
completo, CPF e cargo, antes de efetuar do pagamento. O Sesc néao se responsabilizara por boletos gerados com dados
incompletos e/ou insuficientes a identificagdao do candidato.
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33.

3.4.
3.5.

3.6.

O pagamento da taxa de inscri¢do devera ser efetuado através do boleto bancério gerado no momento da inscrigdo, no periodo
de 27/01/2022 a 07/02/2022.

A inscrigdo somente sera validada mediante compensagéo bancéria do boleto relativo a taxa de inscrigéo.

Serdo observados os seguintes valores de taxa de inscrigéo:
3.5.1. Nivel Fundamental:  R$ 10,00 (dez reais);

3.5.2. Nivel Médio:
3.5.3. Nivel Superior:

R$ 20,00 (vinte reais);
R$ 30,00 (trinta reais).

Dado a natureza privada do Sesc, nao havera gratuidade no pagamento da taxa de inscrigéo.

DA COMPOSIGAO DO PROCESSO SELETIVO

O Processo Seletivo sera realizado em duas etapas, conforme abaixo:

41.1. 12 ETAPA: Prova Objetiva — Classificatéria e Eliminatéria:
4.1.1.1.As provas de Conhecimentos Especificos, Portugués, Matematica e Informatica, terdo natureza classificatéria e
eliminatéria. Para o cargo de Nivel Fundamental ndo havera prova de informatica.

411141.

4111.2.

4111.3.

41114,

As provas serdo realizadas no dia 20/02/2022, na cidade Cruzeiro do Sul (AC), em horario e local a
serem divulgados no endereco celulardnico: http://portal.processoseletivo.sescacre.com.br/.

4.1.1.1.1.1. Nao sera permitido o candidato realizar a prova para outro cargo que n&o seja o pretendido no
ato da inscricdo, bem como em local diverso daquele designado pelo Sesc.
4.1.1.1.1.2. Nivel Superior e Médio:
41.1.1.1.2.1. A prova de Conhecimentos Especificos para os cargos de Nivel Superior €
Médio serdo constituidas por 16 (dezesseis) questdes de mudiltiplas escolhas.
Cada questdo valera 2,5 (dois e meio) pontos, totalizando 40 (quarenta)
pontos no cdmputo geral.
41.1.1.1.2.2. A prova de Portugués, Matematica e Informética serdo constituidas por 30
(trinta) questdes de multiplas escolhas, sendo 10 (dez) para cada matéria.
Cada quest&o valera 01 (um) ponto, totalizando 30 (trinta) pontos no computo
geral.
41.1.1.1.3. Nivel Fundamental:
4.1.1.1.1.3.1. A prova de Conhecimentos Especificos para o cargo de Nivel Fundamental
sera constituida por 16 (dezesseis) questdes de mudiltiplas escolhas. Cada
questdo de mdltipla escolha tera a pontuagdo de 2,5 (dois e meio) pontos,
totalizando 40 (quarenta) pontos no cdmputo geral.
4.1.1.1.1.3.2. A prova de Portugués e Matematica serdo constituidas por 20 (vinte) questdes
de multiplas escolhas, sendo 10 (dez) para cada matéria. Cada questdo de
multipla escolha terd a pontuagdo de 1,5 (um e meio) pontos, totalizando 30
(trinta) pontos no computo geral.

Os candidatos serdo classificados para concorrer aos respectivos cargos a partir do total de pontos
obtidos nas provas objetivas, observada a limitagao definida no subitem 4.1.1.1.4 deste Edital. Seréo
eliminados os candidatos que obtiverem aproveitamento inferior a 50% (cinquenta por cento) do total da
pontuagéo do conjunto das provas e/ou que obtiverem pontuag&o igual a zero em qualquer uma das areas
de conhecimentos.

Havendo empate na totalizagdo na prova objetiva, prevalecera o candidato que tiver:

a. maior nota na prova de Conhecimentos Especificos;

b. maior nota na prova de Portugués;

c. maior nota na prova de Matematica; e

d. maior idade.

Serdo convocados para a préxima etapa - analise curricular - os 20 (vinte) candidatos, por cada
cargo, que obtiverem melhor pontuagdo. Serdo classificados apenas o quantitativo de vagas
efetivas e/ou cadastro de reservas divulgadas.

4.1.2. 22 ETAPA - Analise curricular — Classificatoria e Eliminatdria:
4.1.2.1.0s classificados na prova objetiva para cada cargo, até o quantitativo previsto no subitem 4.1.1.1.4, deverdo
entregar os documentos de comprovagdo dos titulos (copias dos certificados de concluséo de escolaridade,
certificados de conclusdo de Graduagdo/Pés-Graduagdo/Especializagdo/Mestrado/Doutorado, cursos de
capacitagdo profissional € comprovante de experiéncia para o cargo) em envelopes lacrados e identificados
(nome do candidato, cargo pretendido e endere¢o de e-mail atualizado) no dia 10/03/2022, no Sesc de
Cruzeiro do Sul, na Rodovia AC 405, km 06, Estrada do Aeroporto, no horario das 08h00min as 12h00min e das
14h00min &s 18h00min. Os candidatos que ndo entregarem o curriculo comprovado documentalmente na data
informada receberdo nota zero nesta Etapa (serdo analisados somente os documentos inerentes ao cargo
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concorrido). Para maior seguranga dos candidatos, recomenda-se que as paginas dos documentos que compdem
os curriculos sejam numeradas (por exemplo, pagina 1 de 10, pagina 2 de 10, pagina 3 de 10 e assim por diante).
O SESC n&o se responsabiliza por dados incompletos do candidato e entrega de documentagdo ilegiveis,
impedindo a sua participagdo e/ou contabilizagdo de pontos na analise curricular.
4.1.2.2.Nao sera permitida a apresentagao posterior de novos documentos.
4.1.2.3.Para os cargos de Nivel Superior os curriculos serdo pontuados conforme tabela abaixo:

CRITERIOS DESCRIGAO DOS CRITERIOS T
Mestrado/Doutorado. N&ao serdo computados os (Sd%riz;) atg??&gos 2}2 02 pontos
cursos ndo concluidos. Mestra dpo /Doutorpa do P
TITULAGAO Considerar-se-a0 apenas 0s cursos de relevancia (S{%r:)o atgrt:tlgl (S:ios 2}2
para o cargo pretendido, com carga horéria cada P Igés- 06 pontos
minima de 360 horas. N&o serdo computados os Graduagao /
cursos nao concluidos. Especializagdo
Receberdo pontuagao as experiéncias na area de
atuagdo no cargo pretendido comprovadas
mediante identificacdo dos dados e contratos de Serdo atribuidos 10
trabalho anotados na respectiva Carteira de (um) pontos pa,ra
'I:rgbalho e Previdéncia Social (QTPS) digital ou cada 6 (seis) meses
EXPERIENCIA fisica, ou declaragao do respectwo. .empr.ega.dor, completos
PROFISSIONAL c,om‘canmbo qQ CNPJ, que esplemﬂqufa inicio e ininterruptos de 02 pontos
término das atividades desenvolvidas, dia, més e comprovagio  de
ano, assinado pelo gestor. Nao serdo s
PO . experiéncia.
computados, como experiéncia profissional, o
tempo de estagio, de monitoria, jovem
aprendiz, de bolsa de estudo ou qualquer outra
modalidade de trabalho supervisionado.
Serdo consideradas apenas as capacitagdes
expedidas por instituigbes reconhecidas efou
credenciadas pelos 6rgdos competentes, com
carga horaria igual ou superior a 20 (vinte) horas, Sero atribuidos 2.0
na area de atuagéo do cargo pretendido, com selo (dois) pontos pa}a
de autenticidade/codigo de seguranga para cada  curso  de
conferéncia junto ao 6rgdo emissor com data de capacitago 16 pontos
inicio e término d9 curso.anterior a public;agéo profissional na érea
CAPACITAGAO des’Fe Edital. Serdo conS|de’rados 0s est~ag|os de atuacio para o
PROFISSIONAL realizados no.SESC para a area de atuagag no cargo pretendido.
cargo pretendido com durag&o igual ou superior a
180 dias. Nos certificados devera constar,
obrigatoriamente, a carga horéria
correspondente.
Serdo considerados apenas 0s cursos com carga . -
horaria igual ou superior a 20 (vinte) horas, com Ser? atribuido 1d’0
selo de autenticidade/cédigo de seguranga para ESPSS nzargreaca d: 04 pontos
conferéncia junto ao 6rgédo emissor e data de | . -
- - e , informatica.
expedigdo anterior & publicagdo do Edital.
TOTAL 30 pontos
4.1.2.4.Para o cargo de Nivel Médio serdo pontuados conforme tabela abaixo:
CRITERIOS DESCRIGAO DOS CRITERIOS e
Pés-Graduagéo/Especializagdo com carga horéria zeorg)) atgz?cl)csios 5}2
minima de 360 horas. Ndo serdo computados os Pés-Grap duagéop / 02 pontos
~ cursos néo concluidos. Y
TITULAGAO Especializag&o.
G = . x ~ | Serdo atribuidos 3,0
raduagdo em qualquer area. Nao serdo (trés) pontos para 03 pontos

computados 0s cursos ndo concluidos.

Graduacéo.
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CRITERIOS DESCRIGAO DOS CRITERIOS N
Receberdo pontuagdo as experiéncias na area de
atuagdo no cargo pretendido comprovadas
mediante identificagdo dos dados e contratos de Serfio atribuidos 1.0
trabalho anotados na respectiva Carteira de (um) pontos pa’ra
Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) digital ou cada 6 (seis) meses
EXPERIENCIA fisica, ou declaracdo do respectivol lemprlegaldor, completos
PROFISSIONAL | €°™ carimbo do CNPJ, que especifique inicio e ininterruptos de 02 pontos
término das atividades desenvolvidas, dia, més e comprovaco  de
ano, assinado pelo gestor. Nao serao experiéncia
computados, como experiéncia profissional, o '
tempo de estagio, de monitoria, jovem
aprendiz, de bolsa de estudo ou qualquer outra
modalidade de trabalho supervisionado.
Serdo consideradas apenas as capacitagdes
expedidas por instituicbes reconhecidas e/ou
credenciadas pelos 6rgdos competentes, com
carga horéria igual ou superior a 20 (vinte) horas, Serdo atribuidos 2.0
na area de atuacdo do cargo pretendido, com selo (dois) pontos pa}a
de autenticidade/codigo de seguranca para cada  curso  de
conferéncia junto ao 6rgdo emissor com data de capacitagdo 18 pontos
inicio e término do curso anterior a publicagéo profissional na rea
CAPACITAGAO dest.e Edital. Serdo considerados os estagios de atuagdo para o
PROFISSIONAL realizados no SESC para a area de atuagéo no cargo pretendido
cargo pretendido com duragao igual ou superior a '
180 dias. Nos certificados devera constar,
obrigatoriamente, a carga horéria
correspondente.
Serdo considerados apenas 0s cursos com carga . 4o
horaria igual ou superior a 20 (vinte) horas, com Ser? atribuido 1d,0
selo de autenticidade/cédigo de seguranga para ES:‘SS nzargreaca dz 05 pontos
conferéncia junto ao 6rgdo emissor e data de informatica
expedicdo anterior & publicacdo do Edital. '
TOTAL 30 pontos
4.1.2.5.Para o cargo de Nivel Fundamental seréo pontuados conforme tabela abaixo:
CRITERIOS DESCRIGAO DOS CRITERIOS e
Certificado devidamente registrado de concluséo Ser&o atribuidos 2.0
ESCOLARIDADE de .Ensino. Medio fomnecido por instituigéo ,d.e (dois) pontos pa}a 02 pontos
ensino devidamente reconhecida pelo Ministério Ensino Médio
da Educacéo (MEC). '
Receberdo pontuagdo as experiéncias na area de
atuacdo no cargo pretendido comprovadas
mediante identificagdo dos dados e contratos de Serfio atribuidos 2.0
trabalho anotados na respectiva Carteira de (dois) pontos pa}a
Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) digital ou cada 6 (seis) meses
EXPERIENCIA fisica, ou declaragdo do respectivo empregador, completos
PROFISSIONAL | €™ carimbo do CNPJ, que especifique inicio e ininterruptos de 06 pontos
término das atividades desenvolvidas, dia, més e comprovagio  de
ano, assinado pelo gestor. Nao serao experiéncia
computados, como experiéncia profissional, o '
tempo de estagio, de monitoria, jovem
aprendiz, de bolsa de estudo ou qualquer outra
modalidade de trabalho supervisionado.
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5.2.

PONTUAGAO

CRITERIOS DESCRICAO DOS CRITERIOS MAXIMA

Serdo consideradas apenas as capacitagdes
expedidas por instituicbes reconhecidas e/ou
credenciadas pelos oOrgdos competentes, com
carga horaria igual ou superior a 20 (vinte) horas,
na area de atuagdo do cargo pretendido, com selo
de autenticidade/codigo de seguranga para
conferéncia junto ao 6rgdo emissor com data de
inicio e término do curso anterior a publicagéo
deste Edital. Serdo considerados os estagios

Serdo atribuidos 2,5
(dois e meio) pontos
para cada curso de
capacitacao 20 pontos
profissional na area

CAPACITAGAO , . < de atuagdo para o
PROFISSIONAL realizados no_SESC para a area de atuagag no cargo pretendido.
cargo pretendido com durag&o igual ou superior a
180 dias. Nos certificados devera constar,
obrigatoriamente, a carga horaria
correspondente.
Sergq c9n3|derados apenas 0S CUrsos COM Carga | g .o i i 10
horaria igual ou superior a 20 (vinte) horas, com
- - ponto para cada
selo de autenticidade/cédigo de seguranga para . 02 pontos
o~ s . curso na area de
conferéncia junto ao 6rgdo emissor e data de | . i
o o A . informatica.
expedigao anterior a publicagdo do Edital.
TOTAL 30 pontos
DO RESULTADO FINAL

A nota final para todos os cargos sera obtida mediante média das etapas do processo de selegdo, a nota final da Prova Objetiva
somada a nota da Andlise Curricular:

NF = PO (70) + AC (30) = 100

Legenda:
PO = Prova Objetiva;
AC = Anélise Curricular.

Em caso de empate na totalizag&o prevalecera o candidato que obtiver:

a. maior nota na prova de Conhecimentos Especificos;

b. maior nota na prova de Portugués;

¢. maior pontuagdo em cursos/capacita¢do; ou

d. maior idade, considerando-se dia, més e ano de nascimento.

DA REALIZAGAO DAS PROVAS

Os candidatos dever&o observar as seguintes condi¢des:

6.1.1.

6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

6.1.5.

6.1.6.

as provas serao realizadas no dia 20/02/2022 e terdo duragéo de 03 (trés) horas, na cidade de Cruzeiro do Sul em horario
e local a serem divulgados no site http://portal.processoseletivo.sescacre.com.br/. E de exclusiva responsabilidade do
candidato a identificagdo correta do local de realizagéo da avaliagdo e o comparecimento no horario determinado;

Os portdes serdo fechados 00h30min antes do horéario definido para inicio da prova, ndo sendo permitido o acesso de
candidatos as salas de aplicagdo das provas apds esse horario. Os candidatos deverdo chegar ao local da prova,
preferencialmente, com no minimo 45 (quarenta e cinco) minutos de antecedéncia do fechamento dos portées, munidos
de documento de identificagdo com foto. Ao ingressar no prédio, o candidato deverd dirigir-se & sala na qual prestar
prova, onde, apos ser identificado, aguardara seu inicio.

Ndo havera segunda chamada ou repeticdo de provas, sob nenhuma hipétese. O candidato ndo podera alegar
desconhecimento sobre a realizagdo das provas como justificativa de sua auséncia. O ndo comparecimento do candidato
em qualquer etapa do concurso caracterizara a desisténcia do mesmo e resultara em sua eliminagdo do Processo
Seletivo;

os candidatos deverdo portar caneta esferografica preta ou azul, confeccionadas em material transparente, néo sendo
permitido o uso de materiais diferentes do especificado neste item (ex.: lapis, borrachas, etc);

nao sera permitida a posse de equipamentos eletronicos durante a realizagdo das provas e tampouco o Sesc-DR/AC se
obriga a guarda-los para os candidatos. Os aparelhos de celular deverdo permanecer desligados, se por uma
eventualidade o mesmo venha a tocar, o candidato sera automaticamente eliminado do certame.

durante o periodo de realizago das provas, o candidato que for flagrado de posse de qualquer outro aparelho
eletronico, ainda que desligado, sera sumariamente excluido do Processo Seletivo;
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6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.
6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

7.2,

7.3.

6.1.7. o candidato somente podera se ausentar do local de aplicagdo da prova depois de decorrida 1 (uma) hora do inicio da
mesma;

6.1.8. 0 Sesc-DR/AC reserva-se no direito de néo fornecer o caderno de provas ao candidato;

6.1.9. ao final das provas, os 3 (irés) ultimos candidatos em cada sala s6 serdo liberados quando todos as tiverem concluido ou
as mesmas se tenham encerrado pelo término do tempo. Nao havera, por qualquer motivo, prorrogagao do tempo previsto
para a aplicagdo das provas em virtude de afastamento do candidato da sala de provas;

6.1.10. o candidato devera transcrever as respostas da prova objetiva para a folha de respostas, que sera o Unico documento
valido para a corregdo da prova. O preenchimento da folha de respostas (gabarito oficial) seré de inteira responsabilidade
do candidato, que devera proceder de conformidade com as instrugdes especificas contidas na propria folha de resposta
(gabarito oficial); e

6.1.11.em hipdtese alguma havera substituicio da folha de respostas por erro do candidato e serdo de sua inteira
responsabilidade os prejuizos advindos do preenchimento indevido da folha de respostas. N&o serdo computadas
questdes nao assinaladas e/ou questdes que contenham mais de uma resposta, emendas ou rasuras, ainda que legiveis.

Serdo considerados documentos de identidade: carteiras expedidas pelos Comandos Militares, pelas Secretarias de Seguranga
Publica, pelos Institutos de Identificagdo e pelo Corpo de Bombeiro Militar; carteiras expedidas pelos 6rgéos fiscalizadores de
exercicio profissional (ordens, conselhos etc.); passaporte; carteiras funcionais do Ministério Publico; carteira de trabalho com foto
legivel, devidamente carimbada pelo Orgao competente; e Carteira Nacional de Habilitagao.

Né&o serdo aceitos como documentos de identidade: certiddes de nascimento, CPF, CTPS digital, titulos eleitorais e/ou E-Titulo,
carteiras de estudante, carteiras funcionais sem valor de identidade nem documentos ilegiveis, ndo identificaveis e/ou danificados.

O candidato que nao apresentar documento original, na forma definida no item 6.2 deste Edital, ndo podera fazer a prova e sera
automaticamente excluido do processo seletivo. Exceto na forma da Lei.

O candidato recebera o caderno de prova, contendo as questdes ja impressas, ndo sendo permitido pedido de esclarecimento
sobre seu enunciado ou modo de resolvé-las. Qualquer questionamento devera ser realizado nos dias indicados para interposigao
de recurso, item 12.1. deste edital.

O candidato recebera também o cartdo de respostas, com a sua identificagdo para sua conferéncia, devendo cobrir inteiramente
com caneta esferografica, tinta azul ou preta, o espago correspondente a alternativa escolhida.

N&o sera permitido, a qualquer candidato, sair da sala de provas com o cartao de resposta.

A avaliagdo das provas escritas levard em consideracéo, exclusivamente, as respostas transferidas para o cartdo de resposta
(gabarito oficial).

N&o havera segunda chamada da avaliag&o escrita, assim como designagdo especial de locais e horéarios diferentes dos que
forem estabelecidos para realizagdo da mesma.

Sera atribuida nota 0,0 (zero) as questdes da prova: ndo respondidas, que contenham emenda ou rasura, que contenham mais
de uma resposta assinalada ou que nao forem marcadas adequadamente no cartio de resposta (gabarito oficial).

Ser4 excluido do Processo Seletivo o candidato que:

6.11.1. deixar de comparecer para realizagdo da avaliagao escrita na data, no local e na hora estabelecida;

6.11.2. comparecer apés o horario de fechamento do portdo (08:30h);

6.11.3. recusar-se a prestar a prova ou retirar-se do recinto durante a realizagdo da mesma, sem a devida autorizagao;

6.11.4. for surpreendido na pratica de qualquer forma de comunicagdo com outros candidatos ou pessoas em atitudes que
atentem contra 0 bom andamento deste processo seletivo, assim como, na utilizagdo de livros, notas, maquinas,
impressos e equipamentos eletrénicos de comunicagéo;

6.11.5. recusar-se a devolver o cartdo de resposta, assim como, assinar na lista de presenca;

6.11.6. deixar de assinar o cartdo de resposta (gabarito); ou

6.11.7. descumprir qualquer outra regra prevista neste Edital.

E de responsabilidade do candidato a conferéncia dos dados pessoais no caderno de prova e cartéo de resposta.

DOS RECURSOS

O prazo de interposicao de recursos sera de 1 (um) dia Util, contado a partir da data da divulgagdo do resultado, devidamente
fundamentado comprovando as alegagdes com citagdes de artigos, de legislago, itens, paginas de livros, nomes de autores, etc.
Somente serdo considerados os recursos encaminhados através do enderego eletrénico: processoseletivo@ac.sesc.com.br, sob
pena de preclus&o.

O recurso deverd ser devidamente fundamentado, comprovando as alegagdes com citacdes de artigos, de legislacéo, itens,
paginas de livros, nomes de autores, efc.

Se, do exame de recursos, resultar anulagdo de questao integrante da avaliagdo escrita, a pontuagao correspondente a esse item
sera atribuida a todos os candidatos, independentemente de terem recorrido. Se resultar em alteragdo de gabarito, as provas de
todos os candidatos seréo corrigidas conforme essa alteragdo e seu resultado final divulgado de acordo com esse novo gabarito.
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74.
7.5.
7.6.
1.1.

8.2.

8.3.

9.2.

9.3.

9.4.

10.
10.1.

Podera haver alteragao na classificagao, apés analise dos recursos interpostos.
Em nenhuma hipétese seréo aceitos pedidos de revisao de recursos.
Recursos cujo teor seja desrespeitoso serdo sumariamente indeferidos.

A Comisséo deste Processo Seletivo constitui Ultima instancia para recurso, sendo soberano em suas decisdes, razao pela qual
nao caberao recursos adicionais.

DA PUBLICAGAO DOS ATOS

O resultado do presente Processo Seletivo, bem como todas as comunicagbes oficiais de interesse dos candidatos, sera
disponibilizado para consulta no endereco eletronico http://portal.processoseletivo.sescacre.com.br/.

E de inteira responsabilidade do candidato a obtengao das informagdes oficiais através dos meios disponibilizados pelo Sesc-
DR/AC, ndo podendo o candidato alegar desconhecimento de qualquer publicagdo oficial divulgada dentro dos termos
especificados no item 8.1 do presente Edital.

Né&o serdo fornecidas informagdes através de telefone, fax, correios, correios eletronicos (e-mail) ou qualquer outra forma que ndo
as especificadas nos itens 2.5 e 8.1. deste Edital.

DA ADMISSAO

Os candidatos aprovados serdo admitidos em ordem crescente de classificagdo, de acordo com o nimero de vagas, quando se
caracterizar a necessidade efetiva e ficardo comprometidos a assumir seus cargos mediante a assinatura de Contrato Individual
de Trabalho com o Sesc-DR/AC, o qual sera regido pelos preceitos da Consolidagéo das Leis do Trabalho — CLT, n&o gerando,
portanto, estabilidade ou direitos correlatos, ficando comprometidos a cumprir o horario estabelecido, conforme necessidade do
Sesc.

A contratagdo sera em carater experimental, pelo periodo de 45 (quarenta e cinco) dias, prorrogavel, a exclusivo critério do Sesc,
por mais 45 (quarenta e cinco) dias. Ao final dos 90 (noventa) dias do periodo de experiéncia, mediante resultado positivo na
avaliacdo funcional realizada pela chefia imediata, o contrato podera converter-se-a, automaticamente, em prazo indeterminado.

Os candidatos ja integrantes dos quadros do Sesc-DR/AC terdo seus Contratos de Trabalho suspensos pelo exato periodo de
duragéo do Contrato de Experiéncia do novo cargo, com o direito de retornar ao cargo inicial, caso ndo sejam aprovados no
periodo de experiéncia.

Os candidatos aprovados seréo convocados pelo site do Sesc-DR/AC (http://portal.processoseletivo.sescacre.com.br/), em jornal
de grande circulagdo no Estado e enderego de e-mail. Os candidatos terdo o prazo de 05 (cinco) dias Uteis apds a publicagéo
para dar ciéncia a convocagao e entrega da documentagdo. O ndo comparecimento no prazo estabelecido, assim como a entrega
incompleta, ainda que dentro do referido prazo, da documentag&o exigida para o cargo pretendido, caracterizaré a desisténcia ao
direito & vaga.

DA DOCUMENTAGAO PARA ADMISSAO

A admisséo dos candidatos ficara condicionada a aprovagdo no Processo Seletivo e a apresentagdo de toda a documentagéo

listada abaixo, que devera ser conferido e entregue conforme estabelecido na convocagdo, atendendo o prazo previsto

determinado em documento oficial expedido pelo SESC:

a) RG e CPF (cépia);

b) N°de inscricdo do PIS/PASEP fornecido pela CEF (se cadastrado) e cartdo do cidadao se possuir;

¢) Certiddo de quitagdo com a Justica Eleitoral;

d) Carteira Nacional de Habilitagio vélida, Categoria AD (copia) - exclusivo para a fungéo de motorista;

e) Diploma e/ou certificado compativel com o cargo pretendido, fornecido por instituicdo de ensino devidamente reconhecida pelo
Ministério da Educacgéo (MEC);

f) Comprovante de enderego atualizado com CEP (cdpia);

g) Certiddo de Nascimento ou Certiddo de Casamento (cdpia);

h) Copia CPF dos filhos (dependente);

i) Certidéo de nascimento dos filhos menores de 14 anos (cépia);

j) Carteira do SUS dos dependentes (cépia);

k) Carteira de reservista, exclusivamente para o sexo masculino (cépia);

I) Comprovante de carteira de trabalho digital;

m) Uma foto 3x4 recente;

n) Comprovante de conta corrente (Banco do Brasil ou Caixa Econdmica Federal, se possuir);

0) Grupo tipo sanguineo;

p) Exame médico admissional que demonstre aptid&o para o cargo pretendido (realizado pelo SESC);

q) Cartdo do SUS (copia);
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10.2.

10.3.

10.4.

1.
11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

11.10.

11.11.

11.12.

11.13.
11.14.

11.15.

11.16.

12.

r) Comprovante de vacinagdo contra Covid-19, com ao menos 2 (duas) doses;

s) Carteira de Vacinas: Dupla Adulto (Difteria/Tétano), Febre amarela, Hepatite B (copia);

t) Registro de Conselho de Classe (para os cargos exigidos);

u) Autorizacdo da autoridade competente, em caso de servidor publico ou autarquico, conforme item 1.5 deste Edital;
v) Caso necessario, 0 SESC podera solicitar outros documentos pertinentes a admiss&o.

Os documentos exigidos na admissdo deverao ser autenticados pelo setor de Gestdo de Pessoas do préprio SESC ou
Encarregado de Unidade, desde que a vista do original. Documentos emitidos pela internet ndao necessitam de
autenticagao.

O candidato aprovado que nao apresentar qualquer dos documentos relacionados no item 10.1 acima e/ou que ndo cumprir 0
prazo estabelecido para a entrega, perdera automaticamente a vaga. Ao Sesc-DR/AC reserva-se o direito de convocar o proximo
candidato, respeitando a ordem de classificagao.

O candidato que através de exame médico admissional for considerado inapto para exercer o cargo ndo seré admitido, sendo
eliminado deste Processo Seletivo.

DAS DISPOSIGOES FINAIS

A inscricdo do candidato implicaré no seu conhecimento e na tacita aceitagdo das normas e condigdes estabelecidas neste Edital
das quais ndo podera alegar desconhecimento. Antes de efetuar a inscrigdo, o candidato devera conhecer o Edital e certificar-se
de que preenche todos os requisitos exigidos.

O Sesc-DR/AC ndo se responsabiliza por quaisquer cursos, textos, apostilas e outras publicagdes que venham a ser
comercializadas, referentes a preparagao de candidatos a este Processo Seletivo.

Os itens deste Edital poderao sofrer eventuais alteragdes, atualizagdes ou acréscimos, enquanto ndo consumada a providéncia
ou evento que lhes disser respeito, ou até a data de convocagdo dos candidatos para a prova correspondente, circunstancia que
sera mencionada em Termo de Retificagéo a ser publicado na forma do item 8.1 do presente Edital.

Cabera ao Sesc-DR/AC  a homologagdo do Resultado Final, o qual sera publicado no site:
http://portal.processoseletivo.sescacre.com.br/.

Qualquer pedido de esclarecimento acerca de eventuais duvidas referente ao presente processo seletivo devera ser
fundamentado, assinado, identificado o nome do cargo e encaminhado para a Comissdo do Processo Seletivo, através do e-mail
processoseletivo@ac.sesc.com.br, até 1 (um) dia Util apés a data de divulgacao.

Decorridos 180 (cento e oitenta) dias apds a homologagao do resultado final e ndo se caracterizando qualquer 6bice, é facultada
a incineragdo das provas e demais registros escritos dos candidatos desclassificados, mantendo-se, porém, pelo prazo de
validade do Processo Seletivo, os registros eletronicos.

N&o sera admitida, sob nenhuma hipétese, a realizagdo de prova em municipio diverso do qual se destina o preenchimento de
vaga e/ou formagao de cadastro de reserva.

E de inteira responsabilidade do candidato o conhecimento e a aceitagao das condicées descritas neste Edital, ndo sendo aceito
pedido de reembolso em fungao de perda de prazo e/ou data ou demais situagdes decorrentes da n&o leitura deste documento.

Os casos omissos serdo resolvidos pela Comissdo do Processo Seletivo.

A Comisséo do Processo Seletivo podera anular a inscrigdo, prova ou admissao do candidato, a qualquer tempo, desde que seja
verificada falsidade de qualquer documento do candidato ou irregularidade nas provas em que se submeter.

O Processo Seletivo tera validade de 01 (um) ano, a contar da data de Homologag&o do Resultado Final, podendo ser prorrogado
uma Unica vez, por igual periodo.

O candidato aprovado obriga-se a manter atualizado seu endereco e formar de contato junto ao Sesc-DR/AC, enquanto perdurar
a validade do Processo Seletivo.

Os candidatos estrangeiros deverao estar com a situagéo regularizada no Pais.

Fica assegurado ao Sesc o direito de cancelar parcial e/ou total o Processo Seletivo antes da assinatura da CTPS, desde que
devidamente justificado.

O Sesc nédo se responsabiliza por dados incompletos do candidato, impedindo a finalizagdo da inscri¢do e comprovante para
pagamento.

O presente Edital entra em vigor na data de sua publicagéo, revogadas as disposi¢des em contrario.

CRONOGRAMA DO PROCESSO SELETIVO
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121.

O Presente Processo Seletivo obedecerd ao seguinte cronograma:

CRONOGRAMA

DATA

Periodo de inscricio

27/01 a 04/02/2022

Periodo de pagamento da taxa de inscricdo

27/01 a 07/02/2022

Divulgacéo das inscricdes deferidas - preliminar 10/02/2022
Reclamacéo sobre a lista de inscri¢des deferidas 11/02/2022
Divulgacéo das inscri¢des deferidas - definitiva 15/02/2022
Divulgacéo do local e horario da prova objetiva 16/02/2022
Realizagdo da prova objetiva 20/02/2022
Divulgacéo do gabarito preliminar 20/02/2022
Resultado preliminar da 12 Etapa (prova objetiva) 24/02/2022
Interposicdo de Recursos - 12 Etapa (prova objetiva) 25/02/2022
Divulgagéo do gabarito oficial 08/03/2022
Resultado final da 1?2 Etapa (prova objetiva) 08/03/2022
Entrega dos curriculos dos candidatos classificados para cada cargo (observar limitagao subitem 4.1.1.1.4) 10/03/2022
Resultado preliminar da 22 Etapa (Analise Curricular) 16/03/2022
Interposicdo Recursos da 22 Etapa (Analise Curricular) 17/03/2022
Resultado Final do Processo Seletivo 21/03/2022

Rio Branco (AC), 27 de janeiro de 2022.

A COMISSAO DO PROCESSO SELETIVO
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PROCESSO SELETIVO SESC- DR/AC N° 001/2022 - CZS

ANEXO |

CONTEUDO PROGRAMATICO
CARGO 01: ANALISTA
FUNGAO: ANALISTA DE ESPORTE
ESCOLARIDADE: NiVEL SUPERIOR

REQUISITOS: Certificado devidamente registrado de conclusdo de curso de Graduagdo em Educagao Fisica Bacharelado, fornecida por
instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagéo (MEC). Registro de Conselho de Classe.

ATRIBUIGOES DO CARGO:

Realizar reunifes de equipe para alinhamento de metas e novas demandas.

Elaborar relatérios para gestao dos indicadores de metas da area conforme plano de trabalho.

Atuar no planejamento de agdes estratégicas internas e externas.

Avaliar os resultados da area através dos indicadores de desempenho.

Realizar pesquisa de satisfagéo junto aos alunos quanto as modalidades oferecidas no projeto.

Realizar a avaliagdo do curso ap6s a execugdo do mesmo, contribuindo com sugestdes que possam enriquecer o plano de
acéo.

AN N NN

v’ Elaborar relatorios de avaliagdo periodica e dados estatisticos das acdes, visando & melhoria continua da atividade e
composicgao do relatério de gestdo anual.

v’ Prestar suporte técnico para equipe de estagiarios e instrutores de modo a orienta-los na pratica de sua area de formagao.

v Realizar solicitagdo de materiais ou servigos conforme procedimento interno.

v' Elaborar relatério de gestdo, conforme normas estabelecidas.

v Assessorar a geréncia em assuntos pertinentes a sua area de atuag&o.

v Cumprir e fazer cumprir a legislagéo vigente, normas e regulamentos da Instituigdo.

v Desenvolver atividades correlatas a critério do superior imediato.

v’ Prestar orientagdes sobre as praticas e rotinas setoriais aos membros da equipe

v" Promover a disseminagao do cddigo de ética, cultura, missdo, visdo de futuro, objetivos estratégicos e valores da Instituicdo
com foco em resultados.

v Promover a disseminagao e registro do conhecimento.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: Metodologia do ensino do futebol de campo e futsal. Processo de selecdo e iniciagdo. Ensino,
desenvolvimento e aperfeicoamento dos fundamentos. Técnica, tética e estratégias. Desenvolvimento Motor. A Natag&o como educagéo,
esporte, recreagdo, salde, terapia. Adaptacdo ao meio liquido e estudo da mecanica dos estilos. Propriedades fisicas da agua e
principios hidrodinamicos. Treinamento de for¢a na agua. Processos de ensino da natacdo em diferentes faixas etérias. Natagdo para
populagbes especiais. Organizacdo e andlise de dados. Técnicas e instrumentos de avaliagdes. Critérios para a sele¢do de testes.
Precisdo das medidas. Anamnese. Composicdo corporal. Métodos de avaliagdo da composi¢do corporal. Anatomia e Cinesiologia
aplicada a Musculagdo. Nogdes de biomecanica. Métodos de treinamento, principios € montagem de programas de treinamento resistido.
Adaptagdes estruturais e funcionais ao treinamento resistido. Sistemas energéticos. Atividade Fisica para Grupos Especiais. Principios do
Treinamento Desportivo; A educagéo fisica no curriculo da educagéo basica: significado e possibilidades. Desenvolvimento motor e
desenvolvimento social: andlise das tendéncias pedagdgicas em Educacdo Fisica. Corpo e sociedade: a cultura corporal enquanto
construgéo social. Educagéo Fisica, esporte e lazer.

LINGUA PORTUGUESA: Compreenséo e interpretagdo de texto; Acentuagao grafica; Emprego dos sinais de pontuagao; Sintaxe: analise
sintatica, termos essenciais, termos integrantes e termos acessérios da oraco; periodo composto por coordenagéo e por subordinagéo;
concordancia verbal e nominal; regéncia verbal e nominal; emprego do acento indicativo da crase; Verbos regulares e irregulares: tempo
e modo verbal, conjugagdo verbal; Advérbios; Pronomes; Colocagdo Pronominal: préclise, mesdclise, énclise; Emprego dos porqués;
Seméntica e estilistica: Figuras de linguagem, vicios de linguagem; Coes&o e coeréncia textual; Tipologia textual; Redagdo Oficial:
impessoalidade, concis&o e clareza; vocativos e pronomes de tratamento, memorando: forma e estrutura; correio eletronico e oficio; Novo
Acordo Ortogréfico.

MATEMATICA: Nogdes gerais de conjuntos. Conjuntos numéricos. OperacSes com nimeros, inteiros, racionais e reais. Potenciacéo e
Radiciagdo. Razdo. Proporcdo. Regra de trés simples e compostas. Resolugdo de problemas; Sistema métrico decimal. Unidades de
comprimento. Unidades de 4rea. Unidades de volume. Area de figuras planas. Fungdes. Fungdo do primeiro grau. Fungdo do segundo
grau. Funcdo exponencial. Fungdo logaritmica. Fungdo modular. Contagens. Progressdes aritméticas e geométricas. Nogdes de
estatistica. Tabelas. Graficos de barras, setores e segmentos. Médias. Problemas simples de probabilidade.
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INFORMATICA: Sistema Operacional em ambiente Windows 7, 8 e 10 (menu iniciar, barra de tarefas, personalizagdo, impressoras e
dispositivos, etc.); conhecimento sobre o pacote Microsoft Office 2010 e/ou versdes superiores (Word, Excel, PowerPoint); Conceitos
basicos, ferramentas, aplicativos e procedimentos de Internet; Conceitos basicos, ferramentas, aplicativos e procedimentos de Intranet;
nogdes de redes de computadores; correio eletronico: envio de mensagens (anexagéo de arquivos, copias), contatos, tarefas, anotagdes,
lixo eletronico e programas; Conceitos de organizagao e de gerenciamento de informagdes, arquivos, pastas e programas; Seguranga da
informag&o; Procedimentos de seguranga; Nogdes de virus e pragas virtuais; Aplicativos para seguranga (antivirus, anti-spyware, etc.).

CARGO 02: INSTRUTOR
FUNCAO: INSTRUTOR ESPORTIVO
ESCOLARIDADE: NIVEL SUPERIOR

REQUISITOS: Certificado devidamente registrado de conclusdo de curso Graduagdo em Educagéo Fisica Bacharelado, fornecida por
instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagéo (MEC). Registro de Conselho de Classe.

ATRIBUICOES DO CARGO:
v Ministrar aulas de Educacao Fisica em todas as modalidades de esportes.
v Executar atividades esportivas para todas as faixas etarias da clientela do SESC.
v Promover palestras para a clientela dos diversos programas de trabalho do Regional sobre a recreagao sécio esportiva.
v’ Participar de projetos especiais programados com ou pelo Regional; prever estratégias e recursos didaticos necessarios ao

desenvolvimento do trabalho.

Incentivar a participagdo de todos os alunos no desenvolvimento dos trabalhos, discussdes e reflexdes; promover e acompanhar

a integracéo dos alunos.

Avaliar o processo de aprendizagem do aluno, do seu préprio desempenho.

Executar e avaliar as atividades da area, estabelecendo estreito relacionamento dessas atividades com érgdos do SESC e da

comunidade.

v Contribuir para a conservagdo e manutengdo do material de uso especifico; seguir normas, procedimentos e instrumentos
especiais pertinentes a area.

v Controlar a utilizagdo de recursos, equipamentos e materiais do Regional.

v’ Zelar pela manutengdo da organizagéo e limpeza da sua area de trabalho e organizagdo das instalagdes do setor, solicitando
reparos para manutengéo dos equipamentos, instalagdes e materiais.

v Executar outras atribuicdes compativeis com a natureza da fungao.

AN

ANEN

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: Metodologia do ensino do futebol de campo e futsal. Processo de selegdo e iniciagdo. Ensino,
desenvolvimento e aperfeicoamento dos fundamentos. Técnica, tética e estratégias. Desenvolvimento Motor. A Natag&o como educagéo,
esporte, recreacgdo, salde, terapia. Adaptagdo ao meio liquido e estudo da mecanica dos estilos. Propriedades fisicas da agua e
principios hidrodinamicos. Treinamento de forga na agua. Processos de ensino da natacdo em diferentes faixas etarias. Natagdo para
populagbes especiais. Organizacdo e andlise de dados. Técnicas e instrumentos de avaliagbes. Critérios para a sele¢éo de testes.
Precisdo das medidas. Anamnese. Composicdo corporal. Métodos de avaliagdo da composi¢do corporal. Anatomia e Cinesiologia
aplicada a Musculacdo. Nogdes de biomecanica. Métodos de treinamento, principios € montagem de programas de treinamento resistido.
Adaptagdes estruturais e funcionais ao treinamento resistido. Sistemas energéticos. Atividade Fisica para Grupos Especiais. Principios do
Treinamento Desportivo; A educacgéo fisica no curriculo da educacédo basica: significado e possibilidades. Desenvolvimento motor e
desenvolvimento social: andlise das tendéncias pedagdgicas em Educacgdo Fisica. Corpo e sociedade: a cultura corporal enquanto
construgéo social. Educagéo Fisica, esporte e lazer.

LINGUA PORTUGUESA: Compreensio e interpretacdo de texto; Acentuagao grafica; Emprego dos sinais de pontuagao; Sintaxe: analise
sintatica, termos essenciais, termos integrantes e termos acessérios da oragéo; periodo composto por coordenagéo e por subordinagéo;
concordancia verbal e nominal; regéncia verbal e nominal; emprego do acento indicativo da crase; Verbos regulares e irregulares: tempo
e modo verbal, conjugagdo verbal; Advérbios; Pronomes; Colocagdo Pronominal: préclise, mesdclise, énclise; Emprego dos porqués;
Seméntica e estilistica: Figuras de linguagem, vicios de linguagem; Coes&o e coeréncia textual; Tipologia textual; Redagdo Oficial:
impessoalidade, concis&o e clareza; vocativos e pronomes de tratamento, memorando: forma e estrutura; correio eletronico e oficio; Novo
Acordo Ortogréfico.

MATEMATICA: Nogdes gerais de conjuntos. Conjuntos numéricos. Operagdes com niimeros, inteiros, racionais e reais. Potenciagéo e
Radiciagdo. Razdo. Propor¢do. Regra de trés simples e compostas. Resolugdo de problemas; Sistema métrico decimal. Unidades de
comprimento. Unidades de 4rea. Unidades de volume. Area de figuras planas. . Fung6es. Fungdo do primeiro grau. Fungdo do segundo
grau. Funcdo exponencial. Fungdo logaritmica. Fungdo modular. Contagens. Progressdes aritméticas e geométricas. Nogdes de
estatistica. Tabelas. Graficos de barras, setores e segmentos. Médias. Problemas simples de probabilidade.

INFORMATICA: Sistema Operacional em ambiente Windows 7, 8 e 10 (menu iniciar, barra de tarefas, personalizagéo, impressoras e
dispositivos, etc.); conhecimento sobre o pacote Microsoft Office 2010 efou versdes superiores (Word, Excel, PowerPoint); Conceitos
basicos, ferramentas, aplicativos e procedimentos de Internet; Conceitos basicos, ferramentas, aplicativos e procedimentos de Intranet;
nogdes de redes de computadores; correio eletronico: envio de mensagens (anexagéo de arquivos, copias), contatos, tarefas, anotagoes,
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lixo eletronico e programas; Conceitos de organizagéo e de gerenciamento de informagdes, arquivos, pastas e programas; Seguranca da
informag&o; Procedimentos de seguranga; Nogdes de virus e pragas virtuais; Aplicativos para seguranga (antivirus, anti-spyware, etc.).

CARGO 03: NUTRICIONISTA
FUNCAO: NUTRICIONISTA
ESCOLARIDADE: NIVEL SUPERIOR

REQUISITOS: Certificado devidamente registrado de conclus&o de curso de Ensino Superior Completo em Nutricdo, fornecida por
instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagéo (MEC). Registro de Conselho de Classe.

ATRIBUIGOES DO CARGO:

AN N N N N N N N e N N N N N N N N N N N N N N N N NN Y N N U U U N N Y N N NN
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Informar roteiro para retirada das doagdes.

Realizar contato com empresas e entidades parceiras.

Coletar alimentos em campanhas e eventos.

Receber doagdes.

Controlar e distribuir os produtos conforme atendimento e especificidade das Instituigdes.

Preencher notas de doagdes e recebimentos dos géneros alimenticios no Banco de Alimentos.

Auxiliar em campanhas do SESC Solidario.

Realizar diagnéstico situacional da comunidade.

Formar nlcleos comunitérios.

Participar de reuniées com os Nucleos.

Promover palestras, campanhas e cursos relacionados a salde para comunidade.

Solicitar materiais e equipamentos.

Emitir relatorios referente as agdes comunitarias realizadas.

Registrar atendimentos realizados nas agbes comunitarias promovidas pela area.

Preencher mapa de resultados.

Mobilizar e articular liderangas comunitarias.

Realizar atividades esportivas, pedagdgicas e feiras de saude.

Realizar oficinas e exibigao de filmes.

Realizar apresentagdes artisticas, jogos e gincanas.

Emitir documentos em parceria ao Projeto Cidadao.

Estabelecer parcerias internas e externas.

Elaborar folder sobre Boas Préticas Alimentares.

Elaborar material didatico sobre o programa.

Realizar treinamento junto a entidades assistidas e doadores.

Avaliar estado nutricional da clientela sanitaria.

Realizar pesquisas sobre as necessidades da comunidade.

Controlar rota de entrega das doagdes.

Participar das reunides juntamente com os doadores e colaboradores do banco de alimentos.

Avaliar a qualidade dos alimentos doados.

Realizar visita técnica aos produtores doadores do Banco de Alimentos.

Supervisionar estagiarios da area de nutrigao.

Orientar os idosos sobre os procedimentos para insergdo no grupo de convivéncia.

Preencher anamnese social com os idosos.

Auxiliar no preenchimento dos formularios de renovagéo de matricula dos participantes do trabalho social com idosos.
Encaminhar idosos ao Departamento Fisico Esportivo, Coordenagéo de Saude e Central de Atendimentos.
Assessorar a Coordenagéo de Assisténcia nas oficinas, bailes tematicos, passeios e reunides.

Participar das reuniées do Conselho Municipal de Seguranga Alimentar e Nutricional e Assisténcia Social.
Elaborar os cardapios do setor de nutrigdo juntamente com a equipe.

Controlar produgéo dos géneros de alimentos.

Treinar a equipe de colaboradores da nutri¢éo.

Solicitar pedidos de géneros para a produc&o das refeicdes e lanches das unidades SESC Centro, Bosque e interior.
Supervisionar a entrada e saida de todos os géneros produzidos pela equipe de nutrigao.

Assessorar a geréncia em assuntos pertinentes a sua area de atuag&o.

Cumprir e fazer cumprir a legislagdo vigente, normas e regulamentos da Institui¢&o.

Desenvolver atividades correlatas a critério do superior imediato.

Prestar orientagOes sobre as praticas e rotinas setoriais aos membros da equipe.

Promover a disseminagao do codigo de ética, cultura, missao, visdo de futuro, objetivos estratégicos e valores da Instituicdo
com foco em resultados.

Promover a disseminagao e registro do conhecimento.

Zelar pelo ambiente de trabalho cuidando da manutengdo e integridade do patriménio colocado & sua disposi¢&o, bem como
pelo bem-estar dos clientes, dos colegas de trabalho e pelo nome do DR/SESC/AC dentro e fora dele.

Av. Getulio Vargas, 2473, 2° andar, Bosque e Rio Branco - AC e CEP 69900-607 ¢ CNPJ 03.616.827/0001-12 (Processo Seletivo Sesc-DR/AC n° 001/2022-CZS).

Pagina: 14 de 28



Sesc

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: Legislagéo de alimentos: RDC n° 216, de 21 de outubro de 2002; RDC n° 275, de 15 de setembro
de 2004; PORTARIA SVS/MS n° 326, de 30 de julho de 1997. Administragdo de Servigos de Alimentagédo: Unidades de alimentagéo e
nutricdo: caracteristicas, planejamento de cardapio, recursos humanos, organizagdo e funcionamento dos setores de produtividade,
composi¢éo e classificagdo dos alimentos; planejamento, organizacdo e execucdo de cardapios, calculo de per capita; politica de
compras, Recebimento, estocagem e distribuicdo de insumos; Selegdo, conservagdo e armazenamento; produgdo e métodos de
conservagdo de alimentos; técnicas de pré-preparo, preparo, cocgéo e distribuicdo. Controles de temperatura no fluxo dos alimentos
(temperatura de armazenamento de géneros e de alimentos prontos quentes e refrigerados). Crescimento microbiano em alimentos de
origem animal e vegetal e toxinfecgdes alimentares. Boas préticas de fabricagdo de alimentos; controle dos manipuladores, ambiente e
processamento de alimentos. Limpeza e sanitizagdo da area fisica, utensilios e equipamentos. Controle higiénico-sanitario de alimentos;
Procedimentos Operacionais Padrdes (POPs) Nutri¢gédo nos Ciclos da Vida: Conceitos de Alimentacdo e Nutrigdo; Nutrientes: Defini¢éo,
propriedades, fungdes, digestdo, absorg&o, biodisponibilidade, metabolismo, necessidades e fontes alimentares; Alimentag&o nos Ciclos
da Vida (pré-escolar, escolar, adolescente, atletas, adultos e idosos); Guia Alimentar para a Populagdo Brasileira.

LINGUA PORTUGUESA: Compreensao e interpretagao de texto; Acentuaco grafica; Emprego dos sinais de pontuacéo; Sintaxe: analise
sintatica, termos essenciais, termos integrantes e termos acessoérios da oragdo; periodo composto por coordenagéo e por subordinagéo;
concordancia verbal e nominal; regéncia verbal e nominal; emprego do acento indicativo da crase; Verbos regulares e irregulares: tempo
e modo verbal, conjugagdo verbal; Advérbios; Pronomes; Colocagdo Pronominal: préclise, mesdclise, énclise; Emprego dos porqués;
Semantica e estilistica: Figuras de linguagem, vicios de linguagem; Coesdo e coeréncia textual; Tipologia textual; Redagdo Oficial:
impessoalidade, concis&o e clareza; vocativos e pronomes de tratamento, memorando: forma e estrutura; correio eletronico e oficio; Novo
Acordo Ortogréfico.

MATEMATICA: Nogdes gerais de conjuntos. Conjuntos numéricos. Operagdes com niimeros, inteiros, racionais e reais. Potenciacdo e
Radiciacdo. Razao. Proporcdo. Regra de trés simples e compostas. Resolugdo de problemas; Sistema métrico decimal. Unidades de
comprimento. Unidades de area. Unidades de volume. Area de figuras planas. Funcdes. Funcdo do primeiro grau. Fungdo do segundo
grau. Funcdo exponencial. Fungdo logaritmica. Fungdo modular. Contagens. Progressdes aritméticas e geométricas. Nogbes de
estatistica. Tabelas. Graficos de barras, setores e segmentos. Médias. Problemas simples de probabilidade.

INFORMATICA: Sistema Operacional Windows 7 e 10; conhecimento sobre o pacote Microsoft Office 2010 e/ou versdes superiores
(Word, Excel, PowerPoint); internet: definicdo, navegagéo na internet, dominios, tipos de servigos, redes sociais, impresséo de paginas;
menu iniciar, barra de tarefas, personalizacdo, compartilhamento, impressoras e dispositivos, seguranga; correio eletrdnico: envio de
mensagens (anexagédo de arquivos, cdpias), contatos, tarefas, anotagdes, lixo eletronico, spam; Intranet; e antivirus.

CARGO 04: TECNICO
FUNGAO: TECNICO DE CONTABILIDADE
ESCOLARIDADE: TECNICO DE NIVEL MEDIO

REQUISITOS: Certificado devidamente registrado de conclusdo de Curso Técnico de Nivel Médio em contabilidade, fornecido por
instituigdo de ensino devidamente reconhecida pelo Ministério da Educagéo (MEC). Registro no Conselho de Contabilidade.

ATRIBUIGOES DA FUNGAO:

Conciliar saldos bancarios em confronto com os saldos contébeis.

Recolher mensalmente tributos retidos sobre os pagamentos de prestagéo de servicos.

Conferir boletins dos caixas.

Assessorar a geréncia em assuntos pertinentes a sua area de atuag&o.

Cumprir e fazer cumprir a legislagdo vigente, normas e regulamentos da Instituig&o.

Desenvolver atividades correlatas a critério do superior imediato.

Prestar orientagdes sobre as praticas e rotinas setoriais aos membros da equipe.

Promover a disseminagao do codigo de ética, cultura, misséo, visdo de futuro, objetivos estratégicos e valores da Instituicdo
com foco em resultados.

Promover a disseminagao e registro do conhecimento.

Zelar pelo ambiente de trabalho cuidando da manutengdo e integridade do patriménio colocado a sua disposi¢&o, bem como
pelo bem-estar dos clientes, dos colegas de trabalho e pelo nome do DR/SESC/AC dentro e fora dele.

AV NN N NN N
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: Contabilidade Geral: Principios Fundamentais, Conceito, Objeto, Finalidade, Campo de aplicagao;
patrimdnio - estrutura e configuracdes; situacéo liquida; plano de contas - conceitos, contas de débitos, contas de créditos e saldos;
escrituragao contabil - conceitos, langamentos contabeis, elementos essenciais, formulas de langamentos, livros de escrituragao, métodos
e processos; despesa e Receitas. Atos e Fatos Administrativos - Conceitos, fatos permutativos, modificativos e mistos. Operagdes
Contabeis - Juros, descontos, tributos, aluguéis, folha de pagamento, compras, vendas e provisdes, depreciagdes e baixa de bens. Teoria
das Contas. Balancete de Verificagdo. Demonstragdes Contabeis. Critérios de Avaliagdo dos Componentes Patrimoniais. Calculo de
tributos: IRPJ, CSLL, PIS, COFINS, ISS e INSS, DCTF Web, REINF, E-SOCIAL.
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LINGUA PORTUGUESA: Interpretagao de texto; Fonologia: conceito, encontros vocalicos, digrafos, ortoépia, divisao silabica, prosédia,
pontuagéo; Morfologia: Estrutura e formag&o das palavras, classes de palavras; Sintaxe: Termos da oragéo, periodo composto, conceito e
classificagdo das oragdes, concordancia verbal e nominal, regéncia verbal e nominal, crase, pontuagdo; Semantica e Estilistica: A palavra
e seu significado no texto, figuras de linguagem e versificagéo.

MATEMATICA: Algebra. Conjuntos Numéricos. Operagdes com niimeros inteiros, fracionarios e decimais. Potenciagdo e Radiciagéo.
Razdes e Proporcdes. Regras de trés simples e composta; Porcentagem; Juros simples e compostos. Descontos. Taxas de juros.
Contagens. Sistema métrico decimal. Unidades de comprimento. Unidades de area. Unidades de volume. Area de figuras planas.
Matrizes e determinantes.

INFORMATICA: Conceitos de Internet e suas ferramentas com: navegadores, correio Eletronico e site de Busca e Pesquisa; Conceitos
basicos de operacéo de arquivo em ambiente Windows; Conhecimentos basicos de arquivos pastas (diretorios); Utilizagdo do Windows
Explorer: copiar, mover arquivos, criar diretérios; Conhecimentos basicos de editor de texto e planilhas (ambiente Windows): criagdo de
um novo documento, formatagao e impressao.

CARGO 05: TECNICO }
FUNGAO: TECNICO DE MANUTENGAO - HARDWARE/SOFTWARE
ESCOLARIDADE: NIVEL MEDIO

REQUISITOS: Certificado devidamente registrado de conclus@o de Técnico de Nivel Médio em Informatica, fornecido por instituicéo de
ensino devidamente reconhecida pelo Ministério da Educagéo (MEC).

ATRIBUIGOES DA FUNGAO:

v’ Efetuar suporte em eventos da instituigdo.

v Propor ao responsavel da area de trabalho, sempre que se fizerem necessarias, sugestoes de melhoria no desempenho de seu
setor.

Planejar etapas e agdes de trabalho.

Assessorar a geréncia em assuntos pertinentes a sua area de atuagéo.

Cumprir e fazer cumprir a legislagdo vigente, normas e regulamentos da Institui¢&o.

Desenvolver atividades correlatas a critério do superior imediato.

Prestar orientagdes sobre as praticas e rotinas setoriais aos membros da equipe.

Promover a disseminagao do codigo de ética, cultura, misséo, visao de futuro, objetivos estratégicos e valores da Institui¢o
com foco em resultados.

Promover a disseminagao e registro do conhecimento.

Centralizar o recebimento dos chamados via help desk.

Prestar atendimento e suporte ao colaborador quanto aos sistemas corporativos, terceirizados e hardware.

Manter credenciais para acesso aos computadores e sistemas.

Realizar a montagem dos equipamentos de TIC.

Configurar hardware.

Verificar problemas de hardware;

Acionar a garantia dos produtos e/ou assisténcia técnica especializada, sempre que necessério;

Implementar solugdes de hardware.

Verificar o funcionamento das cameras de vigilancia.

Configurar dispositivos méveis.

Instalar e configurar impressoras.

Instalar e configurar sistemas operacionais, softwares e aplicativos.

Verificar problemas de sistemas operacionais, softwares e aplicativos.

Substituir sistemas operacionais, softwares e aplicativos.

Contatar fornecedores de software para solugdes de problemas.

Implementar solugbes de softwares.

Zelar pelo ambiente de trabalho cuidando da manutengdo e integridade do patriménio colocado & sua disposi¢do, bem como
pelo bem-estar dos clientes, dos colegas de trabalho e pelo nome do DR/SESC/AC dentro e fora dele.

ANENENENRNRN
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: Fundamentos de computacdo: Organizacdo e arquitetura de computadores. Componentes de um
computador (hardware e software). Sistemas de entrada e saida. Principios de sistemas operacionais. Caracteristicas dos principais
processadores do mercado. Ambientes Windows, Linux e Unix. Memdria, FSB e Discos Rigidos. 2. Redes de comunica¢do: Meios de
transmissdo. Técnicas basicas de comunicag&o. Técnicas de comutagdo de circuitos, pacotes e células. Topologias de redes de
computadores. Arquitetura e protocolos de redes de comunicagdo. Modelo de referéncia OSI. Arquitetura cliente - servidor. Tecnologias
de redes locais Ethernet/Fast, Ethernet/Gigabit, Ethernet. Cabeamento: par trangado sem blindagem - categoria 5E e 6, cabeamento
estruturado (norma EIA/TIA 568, 568A e 568B); fibras opticas: fundamentos e padrbes. Redes sem fio (wireless). Elementos de
interconex&@o de redes de computadores (gateways, hubs, repetidores, bridges, switches, roteadores), Cabeamento estruturado. 3
Geréncia de redes: Protocolo SNMP. Gerenciamento de dispositivos de rede, servidores e aplicagdes. Geréncia de falha, de capacidade
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e de mudanga. 4.Seguranga da informagéo: Politicas de seguranga da informagdo. Seguranca de redes de computadores. Seguranga
fisica e ldgica. Métodos de autenticagdo (senhas, tokens, certificados e biometria). Cdpias de seguranga (backup): tipos, ciclos e
principais dispositivos e meios de armazenamento. Combate a virus de computador. Conceito de DMZ. Conceito de filtragem de
pacotes e firewall. Criptografia. Conceitos basicos de criptografia. Sistemas criptograficos simétricos e assimétricos. Infraestrutura de
chave publica (PKI). 5. Sistemas operacionais Windows 2008 e 2012 Server, Linux: Fundamentos. Instalagdo, administragdo e
configuragdo. Performance e deteccéo de problemas. 6. Banco de dados: Conceitos basicos.

LINGUA PORTUGUESA: Interpretagao de texto; Fonologia: conceito, encontros vocalicos, digrafos, ortoépia, divis&o silabica, prosodia,
pontuagao; Morfologia: Estrutura e formagao das palavras, classes de palavras; Sintaxe: Termos da oragéo, periodo composto, conceito e
classificagdo das oragdes, concordancia verbal e nominal, regéncia verbal e nominal, crase, pontuacdo; Semantica e Estilistica: A palavra
e seu significado no texto, figuras de linguagem e versificacéo.

MATEMATICA: Algebra. Conjuntos Numéricos. Operagdes com nimeros inteiros, fracionarios e decimais. Potenciagdo e Radiciagao.
Razbes e Proporgdes. Regras de trés simples e composta; Porcentagem; Juros simples e compostos. Descontos. Taxas de juros.
Contagens. Sistema métrico decimal. Unidades de comprimento. Unidades de area. Unidades de volume. Area de figuras planas.
Matrizes e determinantes.

INFORMATICA: Conceitos de Internet e suas ferramentas com: navegadores, correio Eletronico e site de Busca e Pesquisa; Conceitos
basicos de operagéo de arquivo em ambiente Windows; Conhecimentos basicos de arquivos pastas (diretérios); Utilizagdo do Windows
Explorer: copiar, mover arquivos, criar diretorios; Conhecimentos basicos de editor de texto e planilhas (ambiente Windows): criagéo de
um novo documento, formatagao e impressao.

CARGO 06: ASSISTENTE
FUNCAO: ASSISTENTE ADMINISTRATIVO - TURISMO
ESCOLARIDADE: NIVEL MEDIO

REQUISITOS: Certificado devidamente registrado de conclusdo de Nivel Médio, fornecido por instituicdo de ensino devidamente
reconhecida pelo Ministério da Educacéo (MEC).

ATRIBUIQOES DA FUNGAO:

v’ Assessorar a geréncia em assuntos pertinentes a sua area de atuagéo.

Cumprir e fazer cumprir a legislagdo vigente, normas e regulamentos da Institui¢&o.

Desenvolver atividades correlatas a critério do superior imediato.

Prestar orientagdes sobre as praticas e rotinas setoriais aos membros da equipe.

Promover a disseminagdo do codigo de ética, cultura, missdo, visdo de futuro, objetivos estratégicos e valores da Instituicio
com foco em resultados.

Promover a disseminagao e registro do conhecimento.

Divulgar os roteiros de visitas junto aos hdspedes e sociedade quanto a programagao, roteiros e locais visitados.
Recepcionar os turistas, visando a organizag&o e integragao do grupo para a realizagdo do passeio

Fazer cumprir o roteiro proposto aos hdspedes conforme planejamento.

Realizar a divulgagédo do espaco do hotel destinado a eventos, objetivando a ocupagéo das salas para este fim.
Promover os eventos realizados no hotel, visando a divulgagéo para a sociedade local.

ANENENENEN

ANANANANANY

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: Vocabulario técnico hoteleiro; O turismo enquanto fendmeno: conceitos, fundamentos tedricos e
evolugdo histérica. Planejamento turistico: aspectos tedricos e técnicos. SISTUR: componentes e dindmica do sistema turistico.
Modelos sistémicos de gestdo do turismo: clusters, APLS, redes; politicas publicas de Turismo: conceitos e desenvolvimento;
Desenvolvimento regional do turismo; Turismo e sustentabilidade dimensdes sociais, econdmicas, ambientais e culturais; pesquisa e
estatistica aplicadas ao turismo: metodologia e indicadores; Economia do turismo; manifestagdes da cultura popular, patriménio
artistico, histérico e cultural, sua interpretagdo e valorizagdo. Politicas publicas de prote¢do e incentivo cultural. Aspectos sociais e
principios éticos para a atividade; Hospitalidade: conceitos e dimensdes; analise espacial do turismo; paisagem, turismo e ordenagéo
do espaco; segmentagao do mercado turistico; a oferta: infraestrutura, acessibilidade, atrativos, servigos e produto turistico; anélise da
demanda turistica; sistemas de informacéo turistica; lazer e entretenimento; Marketing promocional e atrativos locais; programas,
atrativos, rotas e roteiros turisticos no Estado do Acre; Mercado Turistico e Territdrios; impactos da exploragdo do espago turistico;
Codigo de Defesa do Consumidor; conhecimento sobre a natureza, caracterizagdo e tipologia de eventos. Concepgédo de gestdo de
eventos, fases e processos de planejamento. Praticas de cerimonial, protocolo e recepgao de eventos; aspectos legais da atividade:
Politica Nacional de Turismo; Plano Nacional de Turismo (2013-2016). Portarias e programas do Ministério do Turismo; guia brasileiro
de sinalizagdo turistica; politicas publicas de suporte a atividade e estruturas municipais para o turismo (Lei N° 10.266, de 10 de
outubro de 2007); Lingua Estrangeira: Conhecimentos e habilidades necessérias para compreender e atuar em situagbes
comunicativas em espanhol e inglés; ler e interpretar diferentes textos em espanhol e inglés; compreender e aplicar vocabulario
especifico ou relacionado com o setor turistico em espanhol efou inglés.

LINGUA PORTUGUESA: Interpretacéo de texto; Fonologia: conceito, encontros vocalicos, digrafos, ortoépia, divisdo silabica, prosddia,
pontuagéo; Morfologia: Estrutura e formag&o das palavras, classes de palavras; Sintaxe: Termos da oragéo, periodo composto, conceito e
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classificagdo das oragdes, concordancia verbal e nominal, regéncia verbal e nominal, crase, pontuag¢&o; Semantica e Estilistica: A palavra
e seu significado no texto, figuras de linguagem e versificagéo.

MATEMATICA: Algebra linear conjunto numérico: operagdes com nimeros inteiros, fracionarios e Decimais; Proporcdes e divisdo
proporcional; Regras de trés simples e composta; Porcentagem; Juros simples e compostos; capitalizacdo e descontos; Taxas de juros:
nominal, efetiva, equivalentes, proporcionais, real e aparente.

INFORMATICA: Conceitos de Internet e suas ferramentas com: navegadores, correio Eletronico e site de Busca e Pesquisa; Conceitos
basicos de operagéo de arquivo em ambiente Windows; Conhecimentos basicos de arquivos pastas (diretérios); Utilizagdo do Windows
Explorer: copiar, mover arquivos, criar diretérios; Conhecimentos basicos de editor de texto e planilhas (ambiente Windows): criagdo de
um novo documento, formatagao e impressao.

CARGO 07: ASSISTENTE
FUNCAO: ASSISTENTE ADMINISTRATIVO - RECURSOS HUMANOS
ESCOLARIDADE: NIVEL MEDIO

REQUISITOS: Certificado, devidamente registrado de conclus&o de Ensino Médio, fornecido por instituicdo de ensino devidamente
reconhecida pelo Ministério da Educacéo (MEC).

ATRIBUIGOES DA FUNGAO:
v Assessorar a geréncia em assuntos pertinentes a sua area de atuacgao.
Cumprir e fazer cumprir a legislagdo vigente, normas e regulamentos da Institui¢&o.
Desenvolver atividades correlatas a critério do superior imediato.
Prestar orientagdes sobre as praticas e rotinas setoriais aos membros da equipe.
Promover a disseminagao do codigo de ética, cultura, missao, visdo de futuro, objetivos estratégicos e valores da Instituicdo
com foco em resultados.
Promover a disseminagao e registro do conhecimento.
Acompanhar deferimentos de inscri¢des no processo seletivo.
Preparar o ambiente para acolhimento de candidatos em processo seletivo.
Aplicar prova objetiva para processo seletivo de pessoal.
Responder recursos interpostos por candidatos referentes ao processo seletivo do SESC.
Analisar curriculo dos candidatos.
Divulgar resultados nas etapas do processo seletivo de pessoal.
Elaborar ata do processo seletivo, encaminhando para homologagao.
Realizar processo admissional de novos colaboradores.
Realizar a integragéo de novos colaboradores quanto as normas da instituigéo.
Emitir questionario de avaliagao de experiéncia, encaminhando ao gestor da &rea.
Realizar tabulagéo da avaliagdo de experiéncia, encaminhando a diretoria da &rea para validag&o.
Acompanhar e controlar atestados médicos entregues por colaboradores.
Determinar prazos de validade do contrato de prestagédo de servigo, informando ao solicitante.
Acompanhar e informar ao setor solicitante a data de vencimento do contrato de prestacéo de servigo.
Prestar suporte ao médico e técnico de seguranga do trabalho.
Manter atualizado os exames dos colaboradores.
Promover e acompanhar a comisséo interna de prevengao de acidentes, conforme norma regulamentadora.
Realizar a semana interna de prevencgéo de acidentes do trabalho
Elaborar e desenvolver projetos de promogéo a salde do trabalhador.
Preparar 0 ambiente e sistemas para acolhimento dos participantes nos treinamentos.
Realizar as inscrigdes nos treinamentos, dando publicidade ao publico interno e externo.
Desenvolver projetos para capacitag@o de colaboradores, encaminhando ao superior imediato para aprovagao.
Zelar pelo ambiente de trabalho cuidando da manutengao e integridade do patrimdnio colocado a sua disposi¢do, bem como
pelo bem estar dos clientes, dos colegas de trabalho e pelo nome do DR/SESC/AC dentro e fora dele.

ANENENEN
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: Técnicas de arquivamento: classificagdo, organizagdo, arquivos correntes e protocolo; Rotinas
Administrativas: Gestdo de Pessoas-conceitos, avaliagdo de desempenho, trabalho em equipe, motivagao, lideranga e gerenciamento de
conflitos; Comunicagéo Interpessoal: barreiras, uso construtivo, comunicagéo formal e informal; Fungbes Administrativas: planejamento,
organizag&o, execugao e controle; comportamento receptivo e defensivo, empatia e compreensao mutua.

LINGUA PORTUGUESA: Interpretacéo de texto; Fonologia: conceito, encontros vocalicos, digrafos, ortoépia, divisdo sildbica, prosodia,
pontuagao; Morfologia: Estrutura e formagao das palavras, classes de palavras; Sintaxe: Termos da oragéo, periodo composto, conceito e

classificagdo das oragdes, concordancia verbal e nominal, regéncia verbal e nominal, crase, pontuagéo; Semantica e Estilistica: A palavra
e seu significado no texto, figuras de linguagem e versificagéo.
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MATEMATICA: Algebra. Conjuntos Numéricos. Operagdes com nimeros inteiros, fracionarios e decimais. Potenciagdo e Radiciagao.
Razdes e Proporcbes. Regras de trés simples e composta; Porcentagem; Juros simples e compostos. Descontos. Taxas de juros.
Contagens. Sistema métrico decimal. Unidades de comprimento. Unidades de area. Unidades de volume. Area de figuras planas.
Matrizes e determinantes.

INFORMATICA: Conceitos de Internet e suas ferramentas com: navegadores, correio Eletronico e site de Busca e Pesquisa; Conceitos
basicos de operacéo de arquivo em ambiente Windows; Conhecimentos bésicos de arquivos pastas (diretorios); Utilizacdo do Windows
Explorer: copiar, mover arquivos, criar diretérios; Conhecimentos béasicos de editor de texto e planilhas (ambiente Windows): criagdo de
um novo documento, formatagao e impressao.

CARGO 08: ASSISTENTE
FUNCAO: ASSISTENTE ADMINISTRATIVO — COMPRAS
ESCOLARIDADE: NIVEL MEDIO

REQUISITOS: Certificado devidamente registrado de conclusdo de Ensino Médio fornecido por instituicdo de ensino devidamente
reconhecida pelo Ministério da Educacéo (MEC).

ATRIBUICOES DA FUNGAO:

v Encaminhar notas fiscais de aquisicdo de bens e servigos para pagamento.

Identificar fornecedores que tenham regularidade fiscal para fins de pesquisa de composi¢&o de prego e condigbes comerciais;
Elaborar processo de compras para aprovagao da diretoria.

Realizar e acompanhar o processo de devolugdo de mercadorias em desacordo com o pedido, objetivando que os solicitantes
recebam os produtos conforme as especificagoes.

Manter atualizado o cadastro de fornecedores ativos e em potencial.

Monitorar e analisar o quantitativo de compras, verificando a demanda com o planejamento de compras.

Controlar o prazo de entrega de produtos e servigos.

Controlar as publicagdes dos processos de compras.

Executar atividades especificas de maior complexidade e com autonomia adquirida pelo conhecimento técnico e experiéncia
na fungéo.

Assessorar a geréncia em assuntos pertinentes a sua area de atuag&o.

Cumprir e fazer cumprir a legislagdo vigente, normas e regulamentos da Instituicdo.

Desenvolver atividades correlatas a critério do superior imediato.

Prestar orientagdes sobre as praticas e rotinas setoriais aos membros da equipe.

Promover a disseminagao do codigo de ética, cultura, misséo, visao de futuro, objetivos estratégicos e valores da Instituicao
com foco em resultados.

Promover a disseminagao e registro do conhecimento.

Zelar pelo ambiente de trabalho cuidando da manutengao e integridade do patrimdnio colocado a sua disposi¢do, bem como
pelo bem estar dos clientes, dos colegas de trabalho e pelo nome do DR/SESC/AC dentro e fora dele.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: Controle e avaliagao; planejamento administrativo e operacional; Trabalho em equipe; administragéo
de materiais e patrimonio: importancia, organizagdo da area de materiais, logistica de armazenagem, transporte e distribuicdo; gestdo de
documentos e arquivos; Protocolo; nogdes de uso e conservagdo de equipamentos de escritério; nogdes de administragdo de Materiais e
Almoxarifado; Compras.

LINGUA PORTUGUESA: Interpretagao de texto; Fonologia: conceito, encontros vocalicos, digrafos, ortoépia, divis&o silabica, prosédia,
pontuagao; Morfologia: Estrutura e formag&o das palavras, classes de palavras; Sintaxe: Termos da oragéo, periodo composto, conceito e
classificagdo das oragdes, concordancia verbal e nominal, regéncia verbal e nominal, crase, pontuagéo; Seméntica e Estilistica: A palavra
e seu significado no texto, figuras de linguagem e versificagéo.

MATEMATICA: Algebra. Conjuntos Numéricos. Operagées com niimeros inteiros, fracionarios e decimais. Potenciagdo e Radiciagéo.
Razdes e Proporcbes. Regras de trés simples e composta; Porcentagem; Juros simples e compostos. Descontos. Taxas de juros.
Contagens. Sistema métrico decimal. Unidades de comprimento. Unidades de area. Unidades de volume. Area de figuras planas.
Matrizes e determinantes.

INFORMATICA: Conceitos de Internet e suas ferramentas com: navegadores, correio Eletronico e site de Busca e Pesquisa; Conceitos
basicos de operacéo de arquivo em ambiente Windows; Conhecimentos basicos de arquivos pastas (diretérios); Utilizagdo do Windows

Explorer: copiar, mover arquivos, criar diretérios; Conhecimentos basicos de editor de texto e planilhas (ambiente Windows): criagdo de
um novo documento, formatagao e impressao.

CARGO 09: ASSISTENTE
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FUNGAO: RECEPCIONISTA CAIXA
ESCOLARIDADE: NIVEL MEDIO

REQUISITOS: Certificado, devidamente registrado de concluséo de Ensino Médio fornecido por instituigdo de ensino devidamente
reconhecida pelo Ministério da Educagao (MEC).

ATRIBUIGOES DA FUNGAO:

Recepcionar clientes externos e internos, prestando informagdes e fazendo os encaminhamentos conforme as necessidades;
Realizar atendimento telefénico conforme procedimento interno.

Orientar os clientes quanto as formas de ser associado no SESC e seus respectivos beneficios.

Elaborar relatérios gerenciais pertinentes a sua area de atuag&o, visando subsidiar a tomada de deciso da administragéo;
Realizar a devolugéo do saldo do cartdo consumo, mediante a solicitagéo do cliente.

Atender os clientes internos no que tange a venda de produtos, efetivando seu pagamento por intermédio do cartdo consumo;
Receber as sugestdes e/ou reclamagdes, dando encaminhamento ao setor responsavel.

Organizar as correspondéncias recebidas, distribuindo as areas conforme procedimento interno.

Assessorar a geréncia em assuntos pertinentes a sua area de atuagao.

Cumprir e fazer cumprir a legislagdo vigente, normas e regulamentos da Institui¢&o.

Desenvolver atividades correlatas a critério do superior imediato.

Prestar orientagdes sobre as praticas e rotinas setoriais aos membros da equipe.

Promover a disseminagao do codigo de ética, cultura, misséo, visao de futuro, objetivos estratégicos e valores da Instituicao
com foco em resultados.

Promover a disseminagao e registro do conhecimento.

Zelar pelo ambiente de trabalho cuidando da manutengao e integridade do patrimdnio colocado a sua disposi¢do, bem como
pelo bem estar dos clientes, dos colegas de trabalho e pelo nome do DR/SESC/AC dentro e fora dele.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: Organizagdo do caixa; Técnicas de atendimento ao cliente; sistemas informatizados e pratica
profissional; documentos de registro; atendimento de reclamagdes; manutengéo de contas; a contabilidade da recepgdo; apresentagéo
profissional; pontualidade e assiduidade; atendimento telefénico; Recebimento e troco. Cartdes de Créditos: caracteristicas e detalhes de
seguranca. RG- caracteristicas e detalhes de seguranga. Os documentos que substituem legalmente o RG. Conhecendo os terminais de
caixa: funcionamento e conservagdo. Procedimentos para abertura e organizagdo do caixa; Fluxos de Caixa: Fluxos operacionais e
financeiros; apuragéo de saldos; controle de contas a pagar e a receber. Encerramento do caixa

LINGUA PORTUGUESA: Interpretagao de texto; Fonologia: conceito, encontros vocalicos, digrafos, ortoépia, divisdo silabica, prosédia,
pontuagao; Morfologia: Estrutura e formagao das palavras, classes de palavras; Sintaxe: Termos da oragéo, periodo composto, conceito e
classificagdo das oragdes, concordancia verbal e nominal, regéncia verbal e nominal, crase, pontuacdo; Semantica e Estilistica: A palavra
e seu significado no texto, figuras de linguagem e versificagéo.

MATEMATICA: Algebra. Conjuntos Numéricos. Operacées com niimeros inteiros, fracionarios e decimais. Potenciagdo e Radiciagao.
Razdes e Proporcbes. Regras de trés simples e composta; Porcentagem; Juros simples e compostos. Descontos. Taxas de juros.
Contagens. Sistema métrico decimal. Unidades de comprimento. Unidades de area. Unidades de volume. Area de figuras planas.
Matrizes e determinantes.

INFORMATICA: Conceitos de Internet e suas ferramentas com: navegadores, correio Eletronico e site de Busca e Pesquisa; Conceitos
basicos de operagéo de arquivo em ambiente Windows; Conhecimentos basicos de arquivos pastas (diretorios); Utilizagdo do Windows
Explorer: copiar, mover arquivos, criar diretérios; Conhecimentos bésicos de editor de texto e planilhas (ambiente Windows): criagdo de
um novo documento, formatagéo e impresséo.

CARGO 10: ATENDENTE
FUNGAO: ATENDENTE DE RESERVAS
ESCOLARIDADE: NIVEL MEDIO

REQUISITOS: Certificado, devidamente registrado de conclusdo de Ensino Médio fornecido por instituicdo de ensino devidamente
reconhecida pelo Ministério da Educagéo (MEC).

ATRIBUIGOES DA FUNGAO:

Assessorar a geréncia em assuntos pertinentes a sua area de atuag&o.

Cumprir e fazer cumprir a legislagdo vigente, normas e regulamentos da Institui¢&o.

Desenvolver atividades correlatas a critério do superior imediato.

Prestar orientagdes sobre as praticas e rotinas setoriais aos membros da equipe.

Promover a disseminagao do codigo de ética, cultura, misséo, visao de futuro, objetivos estratégicos e valores da Institui¢do
com foco em resultados.

ASENENENEN
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Promover a disseminagao e registro do conhecimento.

Receber as solicitagdes de reserva e/ou informagdes sobre hospedagem e locagéo de espaco.

Verificar a disponibilidade de acomodagdes, visando a informagao ao solicitante.

Conferir os dados de reserva com o cliente, visando a adequagéo a sua necessidade.

Anotar o tipo de apartamento desejado e o periodo de hospedagem ou locagéo de espaco.

Efetivar a reserva para o cliente conforme solicitagéo e procedimento interno.

Zelar pelo ambiente de trabalho cuidando da manutencgéo e integridade do patriménio colocado a sua disposi¢do, bem como
pelo bem estar dos clientes, dos colegas de trabalho e pelo nome do DR/SESC/AC dentro e fora dele.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: Turismo e hotelaria; Fundamentos Histéricos do Turismo; Contexto histérico e legislagdo; Estrutura
Organizacional e Operacionalidade; Meios de hospedagem; Classificagdo segundo o Ministério do Turismo; Recepgdo Hoteleira;
Importancia e atuag&o profissional; Hospedagem; Tipos de Hospedagem; Servigos e Acomodagdes dos Hospedagens; As Atribuigbes do
Telefonista; Atendimento de Qualidade; Transferéncias de Chamadas; Setor de Reservas; Fungdes do Atendente de Reserva; Tipos de
Reservas e Seus Conceitos; Reserva Garantida; Reserva Condicional e Proviséria Check In e Check Out.

LINGUA PORTUGUESA: Interpretacéo de texto; Fonologia: conceito, encontros vocalicos, digrafos, ortoépia, divis&o silabica, prosodia,
pontuagéo; Morfologia: Estrutura e formag&o das palavras, classes de palavras; Sintaxe: Termos da oragéo, periodo composto, conceito e
classificagdo das oragdes, concordancia verbal e nominal, regéncia verbal e nominal, crase, pontuagdo; Semantica e Estilistica: A palavra
e seu significado no texto, figuras de linguagem e versificagéo.

MATEMATICA: Algebra. Conjuntos Numéricos. Operagdes com niimeros inteiros, fracionarios e decimais. Potenciacio e Radiciacéo.
Razdes e Proporcdes. Regras de trés simples e composta; Porcentagem; Juros simples e compostos. Descontos. Taxas de juros.
Contagens. Sistema métrico decimal. Unidades de comprimento. Unidades de area. Unidades de volume. Area de figuras planas.
Matrizes e determinantes.

INFORMATICA: Conceitos de Internet e suas ferramentas com: navegadores, correio Eletrnico e site de Busca e Pesquisa; Conceitos
basicos de operagdo de arquivo em ambiente Windows; Conhecimentos basicos de arquivos pastas (diretérios); Utilizagdo do Windows
Explorer: copiar, mover arquivos, criar diretérios; Conhecimentos basicos de editor de texto e planilhas (ambiente Windows): criagdo de
um novo documento, formatagao e impressao.

CARGO 11: CHEFE DE GOVERNANCA
FUNCAO: CHEFE DE GOVERNANCA
ESCOLARIDADE: NIVEL MEDIO

REQUISITOS: Certificado, devidamente registrado de conclusdo de Ensino Médio fornecido por instituicio de ensino devidamente
reconhecida pelo Ministério da Educagao (MEC).

ATRIBUIGOES DA FUNGAO:

v' Aferir e monitorar o progresso das metas e objetivos da area, por meio de indicadores especificos.

Assessorar a Dire¢&o Regional em assuntos pertinentes a sua &rea de atuacao.

Assessorar na elaboragéo do relatério de gestao, conforme normas estabelecidas.

Assessorar nas auditorias internas e externas referente aos processos da area, visando a transparéncia e regularidade das
acoes institucionais.

Assessorar tecnicamente a geréncia da area na elaboragao e monitoramento do plano de trabalho anual.

Contribuir com a definicdo das metas e indicadores de resultados visando analisar o desempenho da Instituigao.

Assegurar a correta execugéo do planejamento orgamentario de sua &rea no ano vigente.

Estruturar e conduzir as atividades e rotinas de sua area.

Garantir suporte as unidades executivas visando que as agdes e processos estejam em conformidade com as metodologias e
diretrizes institucionais.

Promover a Gestao de Pessoas em sua area.

Assessorar a geréncia em assuntos pertinentes a sua area de atuac&o.

Cumprir e fazer cumprir a legislagdo vigente, normas e regulamentos da Institui¢&o.

Desenvolver atividades correlatas a critério do superior imediato.

Prestar orientagdes sobre as praticas e rotinas setoriais aos membros da equipe.

Promover a disseminagao do codigo de ética, cultura, misséo, visao de futuro, objetivos estratégicos e valores da Institui¢do
com foco em resultados.

Promover a disseminagao e registro do conhecimento.

Realizar o controle de insumos utilizados pela area de governanga conforme procedimento interno.

Elaborar relatérios gerenciais visando atender as necessidades da gestéo e auditorias.

Zelar pelo ambiente de trabalho cuidando da manutengao e integridade do patriménio colocado a sua disposi¢do, bem como
pelo bem estar dos clientes, dos colegas de trabalho e pelo nome do DR/SESC/AC dentro e fora dele.

ANRNIN
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: Estrutura Governamental Hoteleira; O Papel do Setor de Governanga: Governanga visdo geral;
Governanga principais fungdes; Planejamento e Organizagéo; Supervisao das Atividades e Lideranca; Vocabulario técnico hoteleiro, viséo
geral das praticas de governanga requeridas das organizagdes; origens e fundamentos da governanga; evolugdo da empresa capitalista e
0 surgimento da governanga; governanga corporativa e requisitos das partes interessadas; orientagdo da governancga e suas tendéncias;
fundamentos da governancga corporativa; Codigo IBGC das melhores praticas de governanga; tendéncias da governancga corporativa no
Brasil.

LINGUA PORTUGUESA: Interpretagao de texto; Fonologia: conceito, encontros vocalicos, digrafos, ortoépia, divisdo silabica, prosédia,
pontuagao; Morfologia: Estrutura e formagao das palavras, classes de palavras; Sintaxe: Termos da oragéo, periodo composto, conceito e
classificagdo das oragdes, concordancia verbal e nominal, regéncia verbal e nominal, crase, pontuacdo; Semantica e Estilistica: A palavra
e seu significado no texto, figuras de linguagem e versificacéo.

MATEMATICA: Algebra. Conjuntos Numéricos. Operagdes com niimeros inteiros, fracionarios e decimais. Potenciagdo e Radiciagao.
Razbes e Proporgdes. Regras de trés simples e composta; Porcentagem; Juros simples e compostos. Descontos. Taxas de juros.
Contagens. Sistema métrico decimal. Unidades de comprimento. Unidades de area. Unidades de volume. Area de figuras planas.
Matrizes e determinantes.

INFORMATICA: Conceitos de Internet e suas ferramentas com: navegadores, correio Eletronico e site de Busca e Pesquisa; Conceitos
basicos de operagéo de arquivo em ambiente Windows; Conhecimentos basicos de arquivos pastas (diretérios); Utilizagdo do Windows
Explorer: copiar, mover arquivos, criar diretorios; Conhecimentos basicos de editor de texto e planilhas (ambiente Windows): criagdo de
um novo documento, formatagao e impressao.

CARGO 12: RECREADOR
FUNCAO: RECREADOR
ESCOLARIDADE: NIVEL MEDIO

REQUISITOS: Certificado, devidamente registrado de conclusdo de Ensino Médio fornecido por instituigdo de ensino devidamente
reconhecida pelo Ministério da Educagéo (MEC).

ATRIBUIGOES DA FUNGAO:

Participar de projetos de recreagao conforme cronogramas anuais de datas comemorativas.

Participar do plano de atividade de recreagéo e plano de ag&o de acordo com os documentos referenciais.

Executar atividades recreativas e educativas conforme documentos referenciais.

Orientar o cliente nas atividades de lazer, objetivando a realiza¢éo da atividade de recreagao proposta.

Monitorar o funcionamento técnico dos equipamentos de recreagao, materiais e instalagdes necessarias ao desenvolvimento
das atividades.

ANENENENAN

v Solicitar aquisicdo de equipamentos e materiais para Recreagao conforme procedimento interno.

v’ Elaborar relatérios para gestdo dos indicadores de metas da area conforme plano de trabalho.

v’ Realizar as inscrigdes de clientes em projetos de recreagéo conforme procedimento interno.

v Realizar escala de trabalho para as atividades de recreagéo do SESC, visando o envolvimento dos profissionais.

v" Solicitar contratagdo de terceiros junto a dire¢ao para a execugéo de projetos de recreagdo em conformidade com o
planejamento anual.

v Solicitar 0 pagamento de terceiros e fornecedores junto ao financeiro e diretoria, visando a quitagdo do servigo contratado ou
entregue.

v Realizar apresentagdes utilizando recursos audiovisuais, para atender a necessidade da recreagdo proposta;

v Zelar pelo material de recreagédo do SESC.

v Assessorar a geréncia em assuntos pertinentes a sua area de atuagao.

v Cumprir e fazer cumprir a legislagéo vigente, normas e regulamentos da Instituigdo.

v Desenvolver atividades correlatas a critério do superior imediato.

v Prestar orientacdes sobre as praticas e rotinas setoriais aos membros da equipe.

v Promover a disseminagdo do cddigo de ética, cultura, missao, visdo de futuro, objetivos estratégicos e valores da Instituicdo
com foco em resultados.

v Promover a disseminagao e registro do conhecimento.

v

Zelar pelo ambiente de trabalho cuidando da manutengao e integridade do patrimdnio colocado a sua disposigdo, bem como
pelo bem-estar dos clientes, dos colegas de trabalho e pelo nome do DR/SESC/AC dentro e fora dele.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: Conceitos: etimologia do lazer; interesses culturais do lazer; conceitos e principios da recreagéo.
aprendendo a monitorar; brincar € coisa séria; a pedagogia do lazer; objetivos do brincar; fundamentos profissionais; adequagdo das
atividades as faixas etarias; técnicas das relagdes interpessoais. parte pratica: tipos de gincanas; aplicagdes de brincadeiras, jogos,
dinamicas e improvisagdes; postura profissional; rodas cantadas; atividades com ou sem material; elaboragéo, organizagéo e execugao
da recreacgdo; cultura e diversidade cultural na sociedade, salde e qualidade de vida, planejamento e organizagdo de atividades
recreativas, conceitos do esporte, perspectiva histérica e cultural do jogo.
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LINGUA PORTUGUESA: Interpretagao de texto; Fonologia: conceito, encontros vocalicos, digrafos, ortoépia, divisdo silabica, prosédia,
pontuagao; Morfologia: Estrutura e formagao das palavras, classes de palavras; Sintaxe: Termos da oragéo, periodo composto, conceito e
classificagdo das oragdes, concordancia verbal e nominal, regéncia verbal e nominal, crase, pontuacdo; Semantica e Estilistica: A palavra
e seu significado no texto, figuras de linguagem e versificagéo.

MATEMATICA: Algebra. Conjuntos Numéricos. Operagdes com niimeros inteiros, fracionarios e decimais. Potenciagdo e Radiciagao.
Razdes e Proporcbes. Regras de trés simples e composta; Porcentagem; Juros simples e compostos. Descontos. Taxas de juros.
Contagens. Sistema métrico decimal. Unidades de comprimento. Unidades de area. Unidades de volume. Area de figuras planas.
Matrizes e determinantes.

INFORMATICA: Conceitos de Internet e suas ferramentas com: navegadores, correio Eletronico e site de Busca e Pesquisa; Conceitos
basicos de operacéo de arquivo em ambiente Windows; Conhecimentos basicos de arquivos pastas (diretorios); Utilizacdo do Windows
Explorer: copiar, mover arquivos, criar diretérios; Conhecimentos basicos de editor de texto e planilhas (ambiente Windows): criagdo de
um novo documento, formatagao e impresséo

CARGO 13: MOTORISTA
FUNCAO: MOTORISTA
ESCOLARIDADE: NIVEL FUNDAMENTAL

REQUISITOS: Certificado, devidamente registrado, de conclusdo de Ensino Fundamental, fornecido por instituicdo de ensino
devidamente reconhecido pelo Ministério da Educagdo (MEC). CARTEIRA NACIONAL DE HABILITACAO, CATEGORIA AD.

ATRIBUIGOES DO CARGO:

Informar as condigdes do veiculo para efeitos de manutencéo, prezando pela conservagéo e seguranga do veiculo.

Auxiliar no carregamento e descarregamento de materiais, encaminhando-os ao local destinado.

Informar-se sobre o itinerario e conduzir veiculos em viagens estaduais.

Assessorar a geréncia em assuntos pertinentes a sua area de atuag&o.

Cumprir e fazer cumprir a legislagdo vigente, normas e regulamentos da Instituigdo.

Desenvolver atividades correlatas a critério do superior imediato.

Prestar orientagdes sobre as praticas e rotinas setoriais aos membros da equipe.

Promover a disseminagao do codigo de ética, cultura, misséo, visdo de futuro, objetivos estratégicos e valores da Institui¢do
com foco em resultados.

Promover a disseminagao e registro do conhecimento.

Zelar pelo ambiente de trabalho cuidando da manutengao e integridade do patriménio colocado a sua disposigéo, bem como
pelo bem-estar dos clientes, dos colegas de trabalho e pelo nome do DR/SESC/AC dentro e fora dele.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: Legislagao de transito: Codigo de Transito Brasileiro (Lei Federal n° 9.503 de 23/9/1997) e legislagdo
complementar atualizada; conceitos, definicbes e diretrizes. Sistema Nacional de Trénsito: disposigdes gerais, composi¢do e
competéncias; normas gerais de circulagdo e conduta; educagdo para o trénsito: conceito, propostas, responsabilidade dos érgaos
competentes. Sinaliza¢do: objetivos, classificagéo, ordem de prevaléncia; operacéo e fiscalizacdo de transito; Veiculos: classificagéo;
caracteristicas; seguranga; equipamentos obrigatdrios; proibi¢des; transporte de cargas; registro de veiculos; licenciamento; habilitagéo:
processo de habilitagdo; Carteira Nacional de Habilitagdo; normas; autorizagdo e permissdo para dirigir; categorias; exames; Infragdes;
penalidades: adverténcias; multa; suspensédo do direito de dirigir; apreensdo do veiculo; cassagdo da Carteira Nacional de Habilitagao;
medidas administrativas; cursos de reciclagem; crimes de trénsito: disposicdes gerais; penalidades; direcao defensiva: defini¢do; cuidados
gerais ao dirigir; Riscos, perigos e acidentes; manutencéo periodica e preventiva do veiculo; Cinto de seguranca; Ambiente e condicdes
adversas para dirigir; Uso de alcool, drogas e medicamentos; mecanica basica: nogdes basicas de mecanica de automéveis; comandos
principais; carroceria, motor e transmiss&o; rodas, diregao, freios, suspensao e sistema elétrico; primeiros socorros: nogdes basicas de
primeiros socorros; manutengao dos sinais vitais; procedimentos emergenciais; movimentagao e transporte de emergéncia.

LINGUA PORTUGUESA: Compreensio e interpretagéo de texto; Significagao das palavras: sindnimos e anténimos; Fonologia: conceito,
classificagdo dos fonemas, divis&o silébica, encontros vocélicos, encontros consonantais, digrafos; Ortografia: empregos do x, ch, z, s, ss,
sc, s¢, ¢; Acentuagdo grafica; Emprego do acento indicativo da crase; Emprego dos sinais de pontuagéo; Verbos regulares e irregulares:
conjugacao verbal, concordancia verbal; Artigos definidos e indefinidos; Classificagdo, uso e flexdo de substantivos e adjetivos: singular e
plural, aumentativo e diminutivo, feminino e masculino; Artigos definidos e indefinidos.

MATEMATICA: Problemas envolvendo niimeros naturais, inteiros, racionais e reais. Problemas envolvendo razdo e proporcéo.

Porcentagem. Regra de trés simples. Sistema métrico decimal. Unidades de comprimento. Unidades de area. Unidades de volume. Area
de figuras planas. Expresses numéricas. Produtos notaveis. Fatoragdo. Equagdes do primeiro grau. Inequagdes do primeiro grau.

CARGO 14: COZINHEIRO
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FUNGAO: COZINHEIRO
ESCOLARIDADE: NIVEL FUNDAMENTAL

REQUISITOS: Certificado, devidamente registrado, de conclusdo de Ensino Fundamental, fornecido por instituicdo de ensino
devidamente reconhecido pelo Ministério da Educagéo (MEC).

ATRIBUIGOES DO CARGO:

Auxiliar na pesagem de pratos proteicos e acompanhamentos crus e prontos.

Auxiliar no porcionamento e pesagem dos alimentos para serem transportados.

Realizar o pré-preparo de géneros.

Auxiliar na limpeza geral da cozinha e dos equipamentos utilizados na produg&o dos alimentos.

Assessorar a geréncia em assuntos pertinentes a sua area de atuagao.

Cumprir e fazer cumprir a legislagdo vigente, normas e regulamentos da Institui¢&o.

Desenvolver atividades correlatas a critério do superior imediato.

Prestar orientagdes sobre as praticas e rotinas setoriais aos membros da equipe.

Promover a disseminagdo do codigo de ética, cultura, miss&o, visdo de futuro, objetivos estratégicos e valores da Instituicdo
com foco em resultados.

Promover a disseminagao e registro do conhecimento.

Zelar pelo ambiente de trabalho cuidando da manutencao e integridade do patriménio colocado a sua disposi¢do, bem como
pelo bem-estar dos clientes, dos colegas de trabalho e pelo nome do DR/SESC/AC dentro e fora dele.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: Boas Praticas de Higiene e Microbiologia de alimentos: Higiene pessoal e do manipulador de
alimentos; higiene dos alimentos; Organizag&o e higiene do ambiente de cozinha industrial; higienizagao de instalagdes, equipamentos e
utensilios; Adequacdo do ambiente de manipulagéo dos alimentos: manejo do lixo, organizacdo geral; Conhecimentos sobre a agdo dos
microrganismos nos alimentos, formas de contaminagéo e fatores que favorecem a multiplicagdo de micrébios; Transmissdo de doengas
pelos alimentos. Conhecimentos gerais sobre 0s alimentos e preparagdes: Nogdes sobre alimentagdo balanceada e saudavel; Cardapios:
elaboracéo e planejamento; nogdes de per capita; Classificagdo e caracteristicas sensoriais dos diferentes grupos de alimentos: vegetais
(hortaligas, legumes, cereais e frutas) cames e derivados, leite e derivados, agucares e gorduras; Alimentos fontes de nutrientes:
carboidratos, proteinas, gorduras, fibras, vitaminas e minerais; Alimentos pereciveis, semi-pereciveis e ndo-pereciveis. Conhecimentos
em confeitaria e gastronomia: desenvolvimento de receitas; temperos, marinados; molhos quentes e frios; finalizagdo e montagem de
pratos. Qualidade das matérias primas durante a escolha, recebimento, armazenamento, pré-preparo, preparo e conservagdo de
alimentos; Formas de prevenir o desperdicio. Conhecimentos sobre pré-preparo: Vegetais: higienizagdo e tipos de cortes; Carnes:
identificacdo e classificagéo dos principais tipos de carnes; nomenclatura dos principais cortes; dessalgue de carnes. Técnicas de preparo
e distribuicdo dos alimentos: Diferentes métodos de cocgéo de alimentos e seu objetivo para o resultado final da preparagao; Vantagens
e desvantagens do tratamento térmico nos alimentos (preservagao ou prejuizo do sabor e do valor nutritivo); Controle da producéo e
formas viaveis de reaproveitamento de sobras de alimentos prontos. Adequagéo da temperatura durante a exposi¢éo para o consumo de
alimentos quentes e frios.

LINGUA PORTUGUESA: Compreensao e interpretagao de texto; Significacéo das palavras: sindnimos e anténimos; Fonologia: conceito,
classificagdo dos fonemas, divisdo silébica, encontros vocélicos, encontros consonantais, digrafos; Ortografia: empregos do x, ch, z, s, ss,
sc, S¢, ¢; Acentuacéo gréfica; Emprego do acento indicativo da crase; Emprego dos sinais de pontuagéo; Verbos regulares e irregulares:
conjugagao verbal, concordancia verbal; Artigos definidos e indefinidos; Classificagao, uso e flexdo de substantivos e adjetivos: singular e
plural, aumentativo e diminutivo, feminino e masculino; Artigos definidos e indefinidos.

MATEMATICA: Problemas envolvendo niimeros naturais, inteiros, racionais e reais. Problemas envolvendo razdo e proporcéo.
Porcentagem. Regra de trés simples. Sistema métrico decimal. Unidades de comprimento. Unidades de &rea. Unidades de volume. Area
de figuras planas. Expressdes numéricas. Produtos notaveis. Fatoragdo. Equagdes do primeiro grau. Inequagdes do primeiro grau.

CARGO 15: AUXILIAR DE MANUTENQAO
FUNCAO: AUXILIAR DE MANUTENCAO PREDIAL
ESCOLARIDADE: NIVEL FUNDAMENTAL

REQUISITOS: Certificado, devidamente registrado, de conclusdo de Ensino Fundamental, fornecido por instituicdo de ensino
devidamente reconhecido pelo Ministério da Educagdo (MEC).

ATRIBUIGOES DO CARGO:

Observancia as normas de seguranga e/ou higiene adotadas pelo Sesc-DR/AC; uso obrigatério de uniforme.
Realizar servigos de alvenaria, assentamento de pisos e revestimento ceramicos.

Executar servigos de carpintaria.

Executar servigos de pintura.

Executar servigos de grafiato.

Executar servigos de bombeiro hidraulico, encanador e esgoto.

ANANANANANY
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v' Executar servigos elétricos, comuns e estabilizadores.

v"Instalar cabos logicos.

v" Manter limpeza de bebedouros industriais e garrafdes.

v’ Manter atualizado o sistema de combate a incéndio.

v Realizar servigos de manutengéo e conservagao de piscinas.

v Executar servigos de soldas elétricas.

v' Assessorar a geréncia em assuntos pertinentes a sua area de atuagéo.

v Cumprir e fazer cumprir a legislagéo vigente, normas e regulamentos da Instituigdo.

v Desenvolver atividades correlatas a critério do superior imediato.

v’ Prestar orientacdes sobre as praticas e rotinas setoriais aos membros da equipe.

v Promover a disseminagao do cddigo de ética, cultura, missdo, visdo de futuro, objetivos estratégicos e valores da Instituicao
com foco em resultados.

v Promover a disseminagao e registro do conhecimento.

v Zelar pelo ambiente de trabalho cuidando da manutencdo e integridade do patriménio colocado a sua disposigdo, bem como

pelo bem-estar dos clientes, dos colegas de trabalho e pelo nome do DR/SESC/AC dentro e fora dele.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: Eletricidade basica, nogées basicas de medidas elétricas, seguranca em instalagdes e equipamentos
elétricos, corregéo do fator de poténcia em baixa tenséo, instalagéo de circuitos elétricos basicos prediais, eletrdnica basica; instalagéo e
regulagem de refletores; interruptores, ldmpada incandescentes de descarga mista; controle de reparos nas estruturas elétricas,
hidraulicas, pinturas, de alvenaria e similares; limpeza e manutengéo de piscina, patios, playground e similares; Seguranga no trabalho;
EPI's; primeiros socorros em vitima de choques elétricos; instalacdo de janelas, portas, escadas; pequenos consertos; principais
ferramentas; relagdes interpessoais.

LINGUA PORTUGUESA: Compreensio e interpretagao de texto; Significacdo das palavras: sinnimos e anténimos; Fonologia: conceito,
classificagao dos fonemas, divisdo silabica, encontros vocalicos, encontros consonantais, digrafos; Ortografia: empregos do x, ch, z, s, ss,
sc, s¢, ¢; Acentuagdo grafica; Emprego do acento indicativo da crase; Emprego dos sinais de pontuagao; Verbos regulares e irregulares:
conjugagao verbal, concordancia verbal; Artigos definidos e indefinidos; Classificagdo, uso e flexdo de substantivos e adjetivos: singular e
plural, aumentativo e diminutivo, feminino e masculino; Artigos definidos e indefinidos.

MATEMATICA: Problemas envolvendo niimeros naturais, inteiros, racionais e reais. Problemas envolvendo razdo e proporcéo.
Porcentagem. Regra de trés simples. Sistema métrico decimal. Unidades de comprimento. Unidades de area. Unidades de volume. Area
de figuras planas. Expresses numéricas. Produtos notaveis. Fatoragdo. Equagdes do primeiro grau. Inequagdes do primeiro grau.

CARGO 16: GARGOM
FUNGAO: GARGOM
ESCOLARIDADE: NIVEL FUNDAMENTAL

REQUISITOS: Certificado, devidamente registrado, de conclusdo de Ensino Fundamental, fornecido por instituico de ensino
devidamente reconhecido pelo Ministério da Educagéo (MEC).

ATRIBUIGOES DO CARGO:

Assessorar a geréncia em assuntos pertinentes a sua area de atuag&o.

Cumprir e fazer cumprir a legislagdo vigente, normas e regulamentos da Instituigéo.

Desenvolver atividades correlatas a critério do superior imediato.

Prestar orientagOes sobre as praticas e rotinas setoriais aos membros da equipe.

Promover a disseminagdo do codigo de ética, cultura, missdo, visdo de futuro, objetivos estratégicos e valores da Instituicdo
com foco em resultados.

Promover a disseminagao e registro do conhecimento.

Organizar o saldo do restaurante visando o atendimento dos hdspedes e visitantes.

Acomodar os clientes no restaurante conforme quantidade de pessoas.

Apresentar opgdes de consumo aos clientes conforme cardapio do restaurante.

Anotar e fazer os pedidos, visando 0 encaminhamento para a cozinha.

Servir o pedido ao cliente, conforme normas de atendimento e conduta.

Apresentar a nota de despesa ao cliente para fechamento da conta.

Recolher os utensilios utilizados pelos clientes no restaurante, visando a organizagéo da mesa do sal&o.

Realizar o langamento de consumo na conta do héspede.

Organizar o layout das salas em conformidade com o planejamento do evento e coffee contratado.

Zelar pelo ambiente de trabalho cuidando da manutengao e integridade do patrimdnio colocado a sua disposi¢do, bem como
pelo bem-estar dos clientes, dos colegas de trabalho e pelo nome do DR/SESC/AC dentro e fora dele.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: Principais atividades dos gargons; Caracteristica e habilidades do profissional; Higiene pessoal e do
vestuario; Bons habitos; boas atitudes; Mise en place do restaurante; Reserva de mesas; Chegada do cliente; Apresentagéo dos servigos;
Anotagéo de Pedidos; Room Service; Como anunciar e retirar os pedidos; Comunicagdo com a cozinha, bar, caixa; Etica profissional;
Tipos de clientes; Atendimento aos diversos tipos de clientes; Situagdes diversas.

LINGUA PORTUGUESA: Compreensio e interpretagao de texto; Significagao das palavras: sindnimos e antdnimos; Fonologia: conceito,
classificagdo dos fonemas, divis&o silébica, encontros vocalicos, encontros consonantais, digrafos; Ortografia: empregos do x, ch, z, s, ss,
sc, S¢, ¢; Acentuagéo grafica; Emprego do acento indicativo da crase; Emprego dos sinais de pontuag&o; Verbos regulares e irregulares:
conjugacao verbal, concordancia verbal; Artigos definidos e indefinidos; Classificagdo, uso e flexdo de substantivos e adjetivos: singular e
plural, aumentativo e diminutivo, feminino e masculino; Artigos definidos e indefinidos.

MATEMATICA: Problemas envolvendo nimeros naturais, inteiros, racionais e reais. Problemas envolvendo razdo e proporgao.
Porcentagem. Regra de trés simples. Sistema métrico decimal. Unidades de comprimento. Unidades de area. Unidades de volume. Area
de figuras planas. Expressdes numéricas. Produtos notaveis. Fatoragdo. Equagdes do primeiro grau. Inequagdes do primeiro grau.

CARGO 17: AUXILIAR OPERACIONAL
FUNGAO: AUXILIAR DE RESTAURANTE
ESCOLARIDADE: NIVEL FUNDAMENTAL

REQUISITOS: Certificado, devidamente registrado, de conclusdo de Ensino Fundamental, fornecido por instituicio de ensino
devidamente reconhecido pelo Ministério da Educagao (MEC).

ATRIBUIGOES DO CARGO:

v Assessorar a geréncia em assuntos pertinentes a sua area de atuacao.

Cumprir e fazer cumprir a legislagdo vigente, normas e regulamentos da Institui¢&o.

Desenvolver atividades correlatas a critério do superior imediato.

Prestar orientagdes sobre as praticas e rotinas setoriais aos membros da equipe.

Promover a disseminagao do codigo de ética, cultura, misséo, visao de futuro, objetivos estratégicos e valores da Instituicao
com foco em resultados.

Promover a disseminagao e registro do conhecimento.

Acomodar os clientes no restaurante conforme quantidade de pessoas.

Servir o pedido ao cliente, conforme normas de atendimento e conduta.

Recolher os utensilios utilizados pelos clientes no restaurante, visando a organizagéo da mesa do saléo.

Organizar a mesa do café da manha, visando o atendimento dos hdspedes e visitantes.

Zelar pelo ambiente de trabalho cuidando da manutengdo e integridade do patriménio colocado & sua disposi¢do, bem como
pelo bem estar dos clientes, dos colegas de trabalho e pelo nome do DR/SESC/AC dentro e fora dele.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: Preparo de géneros alimenticios, todas as etapas do processo (corte, limpeza, pesagem,
acondicionamento, entre outras); Preparo de sobremesas (massas, bolos, cremes e doces de frutas); Preparo de sucos, corte de frios,
montagem e reposi¢do dos bufés; Normas de Vigilncia Sanitaria; Nogbes sobre contaminagdo de alimentos; Acondicionamento e
armazenamento de alimentos; Cuidado com alimentos e bebidas pertinentes a copa: preparagdo e servigo; Preparo de lanches,
sanduiches, sucos, vitaminas, bebidas quentes, frutas e similares; Preparo e montagem coffee breaks; Manuseio de maquinas e
equipamentos de cozinha industrial.

LINGUA PORTUGUESA: Compreensio e interpretagéo de texto; Significagao das palavras: sindnimos e anténimos; Fonologia: conceito,
classificagdo dos fonemas, divisdo silabica, encontros vocalicos, encontros consonantais, digrafos; Ortografia: empregos do x, ch, z, s, ss,
sc, S¢, ¢; Acentuagéo grafica; Emprego do acento indicativo da crase; Emprego dos sinais de pontuagéo; Verbos regulares e irregulares:
conjugagao verbal, concordancia verbal; Artigos definidos e indefinidos; Classificagdo, uso e flexdo de substantivos e adjetivos: singular e
plural, aumentativo e diminutivo, feminino e masculino; Artigos definidos e indefinidos.

MATEMATICA: Problemas envolvendo niimeros naturais, inteiros, racionais e reais. Problemas envolvendo razdo e proporcéo.

Porcentagem. Regra de trés simples. Sistema métrico decimal. Unidades de comprimento. Unidades de 4rea. Unidades de volume. Area
de figuras planas. Expressdes numéricas. Produtos notaveis. Fatoragdo. Equagdes do primeiro grau. Inequagdes do primeiro grau.

CARGO 18: AUXILIAR OPERACIONAL
FUNCAO: AUXILIAR DE COZINHA
ESCOLARIDADE: NIVEL FUNDAMENTAL

REQUISITOS: Certificado, devidamente registrado, de concluséo de Ensino Fundamental, fornecido por instituicdo de ensino
devidamente reconhecido pelo Ministério da Educagéo (MEC).
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ATRIBUIGOES DO CARGO:
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Armazenar géneros pereciveis nas suas respectivas camaras frias.

Auxiliar a equipe da produg&o ou de outros setores conforme a necessidade.

Auxiliar na pesagem de pratos proteicos e acompanhamentos (arroz branco e integral, feijio, macarréo, farofa) prontos;
Auxiliar no porcionamento, pesagem e organizagdo do transporte dos alimentos.

Auxiliar no pré-preparo e preparo dos pratos proteicos.

Auxiliar no tempero das carnes do dia seguinte.

Descartar as sobras dos alimentos produzidos ou estragados.

Descartar e pesar as sobras ap6s o fechamento do restaurante.

Auxiliar no porcionamento, pesagem e organizagao do transporte dos alimentos.

Auxiliar no pré-preparo e preparo dos pratos proteicos.

Auxiliar no tempero das carnes do dia seguinte.

Descartar as sobras dos alimentos produzidos ou estragados.

Descartar e pesar as sobras ap6s o fechamento do restaurante.

Distribuir bebidas e sobremesas durante o horario de funcionamento do restaurante.

Manter a limpeza e organizag&o da camara fria de carnes e FLVs.

Manter a organizag&o e limpeza do setor.

Manter alimentos em embalagem abertas, sempre etiquetadas.

Manter organizag&o dos freezers conforme orientagéo.

Montar e repor a salada para atender a demanda dos restaurantes do SESC.

Organizar e distribuir lanches aos alunos.

Organizar e limpar a sala de pratos apés o fechamento do restaurante.

Organizar os copos, sachés de agucar, colheres descartaveis, adogante, guardanapos de papel, sachés de sal, palitos de dente
dos balcdes e local de descarte de fichas do suco.

Organizar os molhos e temperos disponiveis nos balcdes.

Pesar todas as caixas gastrondmicas com os cortes de carne.

Pesar todas as cubas gastrondmicas com as saladas prontas.

Porcionar e pesar a comida transportada para as unidades do SESC.

Porcionar e pesar as saladas transportadas para as unidades do SESC.

Preparar a sopa vendida nas lanchonetes do SESC.

Prepararo café da manha.

Prestar auxilio em eventos especiais.

Produzir alimentos para distribuicdo nos Restaurantes do SESC (arroz, feijdo, macarréo, farofa, pratos proteicos e guarni¢éo).
Produzir refei¢des para eventos especiais.

Produzir sobremesa para atendimento ao restaurante.

Reabastecer os bebedouros (clientes e funcionérios do setor) durante o almogo.

Realizar a limpeza da sala sempre que necessario (apds cortes de carnes diferentes e no final das atividades).

Realizar a limpeza geral da cozinha (chéo, paredes, fogdes, pias, chapas, bancadas e mesas).

Realizar o abastecimento do estoque de produtos.

Realizar o controle de lanches recebidos e desprezados.

Realizar o corte de temperos naturais (cebola, cebolinha, coentro, pimentinha) utilizados nas carnes e guarnigdes.
Realizar o pré-preparo (limpar e cortar) das carnes que ser&o utilizadas nos dias seguintes.

Realizar o pré-preparo da salada (lavagem, higienizag&o e corte) no dia anterior ao cardapio.

Receber material de consumo do restaurante, visando a conferéncia e armazenamento conforme procedimento interno.
Recolher e limpar bandejas, pratos e talheres deixando-os prontos para reutilizagéo até o fechamento do restaurante.
Recolher o lixo de cada setor para as lixeiras externas, exceto da area de distribuigéo.

Retirar a refresqueira do saldo do Restaurante ap6s o almogo.

Transferir alimentos prontos para cubas, pesa-los e abastecer o pass-through.

Transportar a sopa para a lanchonete do Bloco de Saude.

Verificar a quantidade de agua do balc&o e ligé-lo antes da distribui¢éo.

Verificar a quantidade de materiais utilizados na limpeza (&lcool, papel, saquinhos para embalar talher, detergentes).
Assessorar a geréncia em assuntos pertinentes a sua area de atuag&o.

Cumprir e fazer cumprir a legislagdo vigente, normas e regulamentos da Institui¢&o.

Desenvolver atividades correlatas a critério do superior imediato.

Prestar orientagOes sobre as praticas e rotinas setoriais aos membros da equipe.

Promover a disseminagdo do codigo de ética, cultura, miss&o, visdo de futuro, objetivos estratégicos e valores da Instituicdo
com foco em resultados.

Promover a disseminagao e registro do conhecimento.

Zelar pelo ambiente de trabalho cuidando da manutengao e integridade do patrimdnio colocado a sua disposigdo, bem como
pelo bem estar dos clientes, dos colegas de trabalho e pelo nome do DR/SESC/AC dentro e fora dele.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: Recebimento e armazenamento de géneros alimenticios; Técnicas de preparo dos alimentos e
porcionamento dos alimentos; Nogbes de elaboracdo de cardapio; Controle higiénico dos alimentos, do ambiente e equipamentos;
Higiene pessoal e ambiental; Manutengdo e limpeza de equipamentos e utensilios; NogGes basicas de Nutricdo e de servigos de
alimentagéo; Distribuicdo de refeigbes; Técnicas da Mise-en-plase ; Técnicas de corte; Técnicas de preparo e cocgdo dos alimentos;
Controles de tempo e temperatura; Relagdes Humanas no trabalho. Conhecimentos de Boas Praticas para servigos de alimentagao/RDC
216-ANVISA.

LINGUA PORTUGUESA: Compreensio e interpretagao de texto; Significacéo das palavras: sinnimos e anténimos; Fonologia: conceito,
classificagdo dos fonemas, divisdo silabica, encontros vocalicos, encontros consonantais, digrafos; Ortografia: empregos do x, ch, z, s, ss,
sc, s¢, ¢; Acentuagdo grafica; Emprego do acento indicativo da crase; Emprego dos sinais de pontuagao; Verbos regulares e irregulares:
conjugagao verbal, concordancia verbal; Artigos definidos e indefinidos; Classificagdo, uso e flex&o de substantivos e adjetivos: singular e
plural, aumentativo e diminutivo, feminino e masculino; Artigos definidos e indefinidos.

MATEMATICA: Problemas envolvendo niimeros naturais, inteiros, racionais e reais. Problemas envolvendo razdo e proporcéo.
Porcentagem. Regra de trés simples. Sistema métrico decimal. Unidades de comprimento. Unidades de area. Unidades de volume. Area
de figuras planas. Expressdes numéricas. Produtos notaveis. Fatoragao. Equagdes do primeiro grau. Inequagdes do primeiro grau.

CARGO 19: CAMAREIRO
FUNCAO: CAMAREIRO
ESCOLARIDADE: NIVEL FUNDAMENTAL

REQUISITOS: Certificado, devidamente registrado, de conclusé@o de Ensino Fundamental, fornecido por instituigdo de ensino
devidamente reconhecido pelo Ministério da Educagao (MEC).

ATRIBUIGOES DO CARGO:

v Assessorar a geréncia em assuntos pertinentes a sua area de atuagao.

Cumprir e fazer cumprir a legislagdo vigente, normas e regulamentos da Institui¢&o.

Desenvolver atividades correlatas a critério do superior imediato.

Prestar orientagdes sobre as praticas e rotinas setoriais aos membros da equipe.

Promover a disseminagéo do codigo de ética, cultura, miss&o, visdo de futuro, objetivos estratégicos e valores da Instituicdo
com foco em resultados.

Promover a disseminagao e registro do conhecimento.

Realizar o inventario dos enxovais para controle e reposi¢des dos materiais.

Realizar os procedimentos de virada de colchdo conforme cronograma estabelecido pelo fabricante.

Registrar a guarda de produtos encontrados nos quartos, visando a disponibiliza¢&o aos héspedes conforme politica do hotel.
Solicitar servigos de manuteng&o dos apartamentos que apresentam irregularidades.

Realizar o controle de acomodagdes higienizadas no turno.

Zelar pelo ambiente de trabalho cuidando da manutengdo e integridade do patriménio colocado a sua disposicdo, bem como
pelo bem estar dos clientes, dos colegas de trabalho e pelo nome do DR/SESC/AC dentro e fora dele.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: O processo de arrumagao; Limpeza e higienizagao do apartamento hoteleiro; Conhecimento dos
produtos e técnicas de trabalho; Conceitos e principios de atendimento ao cliente; Planejamento e execugao de atividades e praticas de
governanga; Rotina da camareira; Reposigdo de minibar; Padronizagao; Produtos e equipamentos de limpeza; Prevengéo de acidentes de
trabalho; Etica e comportamento profissional.

LINGUA PORTUGUESA: Compreensio e interpretagao de texto; Significacao das palavras: sinnimos e anténimos; Fonologia: conceito,
classificagdo dos fonemas, divisdo silabica, encontros vocalicos, encontros consonantais, digrafos; Ortografia: empregos do x, ch, z, s, ss,
sc, s¢, ¢; Acentuagéo grafica; Emprego do acento indicativo da crase; Emprego dos sinais de pontuagéo; Verbos regulares e irregulares:
conjugacéo verbal, concordancia verbal; Artigos definidos e indefinidos; Classificagao, uso e flexdo de substantivos e adjetivos: singular e
plural, aumentativo e diminutivo, feminino e masculino; Artigos definidos e indefinidos.

MATEMATICA: Problemas envolvendo niimeros naturais, inteiros, racionais e reais. Problemas envolvendo razdo e proporgéo.
Porcentagem. Regra de trés simples. Sistema métrico decimal. Unidades de comprimento. Unidades de area. Unidades de volume. Area
de figuras planas. Expressfes numéricas. Produtos notaveis. Fatoragdo. Equagdes do primeiro grau. Inequagdes do primeiro grau.
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