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PROCESSO SELETIVO SESC-DR/AC Nº 002/2021 
 

NOTA EXPLICATIVA 

 

O SERVIÇO SOCIAL DO COMÉRCIO – DEPARTAMENTO REGIONAL NO 

ESTADO DO ACRE – SESC-DR/AC, através da Comissão do Processo Seletivo Sesc-

DR/AC nº 002/2021, de 09/03/2021, informa aos interessados no referido certame que em 03 

de maio de 2021, conforme cronograma, foi realizada a publicação do Gabarito Oficial no 

endereço eletrônico http://portal.processoseletivo.sescacre.com.br e em 05 de maio de 2021, 

publicou o Resultado Preliminar da 2ª Etapa – Prova Objetiva. Conforme item 6.1 do Edital: “O 

prazo de interposição de recursos será de 1 (um) dia útil, posterior à data da divulgação do resultado (...)”. 

 

Foi interposto recurso contra as seguintes questões da prova do cargo 03 – Técnico de 

Manutenção – Hard/Software: 

• Questão 17 – Matemática; 

• Questões 21 e 31 – Informática; 

• Questões 45 e 49 – Conhecimentos Específicos. 

 

As ocorrências foram analisadas pela Comissão do Processo Seletivo nº 002/2021 com a 

RETIFICAÇÃO DE ALTERNATIVA do gabarito da questão 17 (comum a todos os cargos), 

divulgado inicialmente como questão correta a alternativa D, retificando para a alternativa E. 

Consequentemente, quem pontuou a questão no resultado preliminar, com a correção do 

gabarito, deixou de pontuar, justificando assim, a diminuição, na pontuação do resultado final, 

conforme divulgado no endereço eletrônico http://portal.processoseletivo.sescacre.com.br. Da 

mesma forma, houve aumento na pontuação dos candidatos que, inicialmente, marcaram a 

alternativa E. 

 

Houve também a ANULAÇÃO das seguintes questões: 

 

• Questão 21 - Informática - Sendo atribuída a respectiva pontuação a todos os 

candidatos concorrentes de todos os cargos: Recepcionista de Hotel, Chefe de 

Governança e Técnico de Manutenção Hardware / Software - nível médio; 

• Questão 49 - Conhecimentos Específicos do cargo Técnico de Manutenção 

Hardware / Software – Sendo atribuída a respectiva pontuação somente aos candidatos 

concorrentes ao cargo de Técnico de Manutenção Hardware/Software. 

 

As demais solicitações foram julgadas improcedentes. 

 

 

Em 10 de maio de 2021, foi publicado o Resultado Final do Processo Seletivo, com as 

respectivas alterações e correções. 

 

                                                                           

        Rio Branco - AC, 29 de julho de 2021. 
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