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UNIMED PORTO VELHO — SOCIEDADE COOPERATIVA MEDICA LTDA
CNPJ N°05.657.234/0001-20 NIRE N°1140000014-7

REGIMENTO INTERNO - DO PROCESSO ADMINISTRATIVO
TITULO | - DO REGIMENTO
CAPITULO | — DISPOSICOES GERAIS

Art. 12 O presente Regimento Interno - do Processo Administrativo da Unimed Porto
Velho — Sociedade Cooperativa Médica Ltda. foi elaborado em conformidade com os
artigos 34 e seguintes do Estatuto Social da Cooperativa e com seu Regimento Interno,
integrando este Ultimo como norma complementar. Sua aprovacgao foi homologada pelo
Conselho de Administracao em reuniao realizada em 15/08/2025.

Art. 2° Este Regimento podera ser atualizado ou alterado por deliberacdo do Conselho
de Administracdo da Cooperativa, nos termos do inciso XXIIl do §1¢ do artigo 72 do
Estatuto Social, que atribui aquele érgdo a competéncia para "analisar, modificar e
aprovar o regimento interno da Cooperativa e todos os regulamentos especificos que o
compbem".

Art. 32 O processo administrativo instaurado no ambito do Conselho Etico-Técnico da
Unimed Porto Velho tem por finalidade apurar condutas de cooperados que, em tese,
possam configurar infragcdes ao Estatuto Social, Regimento Interno, Cédigo de Conduta,
Regulamentos, Politicas internas, contratos, Instru¢des normativas, deliberagdes dos
orgaos estatutarios e demais atos normativos da Cooperativa, bem como ao Cédigo de
Etica Médica, a Lei n® 9.656/1998, as normas da ANS e & legislagdo cooperativista
vigente.

Paragrafo unico. O processo tramitara sob a forma de autos organizados, em meio fisico
ou eletrdnico, com pecas encadernadas ou reunidas em sequéncia légica, numeradas e
rubricadas. Os atos processuais — como despachos, pareceres, peticoes e decisbes —
deverdo ser juntados em ordem cronoldgica. E vedado o uso do verso das folhas dos
autos fisicos para insercao de documentos, anotacdes ou certificacoes.

Art. 4° O processo observara, em todas as suas fases, os principios do devido processo
legal, contraditério, ampla defesa, imparcialidade, legalidade, motivacao, seguranca
juridica, sigilo procedimental, presuncdo de inocéncia ou nao culpabilidade,
proporcionalidade e eficiéncia.
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Paragrafo Unico. Sempre que possivel, serdo aplicados os principios da oralidade,
celeridade, razoabilidade e economia processual, com vistas a efetividade e a fluidez na
apuracéao dos fatos.

Art. 52 O Conselho Etico-Técnico disporé do prazo de até 90 (noventa) dias, contados da
data de instauracéo do processo, para concluir a instrucao do processo administrativo.

Paragrafo unico. O prazo podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo,
mediante decisdo fundamentada do Coordenador do Conselho Etico-Técnico, quando a
complexidade do caso justificar diligéncias adicionais ou a producdo de provas
imprescindiveis a adequada apuracao dos fatos.

Art. 6° Na auséncia de norma especifica neste Regimento Interno, aplicam-se, supletiva
e subsidiariamente, as disposicdes do Cdédigo de Processo Civil, da legislacao
cooperativista, do direito administrativo sancionador, do Cédigo de Etica Médica, das
normas da ANS e de demais normas juridicas pertinentes.

Paragrafo unico. Outras fontes normativas poderdao ser consideradas por simetria ou
analogia, inclusive de direito comparado ou legislacao especial, desde que compativeis
com os principios institucionais da Cooperativa e com as garantias fundamentais do
cooperado.

TITULO Il - DO PROCEDIMENTO NO CONSELHO ETICO-TECNICO
CAPITULO | - DAS COMPETENCIAS

Art. 7° Compete ao Conselho Etico-Técnico a conducgdo e a instrugcdo dos processos
administrativos instaurados para apurar, em tese, infracées as normas institucionais e
éticas aplicaveis, cabendo-lhe:

I.  conduzir os atos instrutérios, inclusive a colheita de provas;
II.  assegurar o contraditério, a ampla defesa e o devido processo legal;

[ll. deliberar, ao final da instrucdo, sobre a emissdo de parecer opinativo,
devidamente fundamentado, quanto a existéncia ou nado de infragdo, com
recomendacgao de providéncias ao Conselho de Administragao.

Paragrafo Gnico. O Conselho Etico-Técnico possui fungéo opinativa e instrutéria, ndo
detendo competéncia sancionadora. A aplicagcdo de penalidades € de competéncia
exclusiva do Conselho de Administracédo, nos termos do Estatuto Social da Cooperativa.

CAPITULO Il - DO PROCEDIMENTO
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Secao | — Da Instauracao e Admissibilidade

Art. 82 O processo administrativo sera instaurado por determinagdo da Diretoria
Executiva, do Conselho de Administracao, do Diretor Clinico, do Diretor Técnico, da
Comisséo de Etica Médica do Hospital Unimed, do Conselho Etico-Técnico (de oficio) ou
do Comité de Conduta Etica, sempre que, no exercicio de suas atribuicdes, tomarem
conhecimento de fatos que, em tese, possam configurar infracdo as normas previstas no
art. 3% deste Regimento.

§12 A ciéncia dos fatos podera decorrer de dendncia formal, comunicagao interna,
relatério institucional, canal de conduta ética, manifestacao de beneficiario, autoridade
publica ou qualquer outro meio que contenha relato minimamente circunstanciado. Sera
admitida denuncia anénima, desde que acompanhada de elementos objetivos que
justifiguem a instauracao do procedimento.

§2° Recebida a determinacdo, o Coordenador do Conselho Etico-Técnico convocara
reuniao para deliberacdo sobre a admissibilidade da matéria, cabendo ao colegiado
avaliar a presenca dos requisitos minimos necessarios para o inicio da apuracao.

§3? Reconhecida a admissibilidade, sera lavrada ata da deliberacao, e o Coordenador
do Conselho Etico-Técnico designara, dentre os membros, um Conselheiro Relator,
responsavel pela conducao da instrugdo até a emissao do parecer técnico conclusivo.

Art. 92 O processo administrativo em face de cooperado pelo descumprimento da
obrigacdo prevista no inciso XVII do artigo 30 do Estatuto Social - consistente na
apresentacao de producdo semestral no valor minimo equivalente a 250 (duzentas e
cinquenta) consultas em consultério - sera instaurado exclusivamente por determinagéo
do Conselho de Administracédo, conforme previsao do inciso | do artigo 35 do Estatuto
Social, observados o0s seguintes passos prévios:

I.  Notificagdo formal ao cooperado, comunicando o registro de produgcao semestral
inferior ao minimo estatutario, com concessao de prazo para apresentacao de
justificativa;

[I.  Reiteracao da notificagdo no més subsequente, caso persista o0 descumprimento
e ndo haja justificativa aceita pelo Conselho de Administragéo;

[ll.  Apds trés notificacdbes mensais consecutivas sem regularizagdo da producao ou
aceitacao de justificativa, o Conselho de Administracdo encaminhara o caso ao
Conselho Etico-Técnico, para instauracdo de processo administrativo com vistas
a apuracao da infracéo e eventual aplicacdo da penalidade de eliminacgao.

Secao Il - Da Designacao e Impedimentos ou Suspeicao do Relator

Art. 10. O Conselheiro designado como Relator devera, no prazo de 24 (vinte e quatro)
horas a contar de sua nomeacéo, declarar eventual impedimento ou suspei¢cdo que
possa comprometer sua imparcialidade na conducao do processo, sob pena de nulidade
dos atos por ele praticados.
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§1¢ Configuram hipéteses de impedimento do Conselheiro Relator, entre outras:

IV. ser conjuge, companheiro(a) ou parente consanguineo ou afim, em linha reta ou
colateral, até o terceiro grau, do cooperado denunciado ou do autor da noticia de
fato;

V. manter ou ter mantido, nos dois anos anteriores a designagcdo, relacao
profissional, comercial, societaria ou de subordinacédo direta com o cooperado
denunciado ou com o autor da noticia de fato;

VI. ter atuado previamente no processo como denunciante, testemunha, auditor,
coordenador, ou de qualquer forma ter participado da apuracéo dos fatos;

VII.  estar diretamente envolvido nos fatos objeto da denuncia ou ter interesse juridico
no resultado do julgamento;

VIIl. exercer cargo de direcdo ou de representagdo em entidade diretamente
interessada no resultado do processo.

§2¢ Configuram hipéteses de suspeicdo, que poderdo ser arguidas por qualquer das
partes ou declaradas de oficio:

I. ser o Conselheiro amigo intimo ou inimigo declarado de qualquer das partes
envolvidas;

[I.  ter recebido presentes ou favores de pessoa com interesse direto no processo,
antes ou depois de sua instauracéo, ou ter aconselhado qualquer das partes sobre
o objeto da denuncia;

[ll.  possuir relacao de crédito ou débito com qualquer das partes, com seu cbnjuge,
companheiro(a) ou com parente destes, em linha reta ou colateral até o terceiro
grau;

IV. possuirinteresse direto ou indireto no desfecho do processo, em beneficio préprio
ou de terceiro.

§3% A declaracdo de impedimento ou suspeicdo sera dirigida ao Coordenador do
Conselho Etico-Técnico, que submetera a matéria a deliberacdo do colegiado. Em caso
de acolhimento, o Conselheiro Relator sera substituido por outro membro, mediante nova
designacéo.

§4° O cooperado denunciado podera suscitar o impedimento ou a suspeicdo do
Conselheiro Relator no primeiro momento em que tiver ciéncia de sua designacgao,
preferencialmente até sua defesa prévia, sob pena de preclusdo. A alegacao devera ser
devidamente fundamentada e acompanhada, sempre que possivel, da documentagao
pertinente. O colegiado deliberara ap6s manifestacdo do Conselheiro indicado.

§5° E vedada a criacdo de fato superveniente com o objetivo de caracterizar impedimento
ou suspeicao do Conselheiro Relator.

Secao lll - Da Desisténcia do Denunciante

Art. 11. A desisténcia da parte denunciante nao implicard extincdo do processo
administrativo ético-técnico.
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Paragrafo Unico. Em caso de desisténcia, o procedimento tera prosseguimento de oficio,
desde que os fatos narrados revelem, em tese, conduta que possa configurar infracdo
as normas institucionais, éticas ou legais aplicaveis, independentemente da manutencao
do interesse do denunciante.

CAPITULO Il - DA DEFESA, DAS COMUNICAGCOES PROCESSUAIS E DO SIGILO

Secao | — Da Citacao e Notificacao

Art. 12. Admitida a instauragéao do processo, o cooperado denunciado sera formalmente
citado para apresentar defesa escrita no prazo minimo de 10 (dez) dias uteis, contados
do recebimento da notificacéo.

Art. 13. A citacao do cooperado denunciado podera ser realizada em qualquer local onde
se encontre, por qualquer dos seguintes meios:

I.  por correspondéncia via postal, com aviso de recebimento (AR), encaminhada ao
endereco fisico constante no cadastro da cooperativa;

II.  por entrega pessoal, com certificagdo do recebimento;

[ll.  por aplicativo de mensagem ou por correspondéncia eletrénica (e-mail), desde
que assegurada a autenticidade do numero de telefone ou do endereco eletrdnico,
bem como a identidade do destinatario, com base nos dados constantes do
cadastro da cooperativa.

§1¢ A citacao e as intimacdes processuais serao preferencialmente realizadas por meio
eletrénico (aplicativo de mensagens ou correio eletrbnico institucional), desde que
adotadas medidas para verificacdo da identidade do destinatario com os registros
cadastrais da cooperativa.

§2° As comunicagoes por aplicativo de mensagem serdo enviadas exclusivamente a
partir de aparelho celular corporativo da Secretaria do Conselho Etico-Técnico da
Unimed Porto Velho, destinado especificamente a esse fim.

§3¢ A citagdo ou intimacao sera considerada valida mesmo na auséncia de resposta
expressa do cooperado, desde que haja confirmacédo de entrega da mensagem pelo
sistema utilizado. Nao havendo manifestacdo no prazo de 3 (irés) dias, sera certificado
nos autos o envio da comunicacdo, presumindo-se o recebimento, com inicio do prazo
processual no primeiro dia Util subsequente a certificacao.

Art. 14. A notificacdo devera conter:
I.  oresumo dos fatos imputados ao cooperado;

Il.  copia integral da denudncia, relatério ou outro documento que tenha dado origem
a0 processo;

[ll.  aindicagdo do nome do Conselheiro Relator designado;
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IV. adata, o horério e o local da audiéncia de instrucao, designada com antecedéncia
minima de 15 (quinze) dias Uteis.

Secao Il - Da Defesa Escrita
Art. 15. Na defesa escrita, o cooperado podera:
I. apresentar sua defesa e documentos;
[I. indicar até 3 (trés) testemunhas para serem ouvidas em audiéncia;
[ll.  indicar advogado legalmente habilitado para acompanha-lo nos atos do processo.
§1¢ O cooperado podera praticar pessoalmente todos os atos processuais necessarios

a sua defesa, sendo-lhe facultado fazer-se representar por advogado. A auséncia de
advogado nao anula os atos praticados, nem prejudica a regularidade do procedimento.

§2° Sera garantido ao cooperado denunciado e ao seu defensor o direito de acesso aos
autos na Secretaria da Unimed Porto Velho, bem como a extracdo de cépias digitais.

§3° A defesa devera ser instruida com procuracdo, quando subscrita por advogado,
contendo obrigatoriamente telefone fixo e/ou mével, além de enderego eletronico e fisico,
para fins de futuras intimagoes.

§4° O comparecimento das testemunhas indicadas sera de responsabilidade exclusiva
do cooperado denunciado. A auséncia devera ser justificada formalmente no prazo de
até 24 (vinte e quatro) horas apés a audiéncia, sob pena de preclusao da oitiva.

Secao lll - Do Sigilo e Organizacao Administrativa

Art. 16. Sera assegurado ao Conselho Etico-Técnico o direito de designar assessor(a)
juridico(a) para acompanhar todos os atos do processo e prestar suporte técnico.

Art. 17. O processo tramitara sob sigilo, sendo vedado o acesso a terceiros. Terdo
acesso apenas o cooperado denunciado, seus procuradores habilitados, o Conselheiro
Relator, os membros do Conselho Etico-Técnico, a assessoria juridica designada e a
Secretaria responsavel.

Art. 18. O Coordenador do Conselho Etico-Técnico podera delegar a Secretaria e aos
membros do colegiado, conforme o caso, a pratica de atos administrativos de mero
expediente, sem carater decisorio.

Secao IV — Da Revelia

Art. 19. Considera-se revel o cooperado denunciado que, regularmente citado, deixar de
apresentar defesa escrita no prazo regulamentar, sem apresentar justificativa e sem
constituir advogado ou manifestar intencao de autodefesa.

Paragrafo unico. A revelia ndo impedird o regular prosseguimento do processo
administrativo ético-técnico, sendo assegurado ao cooperado o direito de, a qualquer
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tempo, intervir no feito, produzir provas e acompanhar os atos subsequentes, sem
prejuizo dos efeitos processuais decorrentes da auséncia de defesa no prazo oportuno.

CAPITULO IV — DA AUDIENCIA DE INSTRUCAO

Secao | — Da Instalacao e Conducao da Audiéncia

Art. 20. No dia e horario designados, o(a) Coordenador(a) do Conselho Etico-Técnico
declarara aberta a audiéncia de instrucdo e convocara os presentes, incluindo, se for o
caso, 0s respectivos advogados e outras pessoas que devam dela participar.

Art. 21. A audiéncia sera conduzida pelo Conselheiro Relator, que atuard com o apoio
da secretaria designada e da assessoria juridica, sob 0 acompanhamento institucional
do Coordenador do Conselho Etico-Técnico.

§1¢ Compete ao Coordenador:

I. declarar aberta a audiéncia, realizar as adverténcias de praxe, informar
sucintamente sobre a dindmica dos trabalhos e, em seguida, transferir a condugao
ao Conselheiro Relator;

[I. assegurar as condicbes organizacionais e materiais para a realizacdo da
audiéncia;

[ll.  acompanhar o regular desenvolvimento do ato, sem interferir nas decisdes de
mérito processual;

IV. intervir apenas para garantir a observancia dos preceitos regimentais ou resolver
incidentes que comprometam a integridade do procedimento.

§2° Compete ao Conselheiro Relator:
I.  presidir a audiéncia e conduzir a producéo das provas;

[I.  dirigir os trabalhos técnicos da instrucao, zelando pela ordem, pela legalidade e
pelo respeito entre os participantes;

[ll.  decidir sobre contraditas, requerimentos, perguntas e admissibilidade das provas
orais;

IV. advertir ou determinar a retirada de qualquer pessoa que comprometa a
regularidade ou o decoro da audiéncia;

V. reqistrar de forma fiel e precisa os atos, manifestagcdes e intercorréncias
relevantes.

Secao Il - Da Producao das Provas Orais

Art. 22. As provas orais serdo produzidas em audiéncia, sendo ouvidos,
preferencialmente, na seguinte ordem:

I. o denunciante, quando houver e for parte legitima;
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[I. as testemunhas, obedecida a seguinte ordem: testemunhas do denunciante,
testemunhas do denunciado e testemunhas eventualmente indicadas pelo
Conselheiro Relator ;

[ll. o cooperado denunciado.

§1¢ As oitivas poderdo ocorrer em audiéncia unica ou fracionadas em datas e horarios
distintos, conforme a complexidade da causa, assegurada a continuidade regular da
instrucao.

§2° A inquiricao de cada depoente obedecera a seguinte ordem:

I. inicialmente, cabera ao Conselheiro Relator formular perguntas diretamente ao
depoente;

. em seguida, o Relator dara oportunidade aos demais membros do Conselho Etico-
Técnico que formulem eventuais questionamentos;

[ll. apbés os questionamentos do colegiado, sera franqueada a palavra ao
denunciante ou ao seu representante legalmente constituido, se presente;

IV. por fim, sera concedida a palavra ao cooperado denunciado ou ao seu advogado
habilitado, se houver.

Subsecao | — Da Oitiva do Denunciante

Art. 23. O denunciante sera qualificado e inquirido sobre os fatos noticiados, a
identificacdo de quem seja ou presuma ser o responsavel, bem como sobre as provas
testemunhais e documentais que possa indicar. Suas declaracdes serdo reduzidas a
termo.

§1¢ Se houver mais de um denunciante sobre os mesmos fatos, o Conselheiro Relator
intimara a todos e solicitara a indicacao de um representante que atuara em nome deles,
sendo facultada a constituicdo de advogado.

Subsecao Il - Da Oitiva das Testemunhas

Art. 24. As testemunhas serdo inquiridas separadamente, vedado que uma ouga 0O
depoimento da outra.

Art. 25. Apos a qualificacdo e antes do inicio da oitiva, as partes poder&do contraditar a
testemunha ou arguir circunstancias que a tornem suspeita de parcialidade.

§1° O Conselheiro Relator fara consignar em ata a contradita ou argui¢cdo, bem como a
resposta da testemunha.

§2° A testemunha que se enquadrar em hip6teses de impedimento ou suspeicao, nos
termos dos incisos do §1° do art. 10 deste Regimento, somente podera ser ouvida na
qualidade de informante.
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Art. 26. Sera assegurado ao cooperado denunciado, por si ou por seu advogado, o direito
de formular perguntas ao denunciante, quando for o caso, e as testemunhas.

§12 O Relator podera indeferir perguntas impertinentes, irrelevantes ou repetitivas,
mediante fundamentagao oral consignada em ata.

§2° O Relator podera complementar a inquiricdo nos pontos ndo esclarecidos.

§3° Serdo consignadas em ata as perguntas eventualmente nao respondidas pela
testemunha, com o devido registro das razdes apresentadas para a abstencgao.

Art. 27. O Conselheiro Relator podera, quando julgar necessario, ouvir outras
testemunhas além daquelas indicadas pelas partes.

§1° As testemunhas indicadas pelo Conselheiro Relator poderdo ser ouvidas em
qualquer fase da instrugdo, desde que assegurado ao cooperado denunciado o pleno
exercicio do contraditério.

§2° Caso a oitiva de testemunha indicada pelo Relator ocorra apés o depoimento do
denunciado, sera garantido ao denunciado novo comparecimento para manifestacao
complementar, se assim desejar.

Art. 28. O depoimento sera prestado oralmente, sendo vedado a testemunha trazé-lo por
escrito. E permitida breve consulta a apontamentos, vedada a leitura integral de texto
previamente elaborado.

Art. 29. Caso a testemunha ndo possa comparecer na data designada para a audiéncia,
a parte interessada podera solicitar, de forma justificada e com antecedéncia, a
redesignacao do depoimento.

Art. 30. As perguntas serdo formuladas pelas partes diretamente a testemunha, nao
sendo admitidas aquelas que possam induzir a resposta, ndo guardem pertinéncia com
os fatos apurados ou importem em repeticao de questionamento ja respondido.

Paragrafo unico. O Conselheiro Relator ndo permitira que a testemunha emita juizos
subjetivos, salvo quando inseparaveis da narrativa dos fatos.

Art. 31. Na redacao do depoimento, o Conselheiro Relator devera manter, tanto quanto
possivel, as expressdes utilizadas pelo depoente. O depoimento sera reduzido a termo
e assinado pela testemunha, pelo Relator e pelos presentes.

Paragrafo Unico. Se a testemunha nao souber ou ndo puder assinar, alguém o fara por
ela, mediante leitura do termo e aposi¢édo de sua digital.

Art. 32. A parte podera desistir da oitiva de qualquer testemunha indicada, sem prejuizo
da prerrogativa do Relator de ouvi-la se entender necessario.
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Art. 33. Se, durante a audiéncia, o Relator verificar que a presenca do denunciado ou do
denunciante identificado possa constranger ou inibir a testemunha ou o proprio
denunciante, podera, de forma excepcional, determinar a retirada daquele cuja presenca
comprometa a espontaneidade do depoimento, exclusivamente durante a respectiva
oitiva.

§1¢ Sera assegurada a permanéncia do advogado do cooperado denunciado, se
constituido. Caso o denunciado ndo esteja assistido, podera apresentar perguntas por
escrito, as quais deverao ser entregues antes do inicio do depoimento da respectiva
testemunha, ficando essas perguntas sujeitas as mesmas regras previstas no §1° do art.
26 deste Regimento.

§2° A medida sera devidamente fundamentada e registrada em ata.

Subsecao lll - Da Oitiva do Cooperado Denunciado

Art. 34. O cooperado denunciado serd ouvido apos a oitiva de todas as testemunhas,
salvo quando houver necessidade justificada de inversdo da ordem, mediante decisdo
fundamentada do Relator.

Art. 35. Havendo mais de um cooperado denunciado, todos serdo ouvidos na mesma
audiéncia, porém separadamente, com preservacao do sigilo entre os depoimentos e
observéancia aos principios da ampla defesa, contraditério e igualdade de tratamento.

Subsecao IV — Disposicoes Gerais
Art. 36. Adiado, por qualguer motivo, o ato processual designado, o Relator fixara nova

data e horéario, sempre que possivel na presenca das partes, lavrando-se termo nos
autos.

Art. 37. A audiéncia seré registrada em ata pela secretaria designada, contendo:
[.  nomes dos presentes;
[I.  resumo das manifestacdes do denunciado e das testemunhas;
[ll.  deliberacdes e decisdes adotadas;
IV. ocorréncias relevantes;
V. requerimentos formulados e seus encaminhamentos.

§1° A ata sera lida em voz alta ao final e assinada pelo Relator, membros do Conselho,
cooperado denunciado (se presente) e seu advogado (se houver).

§2° A recusa de qualquer presente em assinar sera registrada, sem prejuizo da validade
da ata.

CAPITULO V - DAS PROVAS
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Secao | — Das Disposicoes Gerais sobre Prova

Art. 38. As partes terdo o direito de empregar todos os meios legais e moralmente
legitimos para demonstrar a veracidade de suas alegagdes e influenciar eficazmente a
conviccdo dos membros do Conselho Etico-Técnico, devendo justificar a pertinéncia e a
necessidade das provas requeridas.

Art. 39. O Conselheiro Relator formara sua convicgao a partir da livre apreciacao das
provas produzidas nos autos do processo ético-técnico, respeitados os principios da
legalidade, do contraditério e da ampla defesa.

Art. 40. Incumbe a parte que alega o fato o dnus da respectiva prova, sendo, porém,
facultado ao Conselheiro Relator, de oficio:

I. indicar testemunhas a serem ouvidas;

[I.  ordenar a producéo de provas que considerar urgentes ou relevantes, observando
os critérios de necessidade, adequacao e proporcionalidade;

[ll.  determinar, no curso da instrucdo, a realizacdo de diligéncias destinadas ao
esclarecimento de pontos controvertidos.

Art. 41. O Conselheiro Relator poderd, de forma fundamentada, indeferir as provas que
considerar manifestamente irrelevantes, impertinentes ou meramente protelatérias.

Art. 42. Sao inadmissiveis, devendo ser desentranhadas dos autos do processo ético-
técnico, as provas ilicitas, assim entendidas aquelas obtidas em violagdo as normas
constitucionais ou legais.

Art. 43. Antes da fase de alegacdes finais, o Conselho Etico-Técnico devera juntar aos
autos a ficha de antecedentes éticos do cooperado denunciado, na qual constara o
eventual histérico de participacdo em outros processos ético-técnicos finalizados, com a
indicacao das datas das ocorréncias, o teor das infracées imputadas e das penalidades
aplicadas, se houver.

Art. 44. As midias de audio apresentadas pelas partes, para serem admitidas nos autos,
deverdo estar acompanhadas de sua respectiva transcricdo e serdo submetidas ao
contraditério.

Paragrafo Unico. As midias de audio juntadas aos autos de oficio poderao ser transcritas
a critério do Conselho Etico-Técnico, conforme a relevancia para o esclarecimento dos
fatos.
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Secao Il - Das Diligéncias Complementares

Art. 45. O Conselho Etico-Técnico podera, de oficio ou mediante requerimento
fundamentado, determinar a realizagdo de diligéncias complementares, desde que Uteis
e necessarias a elucidacao dos fatos.

§1¢ Poderao ser colhidos documentos adicionais, requisitadas informacdes internas ou
externas ou ouvidas novas testemunhas, desde que devidamente justificado o interesse
da medida.

§2° A pratica de atos instrutérios complementares podera, excepcionalmente, ser
delegada ao Conselheiro Relator ou a secretaria designada, no caso de diligéncias
administrativas sem carater decisorio.

Secao lll - Do Aditamento

Art. 46. No curso da instrucdo, caso surjam elementos que revelem a existéncia de novos
fatos ou condutas potencialmente infracionais ndo constantes na comunicagao original,
o Conselheiro Relator podera propor o aditamento do objeto do processo, mediante
justificativa formal e deliberagdo do Conselho Etico-Técnico.

§1¢ O aditamento podera abranger a inclusdo de novos fatos, fundamentos normativos
ou cooperados denunciados, sendo vedada a exclusdo de fatos ou pessoas
originalmente incluidas no processo.

§2° A proposta de aditamento devera ser aprovada por maioria simples dos membros do
Conselho Etico-Técnico presentes a reunidao, com registro em ata.

§3¢ Aprovado o aditamento, o cooperado denunciado sera formalmente intimado para,
no prazo de 10 (dez) dias uteis, apresentar manifestagcdo complementar, podendo aditar
sua defesa, juntar novos documentos e requerer a producdo de provas adicionais,
inclusive a oitiva de testemunhas, desde que pertinentes aos fatos supervenientes.

§4° Aplica-se a intimagao prevista neste artigo o mesmo procedimento previsto para a
citacao inicial, observado o sigilo processual e os principios do contraditério e da ampla
defesa.

Secao IV — Do Encerramento da Instrucao

Art. 47. Encerrada a fase de alegacgdes finais, os autos deverdo ser remetidos a
Assessoria Juridica da Unimed Porto Velho, que tera o prazo de 10 (dez) dias Uteis para
emissao de parecer quanto a regularidade processual e eventual analise de preliminares
que tenham sido suscitadas no curso do processo.

Paragrafo Unico. Apés a manifestacdo da Assessoria Juridica, o Conselheiro Relator
lavrara o termo de encerramento da instrucdo e apresentara seu relatério técnico
conclusivo, encaminhando os autos ao Conselho de Administracao para julgamento.

TITULO Ill - DO JULGAMENTO NO CONSELHO DE ADMINISTRACAO
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CAPITULO | - DO RECEBIMENTO E PREPARACAO PARA JULGAMENTO

Secao | — Da Organizacao e Designacao do Relator

Art. 48. Recebido o processo administrativo, devidamente instruido e acompanhado do
parecer conclusivo emitido pelo Conselho Etico-Técnico, o Presidente do Conselho de
Administragdo o incluird na pauta da proxima reunido ordinaria do CONAD. Nessa
ocasido, sera realizada a leitura do parecer para ciéncia de todos os conselheiros,
oportunizando-se, desde logo, a declaracao de eventual impedimento ou suspeicdo. Em
seguida, o Presidente designara, dentre os membros do colegiado, um Conselheiro
Relator, responsavel pela elaboracao do relatério e do voto a ser proferido em Sessao
de Julgamento.

§1¢ Paralelamente, o Presidente fixara a data da Sessao de Julgamento, organizara a
pauta e adotara as providéncias administrativas necessarias para sua realizagao.

§2° A pauta da reunidao do Conselho de Administracdo em que constar a realizacéo da
Sessdo de Julgamento devera ser encaminhada aos conselheiros com antecedéncia
minima de 5 (cinco) dias uUteis, acompanhada do relatério elaborado pelo Conselheiro
Relator, contendo a exposicdo objetiva dos fatos, das provas produzidas, dos
argumentos das partes e a conclusdo do parecer emitido pelo Conselho Etico-Técnico,
vedada qualquer manifestacao pessoal de mérito.

§3¢ O processo devera ser concluido pelo Conselho de Administracdo no prazo maximo
de 90 (noventa) dias, contados do recebimento formal dos autos, admitida prorrogagao
por igual periodo, mediante justificativa expressa e aprovacao do Plenario.

§4° O cooperado denunciado sera formalmente notificado da data da Sessdao com
antecedéncia minima de 10 (dez) dias uteis.

§5° Nas sessoes de julgamento, € facultada a presenca do cooperado denunciado e/ou
de seu procurador legalmente constituido, assegurado o exercicio do contraditério e da
ampla defesa.

Secao Il - Da Regularizacao Processual e Producao Probatéria Superveniente

Art. 49. Até a data da Sessado de Julgamento, o Conselheiro Relator, verificando a
existéncia de vicio ou irregularidade processual que possa comprometer a validade do
julgamento, devera apresentar manifestagcdo fundamentada ao Presidente do Conselho
de Administracdo, propondo a devolugdo dos autos ao Conselho Etico-Técnico, com
indicacdo expressa dos atos a serem revistos ou complementados.

§1¢ A proposta de devolucdo devera ser apresentada formalmente durante reunido do
Conselho de Administracao e registrada em ata, com deliberacao sobre a suspensao da
sessdo de julgamento previamente agendada, caso ainda nao realizada.

§2° Deliberada a devolucdo, o Presidente do Conselho de Administracdo adotara as
providéncias administrativas para encaminhar os autos ao Conselho Etico-Técnico e
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determinar a intimagao das partes, suspendendo-se a tramitagao até nova manifestacao
do Conselheiro Relator.

§32 A nova data de julgamento somente sera definida ap6s o retorno dos autos,
devidamente regularizados, e manifestacao expressa do Conselheiro Relator atestando
a higidez processual para deliberacao pelo plenario.

CAPITULO Il - DA SESSAO DE JULGAMENTO

Secao | — Das Disposicoes Gerais
Art. 50. A Sessao sera conduzida pelo Presidente do Conselho de Administracdo, com
assessoramento da Assessoria Juridica e da Secretaria do Conselho.

§12 A Sessao ocorrerd em plenario, exigido quérum minimo de 5 (cinco) membros.
§2° Ausente o quérum, nova Sesséo serd convocada.

Art. 51. Como regra, a participacao dos Conselheiros sera presencial. Sera admitida
participacdo remota apenas em casos excepcionais, como pandemia ou emergéncia
reconhecida, desde que resguardados os principios do contraditério, da ampla defesa,
do sigilo e da regularidade procedimental.

Secao Il - Do Rito da Sessao

Art. 52. A Sessado de Julgamento sera presidida pelo Presidente do Conselho de
Administracao, que dirigird os trabalhos e podera contar com o assessoramento da
Assessoria Juridica e da Secretaria do Conselho.

§12 O Presidente declarard aberta a sessdo, fara o apregoamento do numero do
processo e identificara os nomes das partes e/ou de seus procuradores.

§2° Na sequéncia, sera dada a palavra ao Conselheiro Relator, que apresentara
exclusivamente o relatério, contendo a exposicao objetiva dos fatos, das provas
produzidas e dos argumentos das partes, bem como a conclusdo do parecer do
Conselho Etico-Técnico, sem qualquer manifestacdo pessoal de mérito.

Art. 53. Apds a leitura do relatério, sera concedido o prazo de 10 (dez) minutos
improrrogaveis para sustentacao oral do denunciado ou seu procurador.

§1¢ Havendo mais de um denunciado, o prazo sera contado individualmente para cada
um.

§2° A sustentacao oral é faculdade da parte ou de seu advogado, e a sua auséncia nao
prejudica o0 andamento da sesséao.
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Art. 54. Encerradas as sustentacdes orais, 0 Presidente indagara aos Conselheiros se
ha necessidade de esclarecimentos adicionais, os quais poderao ser dirigidos ao Relator
e as partes, sempre por intermédio do Presidente.

Art. 55. Concluida a fase de esclarecimentos, serd concedido o prazo de 5 (cinco)
minutos ao denunciado, para manifesta¢des orais finais.

Art. 56. Encerradas as manifestagdes finais, o Presidente indagara ao plenario se ha
pedido de conversao do julgamento em diligéncia, a qual devera ser fundamentada e
aprovada pela maioria dos Conselheiros presentes.

§1¢ Aprovada a diligéncia, a sesséo sera suspensa e 0s autos remetidos ao Conselho
Etico-Técnico, com definicdo de prazo razodvel para cumprimento das providéncias
determinadas.

§2°¢ Concluidas as diligéncias, as partes serao intimadas para manifestacéo no prazo de
10 (dez) dias uteis. Ap6s as manifestacdes, os autos serdo novamente pautados para
julgamento.

Art. 57. Inexistindo pedido de diligéncia ou ap6és seu cumprimento, o Presidente do
Conselho de Administracdo concedera nova palavra ao Conselheiro Relator para
apresentacao do voto, que devera conter:

I.  preliminares, se houver;

[I.  mérito, com conclusado pela inexisténcia de infracao ou pela culpabilidade,
com a devida capitulacao dos artigos infringidos e fundamentacao adequada;

[ll.  sancao a ser aplicada, se for o caso, com a devida motivagao e observancia
dos critérios de dosimetria.

Art. 58. A apresentacdo do voto pelo Conselheiro Relator observara duas etapas distintas
e sequenciais:

. Etapa 1 - Culpabilidade

a) O Relator apresentara sua conclusao quanto a existéncia ou nao de infracao, com
a devida capitulacédo dos dispositivos eventualmente violados.

b) Em seguida, o Presidente colherd os votos nominais dos demais Conselheiros,
exclusivamente quanto a existéncia ou ndo de infragéo.

c) Caso a maioria dos votos seja pela inexisténcia de infragdo, o julgamento serd
encerrado, com proclamacao da decisdo absolutéria.

d) Reconhecida, por maioria, a existéncia de infracéo, o julgamento prosseguira para
a etapa seguinte.

Il. Etapa 2 - Penalidade
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a) O Relator apresentara sua proposta de penalidade, devidamente fundamentada,
considerando a gravidade dos fatos, reincidéncia, circunstancias agravantes ou
atenuantes e os critérios de dosimetria.

b) O Presidente colhera os votos nominais dos demais Conselheiros quanto a
penalidade proposta.

c) Havendo voto divergente quanto a penalidade, este devera ser apresentado
oralmente na mesma sesséo, com a devida fundamentagéo.

d) Os Conselheiros deliberardao entre as propostas apresentadas, prevalecendo
aquela que obtiver maioria simples.

e) Havendo mais de um denunciado, a votacao sera feita de forma individualizada
para cada um.

f) O voto vencedor sera aquele com maior numero de adesdées, sendo assinado pelo
Conselheiro que o proferiu.

g) Em caso de empate, caberd ao Presidente o voto de qualidade.

Secao lll - Da Proclamacao e Publicacao da Decisao

Art. 59. Ap6s o voto do relator, o Presidente indagara aos conselheiros se ha pedido de
“vistas”.

§ 1° O Conselheiro que requerer “vistas” dos autos devera apresentar a sua
manifestacdo em até 30 (trinta) dias, devendo o processo ser pautado na sessao
seguinte, com a intimacao do denunciado. Neste caso, o rito estabelecido nesta Sessao
devera ser repetido.

§ 2° Nao ha obrigatoriedade da mesma composi¢ao de participantes da sessao anterior,
quando da continuidade do julgamento, apés o pedido de diligéncias ou de “vistas”.

Secao IV — Da Proclamacao e Publicacao da Decisao

Art. 60. Concluido o julgamento, o Presidente proclamara a decisao final, com base nos
votos proferidos, cabendo a Secretaria lavrar a ata da sessao.

Art. 61. O Conselheiro Relator designado sera responsavel por redigir o acérdao,
refletindo fielmente o relatério, os votos e os fundamentos da decisdo adotada pelo
Conselho de Administracao.

§1° O acérdao contera:
I.  relatério sucinto do processo e da sessao;
[I.  ementa com a capitulagcéo legal, quando houver;
[ll.  exposigédo do voto vencedor e da penalidade aplicada, se for o caso;
IV. manifestacdo de votos divergentes, se houver, e o respectivo fundamento;
V. adecisdo proclamada.
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§2° O acordao sera assinado pelo Conselheiro Relator que proferiu o voto vencedor e
pelo Presidente do Conselho de Administragao.

Art. 62. A decisao sera considerada comunicada ao denunciado:

I.  no ato da sessdo, se presente o denunciado ou seu procurador regularmente
constituido;

II.  por correspondéncia via postal, com aviso de recebimento (AR), encaminhada ao
endereco fisico constante no cadastro da cooperativa;

[ll.  por entrega pessoal, com certificagdo do recebimento;

IV. por aplicativo de mensagem ou por correspondéncia eletrbnica (e-mail), desde
que assegurada a autenticidade do numero de telefone ou do endereco eletrdnico,
bem como a identidade do destinatario, com base nos dados constantes do
cadastro da cooperativa.

§1° Se a decisdo do Conselho de Administracdo for pela aplicacdo de uma das
penalidades previstas no artigo 34 do Estatuto Social, seus efeitos iniciarao no primeiro
dia util seguinte apds a comunicacao formal da decisdo ao denunciado.

§2° Nos casos em que o denunciado ou seu procurador estiver presente a Sessao de
Julgamento, sera considerada a data da Sessdo como a data da ciéncia sobre a decisdo
do Conselho de Administragao.

§3¢ A citacdo ou intimacao sera considerada valida mesmo na auséncia de resposta
expressa do cooperado, desde que haja confirmacédo de entrega da mensagem pelo
sistema utilizado. Nao havendo manifestacdo no prazo de 3 (irés) dias, sera certificado
nos autos o envio da comunicacdo, presumindo-se o recebimento, com inicio do prazo
processual no primeiro dia Util subsequente a certificacao.

Secao V — Dos Recursos

Art. 63. Das decisdes do Conselho de Administracdo somente cabera recurso nos casos
em que for aplicada a penalidade de eliminagdo do cooperado, nos termos do §2° do
artigo 36 Estatuto Social.

§12 O recurso tera efeito suspensivo e devera ser interposto no prazo de 30 (trinta) dias
da data do recebimento da notificagdo, mediante requerimento fundamentado
enderecado a Assembleia Geral.

§2° O cooperado recorrente tera o direito de apresentar sustentagdo oral perante a
Assembleia Geral, quando da apreciacao do recurso, conforme regras estabelecidas no
Regimento Interno.

§32 A Assembleia Geral deliberara sobre o recurso mediante votacdo dos cooperados
presentes, decidindo pela manutencao ou reforma da decisao recorrida. A deliberacao
sera tomada por maioria simples dos votos, observado o quérum estatutario de
instalacao da Assembleia.
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§4° O recurso sera incluido na pauta da primeira Assembleia Geral subsequente a sua
interposicao, podendo ser convocada Assembleia Geral extraordinaria especificamente
para essa finalidade, a critério do Conselho de Administracao.

§5° Nao cabera recurso das decisbes do Conselho de Administracdo que imponham
penalidades diversas da eliminagdo, como adverténcia, restritiva de direitos sociais,
suspensao ou ressarcimento de danos financeiros.

§6° A decisdo da Assembleia Geral serd irrecorrivel no ambito da cooperativa.

Secao VI - Do Impedimento e da Suspeicao

Subsecao | - Dos Impedimentos

Art. 64. H4 impedimento do Conselheiro, sendo-lhe vedado exercer suas fungdes de
Relator quando:

for cdnjuge, companheiro(a) ou parente consanguineo ou afim, em linha reta ou
colateral, até o terceiro grau, do cooperado denunciado ou do autor da noticia de
fato;

manter ou ter mantido, nos dois anos anteriores a designacao, relacado
profissional, comercial, societaria ou de subordinacédo direta com o cooperado
denunciado ou com o autor da noticia de fato;

ter atuado previamente no processo como denunciante, testemunha, auditor,
coordenador, ou de qualquer forma ter participado da apuracéo dos fatos;

estar diretamente envolvido nos fatos objeto da dendncia ou ter interesse juridico
no resultado do julgamento;

exercer cargo de direcdo ou de representacdo em entidade diretamente
interessada no resultado do processo.

Art. 65. O impedimento podera ser alegado a qualquer tempo antes do transito em
julgado da decisao, em peticao especifica, na qual indicara, com clareza, o fundamento
da recusa; podendo instrui-la com documentos em que se fundar a alegagéo e com rol
de testemunhas, se for o caso.

Subsecao Il - Da Suspeicao

Art. 66. Ha suspeicao do Conselheiro, que podera ser arguida por qualquer das partes
ou declaradas de oficio:

ser o Conselheiro amigo intimo ou inimigo declarado de qualquer das partes
envolvidas;

ter recebido presentes ou favores de pessoa com interesse direto no processo,
antes ou depois de sua instauracao, ou ter aconselhado qualquer das partes sobre
0 objeto da denuncia;
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[ll.  possuir relacao de crédito ou débito com qualquer das partes, com seu cbnjuge,
companheiro(a) ou com parente destes, em linha reta ou colateral até o terceiro
grau;

IV. possuirinteresse direto ou indireto no desfecho do processo, em beneficio préprio
ou de terceiro.

Paragrafo Unico. Sera ilegitima a alegacdo de suspeigao quando:
I.  houver sido provocada por quem a alega;

II. a parte que a alega houver praticado ato que signifique manifesta aceitacao do
arguido.

Secao VIl — Do Dever de Comunicacao ao Conselho Regional de Medicina

Art. 67. Constatados indicios de infracdo ao Cédigo de Etica Médica, e concluido o
processo administrativo com julgamento definitivo pelo Conselho de Administragcéo, o
processo devera ser encaminhado pelo Conselho Etico-Técnico ao Conselho Regional
de Medicina, acompanhado de cépia integral dos autos e do parecer conclusivo emitido
pelo Conselho de Administracao.

Secao VIl - Da Entrada em Vigor deste Regimento

Art. 68. O presente Regimento Interno do Processo Administrativo foi devidamente
aprovado em Reunido do Conselho de Administracédo, cuja ata encontra-se arquivada
para todos os efeitos e finalidade e entra em vigor na data de sua publicacao no portal
da transparéncia, na data de 18 de agosto de 2025.
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