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Aviso de Privacidade e Segurança de
Informações e Dados Nasajon
Última atualização em 13 de dezembro de 2025.

1. Introdução

NÓS, da Nasajon Sistemas Ltda. (www.nasajon.com.br), sabemos o quanto é importante conhecer e
estar seguro sobre a utilização dos dados pessoais que temos em NOSSO poder e, por isso,
reafirmamos NOSSO compromisso com a privacidade e a segurança das informações e dados que
nos são confiados, na forma da Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD) e outras normas sobre o tema,
e fazemos isso através deste AVISO DE PRIVACIDADE E SEGURANÇA DE INFORMAÇÕES E DADOS.

NÓS reconhecemos a necessidade de proteção e de gerenciamento adequado das informações
pessoais coletadas em nosso site, bem como aquelas que nos são compartilhadas por clientes ou
diretamente por VOCÊ.

O presente Aviso de Privacidade auxiliará a compreender quais os tipos de informações que
podemos coletar, como essas informações poderão ser utilizadas, com quem as informações poderão
ser compartilhadas e quais os direitos dos titulares no que diz respeito à proteção de SEUS dados
pessoais.

2.Definições

Definições próprias do nosso Aviso

SERVIÇOS: NOSSOS sistemas e aplicativos de gestão empresarial, ambientes web e na nuvem,
website e treinamentos e quaisquer produtos ou serviços vinculados a este AVISO DE PRIVACIDADE E
SEGURANÇA DE INFORMAÇÕES E DADOS NASAJON, utilizados e/ou acessados por VOCÊ.

NÓS – NOSSO, NOSSA: Estaremos nos referindo a Nasajon Sistemas LTDA.

VOCÊ – SEU(S), SUA(S): VOCÊ e todos, pessoa física ou jurídica ou SEUS colaboradores, USUÁRIOS,
CLIENTES, EMPRESAS PARCEIRAS DE NEGÓCIOS e TITULARES de dados, que utilizem ou acessem os
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NOSSOS SERVIÇOS, e ainda os POTENCIAIS CLIENTES e candidatos a vagas de emprego por NÓS
oferecidas.

TODOS NÓS: NÓS e VOCÊ, quando é algo conjunto.

3.Aplicabilidade

NOSSO Aviso de Privacidade é aplicável a VOCÊ e a todos os USUÁRIOS, CLIENTES, EMPRESAS
PARCEIRAS DE NEGÓCIOS e TITULARES de dados, que utilizem ou acessem os NOSSOS SERVIÇOS, e
ainda os POTENCIAIS CLIENTES e candidatos a vagas de emprego por NÓS oferecidas.

Aqui vamos resumir e esclarecer, dando total transparência como NÓS poderemos coletar, produzir,
receptar, utilizar, acessar, reproduzir, transmitir, distribuir, processar, arquivar, armazenar, eliminar,
avaliar, classificar ou controlar a informação, modificar, comunicar, transferir, difundir ou extrair os
dados coletados, incluindo as informações de identificação pessoal, SEMPRE de acordo com a LEI em
vigor.

4.Aviso Importante

ATENÇÃO!

Ao acessar e/ou utilizar os NOSSOS SERVIÇOS, VOCÊ declara ter capacidade legal para a
ciência dos termos e condições deste Aviso de Privacidade para todos os fins de direito.

NÓS entendemos e presumimos que VOCÊ é maior de 18 (dezoito) anos ou emancipado e
totalmente capaz de praticar os atos da vida civil ou está devidamente representado se assim
não for.

Caso VOCÊ não se enquadre na descrição acima, não deverá acessar e/ou utilizar os serviços
por NÓS oferecidos.

NÓS assumimos o papel de “controlador” quando tomamos decisões sobre como os dados
pessoais serão utilizados em conexão com os NOSSOS SERVIÇOS.

NÓS assumimos o papel de “operador” quando utilizamos os dados pessoais em conexão com
os NOSSOS SERVIÇOS em conformidade com as SUAS decisões e permissões. Neste caso,
caberá a VOCÊ as responsabilidades legais de “controlador”.
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Caso VOCÊ esteja utilizando os NOSSOS SERVIÇOS por intermédio de um CLIENTE NOSSO,
VOCÊ deverá verificar com o NOSSO CLIENTE os avisos de privacidade e de proteção de
dados, e demais tratamentos próprios do NOSSO CLIENTE.

Além disso, é importante lembrar que NÓS somente poderemos atender às SUAS solicitações
de dados quando atuarmos como CONTROLADORES dos dados, como TODOS NÓS
combinamos no NOSSO Aviso de Privacidade e Segurança de Informações e Dados NASAJON.

5.Coleta e uso das informações e dos dados pessoais e sensíveis

O tipo de informações e dados coletados é determinado pela natureza da interação que VOCÊ
estabelece CONOSCO.

Todas as informações e dados coletados serão mantidos em sigilo e serão utilizados apenas para o
propósito que motivou o cadastro, a coleta ou o uso, conforme abaixo.

VOCÊ está ciente de que fornece informação e dados pessoais e sensíveis de forma consciente e
voluntária por meio de: formulários, cadastros, inscrições, pesquisas; acessos e utilização dos
NOSSOS SERVIÇOS, especialmente os sistemas e aplicativos de gestão empresarial, ambientes web e
na nuvem; interações e comunicações CONOSCO, seja no formato eletrônico ou físico, ou
pessoalmente.

VOCÊ está ciente de que fornece informação e dados pessoais e sensíveis quando:

I. Realiza o cadastro e/ou preenche formulários eletrônicos em NOSSO website, ou por meios físicos.
Neste caso, informações pessoais são coletadas, tais como: nome, sobrenome, e-mail e telefone.
Somente é necessária a coleta de dados básicos quando o usuário desejar o retorno de seu contato.
Todas as informações pessoais são colhidas de maneira justa e não invasiva, com o SEU
consentimento voluntário. As informações pessoais coletadas são acessíveis somente aqueles que
tenham necessidade de conhecê-las para a execução de atividades pertinentes, respeitada a
finalidade para a qual tenham sido fornecidas.

II. Declara interesse em obter ou solicita informações sobre NÓS, NOSSAS atividades, produtos ou
propostas dos NOSSOS SERVIÇOS, ou ainda, contrata ou utiliza as NOSSAS aplicações, produtos,
demais SERVIÇOS ou os das EMPRESAS PARCEIRAS DE NEGÓCIOS. Para viabilizar a oferta das
NOSSAS soluções, NOSSOS serviços de integração financeira, contábil, fiscal e de folha de
pagamento, através das soluções técnicas ofertadas, tratamos dados pessoais que são
compartilhados e controlados por NOSSOS clientes, tais como nome, RG, CPF, telefone particular, e-
mail pessoal, endereço comercial, telefone comercial, e-mail corporativo, cargo, conta bancária e
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dados de pagamento, documentos contábeis, fiscais, societários e gerenciais. A Nasajon fará o
armazenamento destes dados, por si ou por meio de SEUS provedores de infraestrutura tecnológica,
conforme padrão do NOSSO modelo de negócio.

Além desses, coletamos dados pessoais dos representantes legais de NOSSOS clientes e de SUAS
testemunhas em instrumentos contratuais, tais como, nome, CPF e e-mail, necessários para a
elaboração e execução do contrato e de SEUS trâmites preliminares, bem como tratamos dados dos
colaboradores de NOSSOS clientes que terão acesso às nossas soluções tecnológicas. Estes dados,
que são compartilhados e controlados por NOSSOS clientes, incluem nome e sobrenome, e-mail,
telefone e senha. Informações como data de nascimento e sexo são fornecidas apenas caso o usuário
opte por compartilhá-las.

Quando realizamos a customização de nossas soluções tecnológicas para atender às necessidades
específicas de NOSSOS clientes, podemos ter acesso a dados pessoais armazenados ou processados
dentro do ambiente do sistema.

III. Contrata ou acessa o NOSSO ambiente web, ambiente na nuvem e treinamentos. Para tanto,
poderemos tratar dados necessários à autenticação, segurança da navegação, personalização da
experiência, controle de acesso e registro das atividades, incluindo nome, e-mail, cargo, dados de
login, dados de conexão e informações sobre a utilização dos conteúdos acessados.

IV. Cadastra e mantém perfil ou conta CONOSCO. Tratamos os dados fornecidos no momento do
cadastro e durante o uso da conta, como nome, CPF, e-mail, telefone, endereço, cargo, nome da
empresa e demais informações necessárias para identificar, autenticar e manter a conta ativa, bem
como para garantir a segurança e o bom funcionamento da plataforma. Informações como data de
nascimento e sexo são fornecidas apenas caso o usuário opte por compartilhá-las.

V. Preenche pesquisas e questionários NOSSOS. Os dados coletados são disponibilizados de forma
voluntária pelo titular, que pode incluir informações de contato, preferências, feedbacks e avaliações,
os quais serão utilizados para fins de aprimoramento dos NOSSOS produtos, serviços, atendimento e
relacionamento com os usuários.

VI. Quando solicita atendimento de suporte técnico ou abre chamado. Coletamos e tratamos dados
como nome, e-mail, telefone, descrição do problema, registros de interação e, eventualmente,
capturas de tela ou arquivos anexados, com o objetivo de prestar o suporte solicitado, melhorar
NOSSOS serviços e manter histórico de atendimento.

VII. Acessa links em e-mails e anúncios NOSSOS. Podemos tratar dados relacionados à interação com
esses conteúdos, como endereço IP, localização aproximada, dispositivo utilizado, data e horário do
clique, além de identificar quais links foram acessados, com a finalidade de mensurar a efetividade
das campanhas e aprimorar nossa comunicação e oferta de serviços.
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VIII. Declara interesse em trabalhar CONOSCO ou se candidata a vaga de emprego oferecida por
NÓS, assim, informações pessoais de candidatos a vagas de emprego são coletadas por meio do
preenchimento de formulário disponível na plataforma Gupy (link de direcionamento na nossa
página “Trabalhe Conosco”). Estes dados são, entre outros, nome, e-mail, Telefone, Cidade e demais
informações profissionais preenchidas ou mencionadas em documento encaminhado pelo candidato.
Referidas informações serão compartilhadas conosco para análise curricular e condução de
processos seletivos. Para entender melhor como a plataforma Gupy realiza o tratamento dos SEUS
dados, recomendamos que consulte o termo de uso e aviso de privacidade da plataforma.

IX. Inscreve-se ou participa de eventos promovidos por NÓS, seja em conjunto ou não com terceiros,
informações pessoais, como nome, telefone e e-mail de contato, também podem ser coletadas em
meio físico ou digital pelos NOSSOS empregados em feiras, exposições e eventos promovidos pela
Nasajon.

X. Interage CONOSCO por qualquer canal de comunicação ou forma, como telefone, email,
Atendimento Web, chat, website, pessoalmente, etc. Os dados pessoais são coletados com o objetivo
de identificar o usuário, bem como para atender SUA solicitação. Esses podem incluir, dentre outros,
nome, sobrenome, e-mail e telefone. Além destes, coletamos qualquer dado pessoal que seja
informado espontaneamente pelo usuário.

XI. Opta por receber NOSSA newsletter, contendo novidades, artigos e promoções, por meio do
preenchimento do nome, sobrenome e e-mail em formulário próprio em NOSSO site. O usuário pode,
a qualquer momento, deixar de receber nossas comunicações clicando no link de cancelamento
contido no rodapé dos próprios e-mails enviados.

XII. Aceita os cookies. Para mais informações, consulte nossa Política de Cookies
(www.nasajon.com.br/politica-cookies).

XIII. Atualiza ou confirma seus dados cadastrais, ocasião em que podemos utilizar informações
pessoais de identificação, bem como dados públicos sobre vínculos societários de CNPJs, para
realizar a conferência, validação e correta associação entre titulares e responsáveis, assegurando a
integridade da base cadastral e a adequada prestação dos NOSSOS serviços.

XIV. Acessa aos conteúdos em NOSSO Blog, disponibilizamos diversos conteúdos digitais em NOSSO
Blog para informar e entreter NOSSOS usuários. Para ter acesso a esses conteúdos, podem ser
coletados os seguintes dados pessoais dos usuários: dados de navegação; dados de
compartilhamento; e dados de análise e estatísticas. Para mais informações, consulte nossa Política
de Cookies (www.nasajon.com.br/politica-cookies).

XV. Autoriza a coleta de geolocalização a partir do SEU dispositivo. Assim, ao utilizar nossa
plataforma, podemos coletar informações sobre SUA localização, o que nos ajuda a aperfeiçoar o
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planejamento e as ações estratégicas. SUA localização está sujeita às configurações ajustadas no
SEU dispositivo e pode ser determinada por GPS, endereço IP, dados do sensor do SEU dispositivo ou
por meio de informações transmitidas por itens próximos do dispositivo como, por exemplo, pontos
de acesso Wi-Fi, dispositivos com bluetooth ativado e torres de celular.

XVI. Utiliza redes disponibilizadas por NÓS, coletamos dados pessoais de todos os usuários da rede
cabeada e Wi-Fi disponibilizada pela Nasajon, com base em NOSSOS interesses legítimos, para fins
de monitoramento interno e/ou externo do ambiente artificial por NÓS disponibilizados.

A Nasajon realizará o tratamento de dados pessoais sensíveis da modalidade biométricos, visando à
prevenção de fraudes e a garantia da segurança na utilização do sistema de marcação de ponto
mobile e serviços mobile, caso em que as disposições da LGPD serão devidamente observadas.

VOCÊ, NOSSO CLIENTE, também tem ciência, até porque assim consta de NOSSOS contratos e termos
de uso, que o uso e o acesso aos NOSSOS SERVIÇOS inclui também a troca de informações e dados
de forma consciente e voluntária, essencial para o funcionamento das aplicações e prestação de
serviços, tais como, mas não limitadas, as de identificação pessoal, registros contábeis, notas fiscais,
bem como arquivos e dados intercambiados através das NOSSOS sistemas, aplicativos e ambientes
web e na nuvem, guias de arrecadação de tributos ou outros documentos no formato aceito pelas
aplicações. Essas informações e dados podem ser sobre VOCÊ ou sobre terceiros relacionados a
VOCÊ.

6.Finalidades e base legais

Relacionamos a seguir as finalidades e bases legais dos tratamentos de dados da Nasajon:

Finalidades Bases Legais

Cumprir o contrato estabelecido com NOSSOS
clientes.

Será determinada pelo NOSSO cliente, na qualidade
de controlador dos dados pessoais.

Cumprimento de termos e condições estabelecidos
em contrato.

Necessário para execução de contrato no qual o
titular de dados pessoais seja parte.

Recrutamento e avaliação de aderência à vaga de
trabalho.

Justificado com base em NOSSOS legítimos
interesses para assegurar que recrutamos os
empregados adequados.
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Finalidades Bases Legais

Administração de benefícios aos empregados.
Justifica-se com base no consentimento do
empregado, caso seja de SEU interesse o
recebimento de determinado benefício.

Comunicação com você, nos casos não especificados
neste quadro (inclusive em casos de emergência e
para fornecer a você informações solicitadas).

Justifica-se com base em NOSSOS interesses
legítimos de assegurar comunicação e gestão de
emergências adequadas na organização.

Cumprimento de requisitos legais.
Necessário para a conformidade com uma obrigação
legal à qual estamos sujeitos.

Monitoramento do uso que você faz dos NOSSOS
sistemas (incluindo o monitoramento do uso do
NOSSO site e de quaisquer aplicativos e
ferramentas que você utilizar).

Justifica-se com base nos NOSSOS interesses
legítimos de evitar não conformidades e proteger
nossa reputação.

Escuta social (identificando e analisando o que está
sendo dito sobre a Nasajon nas mídias sociais
[somente conteúdo acessível publicamente] a fim de
perceber sentimento, intenção, disposição e tendências
de mercado, além das necessidades de NOSSAS
stakeholders para, dessa forma, melhorar NOSSOS
serviços).

Justifica-se com base em NOSSOS legítimos
interesses em proteger NOSSOS ativos e NOSSA
marca nas mídias sociais.

Melhoria da segurança e do funcionamento do
NOSSO website, aplicativo, redes e informações.

Justifica-se com base em NOSSOS legítimos
interesses de assegurar que você terá uma
experiência de usuário excelente e que NOSSAS
redes e informações são seguras.

Oferecimento de NOSSOS produtos para você (a
menos que você tenha mostrado objeção em
relação a tal tratamento).

Justifica-se com base em NOSSOS legítimos
interesses de promover NOSSO negócio.

Definição de perfis para veiculação de anúncios.
Justifica-se com base em NOSSOS legítimos
interesses de apoio e promoção das atividades da
Nasajon.

Identificação e autenticação para acesso as
dependências das unidades da Nasajon por meio de
imagens e gravações de terceiros, colaboradores e
visitantes.

Justifica-se na proteção da vida ou da incolumidade
física dos titulares ou de terceiros.
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Finalidades Bases Legais

Monitoramento interno por câmeras de segurança
Justifica-se no interesse legítimo do responsável
pelo tratamento ou de terceiros.

Entrega de informações necessárias aos órgãos
governamentais. Para cumprimento de uma obrigação legal.

Apenas nos baseamos em NOSSO legítimo interesse para finalidades específicas. Estes tratamentos
de dados pessoais não se sobrepõem de forma alguma aos interesses, direitos e liberdades dos
titulares de dados pessoais.

7.Compartilhamento

NÓS não temos como prática a divulgação de informações que podem identificar o titular. Estes
dados são de uso exclusivo interno da organização para atingir as finalidades expressas no item
anterior.

Os dados poderão ser compartilhados com terceiros apenas nas seguintes condições:

I. Mediante decisão judicial ou solicitação pelos órgãos de fiscalização governamentais;

II. Dados transferidos a órgãos públicos para atender a legislação vigente, por exemplo dados
pessoais que constem das notas fiscais eletrônicas e respectivos XMLs ou dados dos NOSSOS
empregados necessários para o pagamento do INSS ou FGTS;

III. Dados transferidos a prestadores de serviço de contabilidade ou recursos humanos para o
atendimento de obrigações fiscais e trabalhistas;

IV. Dados transferidos a instituições financeiras para viabilizar opções de pagamento aos NOSSOS
clientes, ou para pagamento aos NOSSOS empregados e prestadores;

V. Dados compartilhados com parceiros, operadores e fornecedores de serviços que participam, direta
ou indiretamente, do desenvolvimento das atividades comerciais da Nasajon Sistemas LTDA, tais
como cobranças, processos de pagamento, serviços ao cliente, envio de e-mails, propaganda e
marketing, segurança e monitoramento de desempenho, serviços de manutenção, processamento e
cumprimento de ordens e transações, verificação de informações cadastrais, ferramentas de
inteligência artificial, pesquisa, guarda e processamento de dados, consultoria e auditoria
especializadas;
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VI. Dados transferidos para fins de execução do contrato, bem como para a proteção dos interesses
da Nasajon em qualquer tipo de conflito, incluindo ações judiciais;

VII. Em caso de operações societárias como fusão, aquisição, transformação, cisão, ou uma venda
parcial ou total de ativos, poderemos compartilhar, divulgar ou transferir todos os dados dos
titulares para a organização sucessora.

NÓS não disponibilizaremos informações e Dados Pessoais e Sensíveis coletados a terceiros que não
façam parte das nossas afiliadas ou que não sejam fornecedores/provedores de serviços necessários
para NOSSA atividade e prestação de serviços.

8.Localização e transferência internacional de dados

NÓS e NOSSAS afiliadas estamos localizadas em território brasileiro.

Todos os SEUS Dados Pessoais e Sensíveis serão guardados na NOSSA base de dados, arquivos físicos
e digitais ou em base de dados mantidas no ambiente na nuvem pelos fornecedores de serviços por
NÓS contratados, de acordo com o tipo de interação que VOCÊ estabelecer CONOSCO – como já
garantimos antes, estes fornecedores estarão devidamente de acordo com a Lei vigente e com este
Aviso de Privacidade.

Quando utilizada por NÓS a tecnologia de cloud computing para armazenamento, os SEUS Dados
poderão ser transferidos para fora do Brasil. Neste caso, permanece o NOSSO compromisso com os
termos e condições deste Aviso de Privacidade e conformidade com as leis de proteção de dados
aplicáveis tanto no exterior quanto no Brasil.

A Nasajon realizará transferências internacionais de dados pessoais apenas para fins legítimos,
específicos e explícitos, previamente informados aos titulares, em conformidade com as bases legais
do tratamento. Essas transferências serão realizadas utilizando mecanismos válidos que garantam a
proteção adequada aos dados, conforme previsto na Legislação de Privacidade vigente.

A Nasajon compromete-se a garantir que todas as operações respeitem os princípios de proteção de
dados, incluindo a transparência e a responsabilidade no tratamento das informações pessoais.

9.Segurança das informações e dos dados pessoais e sensíveis

NÓS (e NOSSOS fornecedores) utilizamos vários procedimentos e sistemas de segurança para
proteger a confidencialidade, segurança e integridade de SEUS Dados Pessoais e Sensíveis e de
SUAS informações.
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NÓS, dentro de NOSSO compromisso contratual e legal, empenhamos NOSSOS melhores esforços
para proteger todo e qualquer tipo de dado e informação que tenhamos ou venhamos a ter acesso
por conta do uso de NOSSOS SERVIÇOS, especialmente dos sistemas, aplicativos, e ambientes web e
na nuvem, por via da rede mundial de computadores (web) ou via arquivo de dados (backup), quer
sejam originários das SUAS atividades operacionais ou do NOSSO cadastro de clientes.

Além das medidas de segurança próprias da NOSSA atividade, e para que estas tenham serventia
para a SUA segurança, o uso dos NOSSOS produtos e serviços pressupõe o fornecimento de dados de
identificação, chave de segurança ou senha pessoal de cada usuário habilitado previamente por
VOCÊ. A habilitação de administradores, usuários e senhas ou chaves de segurança são de exclusiva
responsabilidade SUA (VOCÊ).

NÓS recomendamos a troca de senhas periódica e criação de senha forte, para as aplicações e para o
banco de dados.

NÓS garantimos não tornar públicas as informações, dados, serviços e produtos utilizados por VOCÊ,
salvo nas hipóteses legais e aquelas abordadas neste Aviso de Privacidade.

NÓS prezamos e respeitamos a confidencialidade dos SEUS dados pessoais e sensíveis e SUAS
informações, tais como as informações comerciais, fiscais ou contábeis, garantindo a SUA
inviolabilidade e os eventuais danos causados pela violação destes elementos, salvo nas situações
abaixo previstas:

I. quebra de sigilo das informações ou danos resultantes de ação ou de omissão SUA (VOCÊ);

II. quebra de sigilo das informações por disposição legal ou determinação judicial;

III. intercâmbio de arquivos gerados por VOCÊ que contenham vírus, programas ou códigos que
possam danificar dados, informações ou o funcionamento de outros computadores, impedindo ou
não o uso normal da rede, dos sistemas ou dos equipamentos de terceiros ou NOSSOS;

IV. uso indevido dos NOSSOS softwares ou NOSSOS aplicativos ou NOSSOS ambientes ou programas
maliciosos que de qualquer forma contrarie a lei ou as condições de uso contratuais ou aqui
explicitadas;

V. erros ou falhas gerados pelos equipamentos, aplicativos ou outros softwares utilizados por VOCÊ;

VI. tentativas de quebra ou quebra de código fonte ou de cópias não autorizadas dos NOSSOS
softwares, NOSSOS aplicativos ou uso concomitante de softwares; aplicativos idênticos ou
assemelhados aos aqui tratados;
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VII. uso de suporte estranho ao prestado por NÓS ou não autorizado expressamente por NÓS;

VIII. invasões de terceiros, interrupções ou suspensões não sujeitas ao total controle NOSSO;

Caso aconteça algum incidente de segurança que possa acarretar risco ou dano relevante a VOCÊ,
NÓS comunicaremos a VOCÊ e à Autoridade Nacional de Proteção de Dados (ANPD), na forma da Lei.

10.Retenção de dados e término de tratamento

NÓS podemos reter todos os dados por VOCÊ fornecidos, inclusive os Dados Pessoais e Sensíveis,
enquanto a possibilidade de relacionamento entre TODOS NÓS existir, o SEU cadastro ou o SEU
contrato estiver ativo, ou até VOCÊ pedir a exclusão destes dados de NOSSOS cadastros. Contudo,
mesmo que VOCÊ solicite a exclusão dos SEUS dados ou a interação entre TODOS NÓS seja
finalizada, NÓS poderemos manter SEUS Dados Pessoais e Sensíveis armazenados em segurança
caso seja necessário para cumprir a Lei, resolver disputas, preservar a segurança, evitar fraudes e
abusos e garantir o cumprimento de contratos. SEMPRE nos limites e na forma da Lei aplicável, e
ainda que por período adicional, para fins de auditoria e atendimento às SUAS solicitações, tais
como: histórico do relacionamento entre TODOS NÓS e reativação de serviços.

Este Aviso de Privacidade se aplica às circunstâncias acima mencionadas durante todo o período em
que a Nasajon armazenar os dados pessoais. NÓS armazenamos e mantemos SUAS informações: (a)
pelo tempo exigido por lei; (b) até o término do tratamento de dados pessoais, conforme
mencionado abaixo; ou (c) pelo tempo necessário para resguardar os direitos da Nasajon. Assim,
trataremos SEUS dados, por exemplo, durante os prazos prescricionais aplicáveis ou enquanto
necessário para cumprimento de obrigação legal ou regulatória.

O término do tratamento de dados pessoais ocorrerá nos seguintes casos: (a) quando a finalidade
para qual o dado pessoal foi coletado for alcançada, e/ou os dados pessoais coletados deixarem de

ser necessários ou pertinentes ao alcance de tal finalidade; (b) quando o Titular solicitar a exclusão
de SEUS dados; (c) quando houver uma determinação legal neste sentido e (d) quando o término do
tratamento for determinado pelo Controlador.

Nos casos de término de tratamento de dados pessoais, ressalvadas as hipóteses estabelecidas pela
legislação aplicável ou pelo presente Aviso de Privacidade, os dados pessoais serão eliminados.

11.Direito de acessar e controlar seus dados pessoais e sensíveis

NÓS oferecemos a VOCÊ diversas opções do que fazer com SEUS Dados Pessoais e Sensíveis
coletados, tratados e armazenados, incluindo SUA exclusão e/ou correção. VOCÊ PODE exercer SEU
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direito clicando aqui para acessar o Formulário de Requisição de Dados (DSAR –
www.nasajon.com.br/formulario-requisicao-dados) ou por meio do e-mail: dpo@nasajon.com.br.

São direitos dos titulares:

I. Excluir dados: solicitar a exclusão de alguns ou de todos SEUS Dados Pessoais e Sensíveis.

II. Alterar ou corrigir dados: editar ou solicitar a edição de alguns dos SEUS Dados Pessoais e
Sensíveis. Também pode solicitar atualizações, alterações ou correções de SEUS dados em
determinados casos, principalmente se eles estiverem incorretos.

III. Colocar objeções, limites ou restrições ao uso de dados: solicitar a interrupção do uso de todos ou
alguns de SEUS Dados Pessoais e Sensíveis (por exemplo, se não tivermos o direito de continuar a
usá-los), ou limitar a NOSSA utilização de tais dados (por exemplo, se SEUS Dados Pessoais e
Sensíveis estiverem incorretos ou armazenados ilegalmente), lembrando que NÓS podemos tratar os
Dados Pessoais e Sensíveis.

IV. Acessar ou levar SEUS dados: solicitar uma cópia dos SEUS Dados Pessoais e Sensíveis e dos
dados que VOCÊ forneceu em um formato legível sob a forma impressa ou por meio eletrônico.

NÓS nos responsabilizamos, na forma e nos limites da Lei e de NOSSOS contratos, propostas, Termos
de Uso e deste Aviso de Privacidade pela manutenção de medidas de segurança, técnicas e
administrativas no intuito de proteger SEUS Dados Pessoais e Sensíveis de acessos não autorizados
e de situações acidentais ou ilícitas.

Dentre tais medidas, podemos exigir comprovação prévia da SUA identidade, para processarmos e
atendermos SUAS solicitações.

NÓS sempre avaliaremos a melhor forma de cumprir a solicitação de exercício de algum de SEUS
direitos. No entanto, a Nasajon poderá deixar de atender a SUA solicitação, total ou parcialmente, em
situações específicas resguardadas pela legislação, como, por exemplo, para o cumprimento de uma
obrigação legal ou de um contrato que mantém com VOCÊ.

Ressaltamos a importância de manter SEUS dados pessoais precisos e atualizados. Para tanto,
mantenha a Nasajon sempre informada se SEUS dados pessoais mudarem ou estiverem incorretos.

Por motivos de segurança, para as requisições que sejam feitas por meio do e-mail
dpo@nasajon.com.br, a solicitação será atendida quando tivermos certeza da identidade do usuário.
Sendo assim, poderemos solicitar dados ou informações adicionais para a confirmação da identidade
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e da autenticidade do titular. Estes dados e informações serão protegidos durante o período de
armazenamento e eliminados, após transcurso do prazo legal para eventual exercício regular de
direitos.

Nos casos em que a Nasajon for Operador de Dados Pessoais, as requisições serão repassadas ao
Controlador para que este avalie e decida quanto às providências a serem tomadas.

12.Alterações no aviso de privacidade

Apesar de NOSSO Aviso de Privacidade ter sido apresentado de forma clara, concisa e objetiva, não
hesite em consultar o DPO da Nasajon, caso sobrevenham dúvidas sobre este importante documento
ou mesmo sobre as atividades de tratamento de dados pessoais que realizamos.

A Nasajon se reserva no direito de atualizar ou modificar este Aviso, em qualquer época e sem aviso
prévio. No entanto, publicaremos sempre a nova versão revisada em NOSSO website ou aplicação.

Caso ocorram alterações na forma como tratamos dados pessoais, as atualizações deste Aviso serão
publicadas em NOSSO site, para que você possa avaliá-las e decidir se deseja continuar adquirindo
NOSSOS produtos ou utilizando NOSSOS serviços.

Esta Política é válida a partir de 13 de dezembro de 2025, por prazo indeterminado.

13.Encarregado de dados pessoais

A Nasajon disponibiliza abaixo os dados de contato do Encarregado de Dados Pessoais (DPO), sendo
este o responsável por atender toda e qualquer solicitação por parte dos titulares ou da Autoridade
Nacional, que estejam relacionados com dados pessoais.

Para qualquer dúvida, solicitação ou reclamação referente ao tratamento de dados pessoais, favor
entrar em contato com o NOSSO Encarregado de Dados Pessoais

DPO EXPERT® (https://dpoexpert.com.br/)

Responsável: Rafael Susskind
Responsável substituto: Renata Adeli Franhan Parizotto
Contato: dpo@nasajon.com.br

Se, apesar do NOSSO compromisso e esforços para proteger SEUS dados, você achar que SEUS
direitos de proteção de dados não foram atendidos, reforçamos o pedido de que entre em contato
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com o NOSSO DPO. Além disso, você tem o direito, a qualquer momento, de registrar uma queixa
diretamente com a Autoridade Nacional de Proteção de Dados, caso entenda que os direitos sobre os
SEUS dados pessoais foram infringidos.

14.Foro de Eleição

Esta política está sujeita à Lei da República Federativa do Brasil e o Foro da Comarca da Capital do
Estado do Rio de Janeiro é competente para dirimir qualquer controvérsia com relação à mesma.
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