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LINGUA PORTUGUESA

Para responder as questoes 01 a 06, leia o texto abaixo.
Desigualdades de género no servigo publico

Em 1950, a populacao economicamente ativa
(PEA) feminina era de 13,6%; em 1970, alcancou 18,5%; em
1991, 32,9%; em 2000, 44,17%; e em 2010, 48,9% (Censos
Demograficos/IBGE).

Contudo, essa incorporacao nao significou a
construcao da igualdade plena entre homens e mulheres
no mundo do trabalho. Embora tenham, em média, mais
anos de estudos, maiores taxas de alfabetizacdo e de
frequéncia liquida escolar no ensino superior, e sejam
61,2% de concluintes, as mulheres apresentam uma taxa
de desocupacdo quase 80% superior a3 masculina. Ou
seja, mesmo com maior escolaridade, elas ainda
encontram maior dificuldade de insercdo no mercado de
trabalho em relacdo aos homens.

Os desempenhados socialmente por

mulheres e homens advém de uma construcao histérica
que intervém negativamente na qualidade de vida da

mulher. Desde crianca, a sociedade ensina que existern
fungoes e posturas distintas entre mulheres e homens, em
que aquelas desempenham uma atitude de subordinacéo
e submissdo perante esses.

O grande problema disso é que se dissemina na
sociedade uma visdo estereotipada do feminino e do
masculino, que gera consequéncias gravissimas,
opressivas e . O fato de as mulheres, mesmo
com iguais ou superiores indices de escolaridade,
apresentarem menores taxas de ocupacao e perceberem
menores rendimentos demonstra que a_desigualdade
entre_mulheres e homens na inser¢do no mercado de
trabalho pode apenas ser atribuida a fatores
discriminatdrios e culturais que organizam a vida social.

Com a entrada massiva das mulheres no
mercado de trabalho, essa divisdo pouco se alterou.
Muitas mulheres acumulam o trabalho reprodutivo com o
trabalho produtivo, o que implica maior dificuldade de
ascensao nas carreiras profissionais. Pesquisas com base
em dados concluem que, considerando as horas
gastas no trabalho principal e nos afazeres domésticos, as
mulheres ocupadas trabalham semanalmente cinco horas
a mais que os homens.

Uma vez que as tarefas domésticas e de
cuidados (de criangas, de idosos e de doentes)
permanecem sendo atribuicdo majoritariamente feminina,
muitas mulheres ndo ingressam ou ndo permanecem no
mercado de trabalho, o que explica a menor taxa de
atividade feminina em relacdo a masculina (64,2% contra
86,2%).

Para as mulheres, a divisdo sexual do trabalho

impede ftambém| o exercicio satisfatorio de outras

atividades, como educagao, participacdo em associacoes e
partidos, lazer, esporte e cuidado de si. A possibilidade de

uma rotina profissional conjugada aos afazeres torna
menor o tempo livre das mulheres para a participacao
. Jd que as mulheres sao socializadas para o mundo
do privado em detrimento da autonomia e da busca dos
proprios _desejos, langar-se _em uma drea considerada
masculina, como _a _politica, por exemplo, pode trazer
problemas de conciliagao entre fun¢des que socialmente
se espera que elas desempenhem.

A discussdo sobre a participacao efetiva das
mulheres nas diversas esferas de poder ndo deve ocorrer
apenas do ponto de vista de um direito enquanto cidadas.
Ao contrario, a ampliacado da inser¢do das mulheres é um
dever do Estado, um ato que contribui para o
fortalecimento da democracia brasileira. A diminuta
representacao e a restrita atuacio feminina nesses
espacos enfraquecem o sistema democratico.

Fonte: Adaptado do Artigo de Camila Firmino e Filipe da Silva.
Desigualdades de género no servico publico... - Brasilia: Enap, 2015.

Questao 01. Assinale a alternativa CORRETA sobre as
justificativas de acentuacao das palavras nos retangulos
destacados no texto.

(A) O acento agudo nos vocabulos publicos, histérica e
politica responde a uma mesma regra, pois se
classificam como proparoxitonas, as quais sao
acentuadas.

O vocabulo papeis deveria ser acentuado por se
tratar de paroxitona, pois o acento diferencial se da
pela tonicidade dos ditongos abertos “éi".

(C) Em insustentaveis, acentua-se pois o vocabulo
termina em ditongo decrescente tonico “-eis”.

Em também o acento agudo é indicativo de
desinéncia verbal, isento de valor prosodico.

(B)

(D)

Questao 02. No trecho em itdlico no fim do terceiro
paragrafo, os pronomes demonstrativos destacados
cumprem papel coesivo anaférico na progressao do texto.
Avaliando esse uso, € CORRETO afirmar que:

(A) aquelas retoma o termo antecedente imediatamente
mais proximo ("homens”), e esses retoma o termo
mais distante (“mulheres”), indicando inversao de
papéis com finalidade estilistica.

(B) aquelas refere-se a "mulheres” (elemento mais dis-
tante), porém o emprego de esses deve ser substitu-
ido por "estes” para referir-se adequadamente ao
termo mais proximo ("homens”)

(C) A escolha dos pronomes demonstra uma relacao

sintatica de equipoléncia, em que tanto aquelas

quanto esses referenciam, de modo neutro e nado

marcado, o termo composto anterior “funcoes e

posturas”.

O uso de esses justifica-se por retomar o nucleo

principal do periodo anterior, enquanto aquelas atua

na substituicao do complemento nominal.

(D)




Questao 03. Analise a implicacdo semantica das locucoes
conjuntivas inseridas nestes periodos contiguos ao
sentido do texto:

I. Embora, no segundo paragrafo.
II. Uma vez que, no sexto paragrafo.

As conjuncbes subordinativas em destaque acima
estabelecem nos periodos em que estdo inseridas,
respectiva e semanticamente, relacoes de:

(A) Causalidade e consequéncia temporal.

(B) Condicao estrita e concessdo ilogica.

(C) Concessao e causalidade.

(D) Comparacao hipotética e consecutividade logica.

Questao 04. No segundo paragrafo, no trecho em negrito,
a crase foi empregada em a masculina. Considerando
isso, assinale a alternativa que justifica a ocorréncia da
crase no contexto apresentado.

(A) A crase é motivada por ser uma locucao adverbial
feminina de base adjetiva, tornando o acento grave
obrigatério independentemente do termo regente.

(B) A ocorréncia do acento grave é justificada pela fusao
da preposicdo "“a", exigida pelo termo regente
“superior’, com o artigo definido feminino “a“, que
determina o substantivo eliptico “taxa” na
comparagao.

(C) Trata-se de um caso excepcional de crase facultativa
diante de pronomes e expressoes adjetivas femininas.

(D) O acento grave registra a contracao da preposicao

"a", exigida pela regéncia do verbo transitivo

"apresentam”, com o artigo feminino que introduz

um complemento adverbial restritivo deslocado para

o final da frase.

Questao 05. Avalie a pontuagao no fragmento sublinhado
em italico no final do sétimo paragrafo. No que se refere
a sintaxe de pontuacdo e suas implicacdes restritivas e
expansivas de sentido, assinale a alternativa CORRETA.

(A) Avirgula apos a palavra desejos constitui erro porque
rompe a integridade do sujeito sintatico de langar-se
em uma area... perante seu respectivo predicado
verbal na oracdo principal.

(B) As virgulas empregadas para delimitar as expressoes
como a politica e por exemplo justificam-se por
isolarem termos de natureza intercalada com valor
explicativo e exemplificativo, respectivamente.

(C) Aremocio das virgulas atreladas ao termo explicativo
como a politica transformaria esse vocabulo em uma
exigéncia restritiva absoluta, indicando ao leitor que
existem outras politicas estritamente femininas.

(D) Avirgula alocada apds a palavra desejos é facultativa,
uma vez que isola no periodo principal uma oragao
subordinada adverbial causal.

Questao 06. Considerando a oracao sublinhada no quarto
paragrafo do texto, ao passar a locucao verbal da oragao
pode apenas ser atribuida para a voz ativa, adequando a
regéncia do verbo atribuir, assinale a alternativa
CORRETA.

(A) A conversao resulta em Fatores discriminatorios e
culturais podem apenas atribuir a desigualdade
entre mulheres e homens..., pois fatores exerce a
funcao de agente da passiva no texto.

(B) A conversao exige a inclusdao de um sujeito agente
nao expresso no texto (como, "os especialistas”; “a
sociedade”), pois a fatores discriminatorios e
culturais atua como objeto indireto e nao como
agente da passiva.

(C) A transformacdo exige, obrigatoriamente, o uso da
particula apassivadora Atribuem-se apenas a
fatores  discriminatorios e  culturais a
desigualdade..., mantendo a linearidade e a mesma
estrutura sintatica sem alterar o foco tematico.

(D) Para transpor a voz ativa, o sujeito paciente deve
converter-se em objeto indireto Pode-se atribuir
apenas a desigualdade os fatores discriminatorios
e culturais.

MATEMATICA

Questao 07. Um funcionario de uma unidade de saude
verificou que um frasco de medicamento de 1 litro sera
distribuido em doses individuais de 5 mililitros para os
pacientes em atendimento. Ele precisa calcular o nimero
total de doses que poderdo ser obtidas a partir de 8
frascos completos deste medicamento para garantir o
abastecimento da farmacia durante o plantdo de fim de
semana. Assim, qual é o total de doses individuais que
estardo disponiveis para o uso imediato?

(A) 1.600.
(B) 800.
(C) 1.200.
(D) 1.500.

Questao 08. Um projeto de reflorestamento em uma area
urbana prevé o plantio de mudas em fileiras. O jardineiro
responsavel notou que se colocar 15 mudas por fileira, ou
20 mudas por fileira, ou ainda 25 mudas por fileira, sempre
sobrara o mesmo nimero de mudas, que é zero. Ele deseja
saber qual é a menor quantidade total de mudas que ele
deve ter em estoque para que qualquer uma dessas trés
formas de organizacao seja possivel.

Diante disso, qual é o numero minimo de mudas
necessarias?

(A) 600.
(B) 200.
(C) 300.
(D) 150.




Questao 09. Um reservatério de dgua que abastece um
prédio publico tem capacidade para 15.000 litros. Devido
a um problema técnico, 20% da agua foi perdida por
vazamento antes que o reparo fosse concluido. Apds o
conserto, o zelador utilizou mais 3.000 litros para a limpeza
das areas comuns. Considerando que o reservatorio estava
inicialmente cheio, quantos litros de dgua restaram para o
consumo regular dos servidores apds todos esses eventos
de perda e uso?

(A) 9.000.
(B) 10.000.
(C) 6.500.
(D) 8.500.

Questao 10. Um lote de vacinas com 4.500 unidades deve
ser distribuido entre 15 postos de salde de forma
igualitaria. Durante o transporte, 300 vacinas foram
danificadas e tiveram que ser descartadas. O coordenador
de logistica precisa recalcular quantas vacinas cada posto
de saude receberd agora, considerando que a distribuicao
continuara sendo feita de forma equitativa entre os
mesmos 15 postos originais. Diante disso, qual sera a nova
cota de vacinas destinada a cada unidade?

(A) 270.
(B) 310.
(C) 280.
(D) 320.

Questdo 11. Um técnico de informatica precisa instalar
cabos de rede em um escritorio. Ele tem trés rolos de
cabos com comprimentos de 48 metros, 72 metros e 120
metros. Ele deseja cortar esses rolos em pedacos de
mesmo comprimento, sendo este 0 maior comprimento
possivel, para evitar desperdicios e sobras de fios. Apds
realizar o corte, conforme planejado, qual serd o
comprimento, em metros, de cada um dos pedacos de
cabo de rede obtidos pelo técnico para a instalacao?

(A) 36.
(B) 24.
(©) 18
(D) 48.

Questdo 12. Um assistente administrativo comprou 12
pacotes de café por 15 reais cada e 8 pacotes de aclcar
por 4 reais cada para a copa da reparticido. No momento
do pagamento, ele apresentou uma nota fiscal anterior
que lhe dava direito a um desconto fixo de 12 reais no
valor total da compra. Considerando que ele pagou com
uma nota de 200 reais, qual foi o valor do troco, em
ndmeros naturais, que o assistente recebeu e deve
devolver para a tesouraria do érgao publico?

(A) R$ 0,00.
(B) R$ 3,00.
(C) R$ 12,00.
(D) R$ 20,00.

L

UTILIZE ESTE ESPAGO PARA CALCULOS

INFORMATICA |

Questao 13. Um servidor foi designado para elaborar um
relatorio técnico detalhado no Microsoft Word 365,
contendo diversos capitulos, se¢bes e subsecdes.
Considerando que o documento sofrera atualizacées
frequentes ao longo de sua elaboracio, o servidor deseja
inserir um sumario automatico, capaz de refletir
corretamente a estrutura do texto e atualizar, de forma
dinamica, os titulos e as respectivas paginas sempre que
houver alteracées no contetido. Nesse contexto, para
atingir esse objetivo de forma adequada, o servidor deve
utilizar qual recurso do Word?

(A) Estilos.
(B) Painel de Selecao.
(C) Referéncia Cruzada.

(D) Marcar Entrada.




Questao 14. Um servidor publico esta elaborando um
documento no Microsoft Word 365 e inseriu uma tabela
para organizar informacoes. Considerando os recursos de
formatacao disponiveis para tabelas, analise as assertivas:

I. O alinhamento do contetdo dentro das células pode
ser ajustado tanto horizontal quanto verticalmente.

II. O botdo Sombreamento ndo esta disponivel para
tabelas, uma vez que existe um recurso especifico para
essa finalidade na opcao Estilos de Tabela.

III. As bordas de uma tabela podem ser personalizadas
quanto a cor, espessura e estilo de linha.

Esta CORRETO o que se afirma em:

(A) I, apenas.

(B) Il ell, apenas.
(C) Ielll, apenas.
(D) L IIelll

Questao 15. Durante a navegacao na internet por meio
do Google Chrome, um usuario utiliza diferentes funcio-
nalidades do navegador para melhorar sua experiéncia de
acesso a paginas web, bem como interage com mecanis-
mos de armazenamento de dados utilizados pelos sites.
Com base nesse contexto, analise as partes abaixo:

(12 parte): As guias permitem ao usudrio acessar diferen-
tes pdginas da web dentro de uma dnica janela do Chrome.
(22 _parte). Um mesmo site pode armazenar multiplos
cookies no navegador, cada um com finalidades distintas.

Pode-se afirmar que:

(A) Apenas a 1? parte esta correta.
(B) Apenas a 22 parte esta correta.
(C) Ambas as partes estdo corretas.
(D) Ambas as partes estdo incorretas.

Questao 16. Um servidor publico, utilizando o Google
Chrome em um computador institucional, precisa imprimir
o contetdo de uma pagina da internet para anexar a um
processo administrativo. Considerando os recursos
disponiveis no navegador para execugao dessa tarefa,
analise as assertivas a seqguir:

1. O atalho Ctrl + I pode ser utilizado para iniciar o processo
de impressao de uma pagina exibida no navegador.

O usuario deve acessar o menu Configuragoes, sendo
necessario navegar pela opcdo Inicializacao para
localizar o comando de impressao.

II.

Acerca das assertivas, pode-se afirmar que:

(A) Apenas I esta incorreta.
(B) Apenas Il esta incorreta.
(C) Iellestao incorretas.
(D) Iell estao corretas.

Questao 17. No Explorador de Arquivos do Windows 11,
existem diferentes modos de exibicao que alteram a forma
como arquivos e pastas sao apresentados ao usuario.
Considerando essas op¢oes, em qual modo de exibicao os
nomes dos arquivos sao exibidos sempre em uma Unica
linha, independentemente do seu tamanho, sem quebra
automatica de texto?

(A) Lista.

(B) fcones grandes.
(C) Grupos.

(D) Blocos.

Questao 18. No Windows 11, um usuario observa que 0s
icones da area de trabalho estao distribuidos de forma de-
sordenada e decide organizar melhor o ambiente. Para
isso, ele clica com o botao direito do mouse em uma area
vazia da area de trabalho e, no menu de contexto exibido,
marca a op¢ao Organizar icones automaticamente. Con-
siderando o funcionamento desse recurso, assinale a alter-
nativa que descreve CORRETAMENTE o comportamento
do sistema apds a sua ativagao.

(A) Os icones sao automaticamente
segundo um critério de ordenacdo e deixam de
permitir posicionamento livre por arraste.

Os icones passam a ser apresentados em modo de
exibicdo detalhado, incluindo colunas informativas, a
semelhanca do Explorador de Arquivos.

Os icones sdo agrupados em categorias inteligentes
definidas pelo sistema, podendo ser reorganizados
manualmente dentro de cada grupo.

Os icones passam a ser exibidos em ordem alfabetica
temporariamente, retornando a posicao original apos
reiniciar o sistema.

ATUALIDADES

Questdo 19. Em grandes centros urbanos, observa-se um
processo caracterizado pela distribuicao desigual da
populacdo no espaco, no qual grupos sociais de menor
renda tendem a ocupar areas periféricas ou com
infraestrutura precaria, enquanto populagdes de maior
poder aquisitivo concentram-se em regides mais
valorizadas e bem servidas de equipamentos urbanos.
Esse fendmeno reflete  desigualdades historicas,
econdmicas e politicas na organizacao das cidades.

reorganizados

(B)

©

(D)

O conceito acima refere-se a:

(A) Gentrificacao social.

(B) Verticalizacao predial.

(C) Segregagao socioespacial.
(D) Imobilidade urbana.




Questao 20. O ano de 2026 marca o inicio do novo
sistema de tributagdao sobre o consumo com o objetivo de
simplificar a cobranca de impostos no pais. Nesse sentido,
assinale a alternativa que apresenta uma das mudancas
introduzida pela reforma tributaria.

(A) A unificacdo dos tributos PIS, Cofins, IPI, ICMS e ISS
em um modelo de Imposto sobre Valor Agregado
(IVA) Dual: CBS e IBS.

(B) A criacao de um Imposto sobre Grandes Fortunas
(IGF) em substituicao ao Imposto de Renda.

(C) A centralizacao de toda a arrecadacao tributaria no
Governo Federal, descentralizando a autonomia fiscal
de Estados e Municipios.

(D) A substituicdo do modelo de arrecadacdo por um
imposto unico sobre transa¢des financeiras, moldado
a partir da extinta CPMF.

Questao 21. O quadro a seguir apresenta a distribuicdo
da populacao residente no estado do Rio Grande do Sul
segundo os niveis de instrucdo:

Seminstrucao e

o Fundamental completo e
' fundamental incompleto:

2.756.460 P o 1468.643
médio incompleto:

2862843 @ Superior completo: 1.488.416

Fonte: IBGE (2022).
A partir dessas informagdes, analise as partes que sequem:

(19 parte): O contingente com escolaridade até o ensino
meédio (completo ou ndo) supera significativamente o
grupo com ensino superior completo.

(27 parte). O contingente de individuos sem instrucdo
predomina numericamente em relacéo aos demais niveis
de escolaridade apresentados.

Pode-se afirmar que:

(A) Apenas a 1? parte esta correta.
(B) Apenas a 22 parte esta correta.
(C) Ambas as partes estao corretas.
(D) Ambas as partes estao incorretas.

Questao 22. No contexto da intensificacdo do conflito
envolvendo Estados Unidos, Israel e Ir3, o Estreito de
Ormuz consolidou-se como um dos principais pontos de
tensao geopolitica global. Desde o inicio das hostilidades,
a regiao tem sido marcada por bloqueios navais, ataques
a embarcagoes e restricoes a circulagdo maritima. Diante
desse cenario, assinale a alternativa que indica o principal
elemento estratégico cuja circulacdo tem sido diretamente
afetada por essas restricoes.

(A) Minérios metalicos.

(B) Implementos agricolas.

(C) Equipamentos tecnoldgicos.

(D) Petroleo e derivados energéticos.

Questao 23. Considere a sequinte noticia:

Assim como as ondas de calor terrestres, o aumento
da temperatura nos oceanos também esta se tornando
cada vez mais frequente. £ esse fendmeno ndo afeta todos
Os peixes da mesma maneira. Enquanto algumas
populagoes podem perder integrantes, outras podem
passar a se reproduzir em uma velocidade muito acima do
normal. Alem de impactar a vida da fauna marinha, ele
tambem pode levar a transformagoes nos ecossistemas.

Fonte: G1.

Com base nas informagbes apresentadas e em
conhecimentos sobre mudancas climaticas, analise as
assertivas:

I. O aquecimento das aguas oceanicas decorre de
variabilidade natural do clima, ndo havendo relacdo com
a intensificacao do efeito estufa por acées humanas.

II. O fendbmeno pode impactar atividades econdmicas
dependentes dos recursos marinhos, como a pesca e a
aquicultura, ao alterar a disponibilidade, a distribuicdo
e a produtividade das espécies exploradas.

Acerca das assertivas, pode-se afirmar que:

(A) Iellestdo corretas.

(B) Apenas I esta correta.
(C) Apenas Il esta correta.
(D) Iellestao incorretas.

Questao 24. A persisténcia de doencas endémicas decorre
da interacdo entre fatores ambientais, sociais e estruturais.
Com base nessa premissa, NAO se pode afirmar que:

(A) A deficiéencia de saneamento basico amplia a
exposicao da populacdo a agentes patogénicos.
Regides com maior vulnerabilidade social tendem a
apresentar menor risco de ocorréncia de doencas.
Processos de urbanizacao desordenada podem gerar
ambientes propicios a proliferacio de vetores.

A insuficiéncia de politicas publicas integradas pode
perpetuar o quadro de endemicidade em determina-
das regioes.

LEGISLACAO

Questdo 25. Analise as assertivas que sequem acerca de
obras e servicos municipais, conforme Lei Orgénica:

(B)
©

(D)

L O Municipio deverad exigir dos permissionarios do
servigo de taxi o plantao noturno em, pelo menos, um
ponto da zona urbana.

II. As obras publicas poderao ser executadas diretamente
pela Prefeitura, por suas autarquias e entidades
paraestatais e, indiretamente, por terceiros, mediante
licitacao, nos termos das legislacoes federal e estadual.

Acerca das assertivas, pode-se afirmar que:

(A) Apenas I esta correta.
(B) Iellestao corretas.
(C) Apenas I estaincorreta.

(D) Iellestdo incorretas.




Questao 26. Analise as partes que seguem, com base na
Lei Organica: Sempre que possivel, os impostos terao
carater pessoal e serdao graduados segundo o
posicionamento politico do contribuinte (77_parte),
facultado a administracao tributaria, especialmente para
conferir efetividade a esses objetivos, identificar,
respeitando o afastamento dos direitos individuais e nos
termos da lei, o patriménio, os rendimentos e as atividades
economicas do contribuinte (22 parte).

Acerca das partes, pode-se afirmar que:

(A) Assim como a 12 parte esta correta, tem-se que a 2°
parte também esta.

(B) Assim como a 12 parte esta incorreta, tem-se que a 2°
parte também esta.

(C) Enquanto a 12 parte esta correta, sabe-se que a 2# ndo
esta.

(D) Enquanto a 12 parte esta incorreta, sabe-se que a 2°
nao esta.

Questao 29. Analise o texto a seguir, com base no Regime
Juridico dos Servidores Publicos do Municipio:

Ao servidor que por determinacdo da autoridade
competente, se deslocar eventual ou transitoriamente do
Municipio, no desempenho de suas atribuicoes, ou em
missdo ou estudo de interesse da Administracao, serao
concedidas, além do transporte, diarias para cobrir as
despesas de alimenta¢ao, pousada e locomo¢ao urbana.

Acerca do texto, pode-se afirmar que ele esta:

(A) Plenamente adequado, visto que observa a legislacao
municipal vigente.

(B) Plenamente inadequado,
legislagdo municipal vigente.

(C) Parcialmente adequado, visto que as diarias nao
cobrem despesas de locomocao urbana.

(D) Parcialmente adequado, visto que as diarias sao
exclusivamente para quem se desloca de forma
definitiva do Municipio, no desempenho de suas
atribuicoes.

visto que observa a

Questao 27. As alternativas que seguem apresentam
informacoes presentes no Regime Juridico dos Servidores
Publicos do Municipio, que tratam dos adicionais de
penosidade, insalubridade e periculosidade. Diante disso,
assinale a alternativa que apresenta uma informacdo que
é considerada como INCORRETA.

(A) O direito ao adicional de penosidade, insalubridade
ou periculosidade cessara com a eliminagao das
condicbes ou dos riscos que deram causa a sua
concessao.

(B) Os adicionais de periculosidade e de penosidade
serdo, respectivamente, de trinta por cento e
quarenta por cento.

(C) Os servidores que executarem atividades penosas,
insalubres ou perigosas fardo jus a um adicional
incidente sobre o vencimento do cargo.

(D) Os adicionais de penosidade, insalubridade e
periculosidade ndo sdo acumulaveis, cabendo ao
servidor optar por um deles, quando for o caso.

Questao 28. A Lei Organica traz que a lei que instituir

estabelecera as diretrizes, objetivos e
metas da Administracdo Publica Municipal para as
despesas de capital e outras delas decorrentes, relativas
aos programas de duragdo continuada.

Preenche CORRETAMENTE a lacuna:

(A) as diretrizes orcamentarias.
(B) o codigo tributario.
(C) o orcamento anual.
(D) o plano plurianual.

Questao 30. O Sistema Tributario do Municipio é regido
pelo disposto nas Constitui¢oes Federal e Estadual, em leis
complementares e ordinarias e na Lei Organica. Esse
Sistema Tributario compreende os tributos previstos em
quantos dos seguintes itens? I. Quebra de caixa; IL
Adiantamento para deslocamento; III. Contribuicdao de
melhoria.

(A) Nenhum deles.
(B) Apenas 1 deles.
(C) Apenas 2 deles.
(D) Todos os 3.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Questao 31. Em um almoxarifado publico, a definicao da
quantidade de materiais mantidos em estoque envolve
decisdes que impactam diretamente os custos de
armazenagem e o atendimento as demandas dos setores
da organizacdo. Com base nesse contexto, assinale a
alternativa CORRETA.

(A) A gestdo de estoques envolve diferentes interesses
organizacionais, pois o setor financeiro tende a
preferir estoques menores, enquanto areas como
vendas ou producdo podem defender niveis mais
altos para evitar faltas de produtos.

(B) Os custos de armazenagem nao influenciam as
decisdes administrativas sobre a quantidade de itens
mantidos em estoque, pois estdo relacionados
apenas ao transporte dos materiais.

(C) O setor financeiro tende a defender a manutengao de
estoques elevados para ampliar a disponibilidade de
produtos e evitar qualquer risco de falta de materiais.

(D) O aumento dos custos de armazenagem leva,
obrigatoriamente, a eliminagdo completa dos
estoques mantidos no almoxarifado.




Questado 32. Em organizacoes que possuem almoxarifado
estruturado, determinados materiais ou produtos podem
retornar apos o uso, troca ou descarte, exigindo procedi-
mentos adequados de controle e reaproveitamento den-
tro da gestao de estoques. Com base nesse contexto, as-
sinale a alternativa CORRETA.

(A) Alogistica reversa corresponde ao processo de envio
de materiais do almoxarifado para os setores
solicitantes, priorizando a distribuicdo rapida dos
itens armazenados.

(B) A logistica reversa consiste no retorno de produtos e
materiais ao fluxo logistico para reaproveitamento ou
reciclagem, contribuindo para a reducao de custos.

(C) Alogistica reversa refere-se exclusivamente ao arma-
zenamento prolongado de materiais considerados
obsoletos no almoxarifado.

(D) A logistica reversa caracteriza-se pela transferéncia
de materiais entre diferentes almoxarifados com o
objetivo de equilibrar os niveis de estoque.

Questao 35. Em um almoxarifado publico, por més, sao
consumidas 3.000 unidades de um Unico tipo de parafuso.
E de conhecimento que o tempo de reposicao desse
parafuso é de 2 meses. Assim, qual é o ponto de pedido
desse item, uma vez que o seu estoque de seguranca é de
500 unidades?

(A) 3.550.
(B) 4.500.
(C) 6.000.
(D) 6.500.

Questao 33. Em um almoxarifado, a organizacdo
adequada dos espacos destinados aos materiais contribui
para facilitar a movimentacdo, o controle e a
disponibilidade dos itens armazenados. Com base nesse
contexto, assinale a alternativa CORRETA.

(A) A armazenagem consiste apenas na guarda de
materiais em qualquer espaco disponivel, sem
necessidade de planejamento quanto a localizacdo
ou disposicao dos itens.

(B) A armazenagem refere-se exclusivamente ao registro
de entradas e saidas de materiais no sistema de
controle do almoxarifado.

(€) A armazenagem corresponde ao processo de
administracao dos espacos destinados a manutencéo
dos estoques, envolvendo aspectos como localizacao,
dimensionamento da area e arranjo fisico.

(D) A armazenagem é definida apenas pela aquisicdo de
novos materiais para reposicao do estoque mantido
no almoxarifado.

Questdao 36. Em um almoxarifado, o planejamento do
espaco de armazenamento influencia a organizacao dos
materiais e a utilizacdo adequada da area disponivel. A
disposicao correta dos itens também contribui para a
seguranca e a eficiéncia das operacées internas. Com base
nesse contexto, assinale a alternativa CORRETA.

(A) O aproveitamento do espaco ern almoxarifados deve
priorizar apenas a area horizontal, evitando o uso de
estruturas  verticais para armazenamento de
materiais.

(B) A organizacao do espaco de armazenagem pode
incluir o uso de prateleiras ou empilhamento de
materiais, desde que seja avaliada a resisténcia dos
itens ao empilhamento, o uso de equipamentos
adequados e a capacidade do piso.

(C) O empilhamento de materiais deve ser realizado de
forma  padronizada para todos os itens,
independentemente das caracteristicas fisicas ou da
resisténcia de cada produto.

(D) O uso de prateleiras em almoxarifados tem como
finalidade exclusiva separar materiais por setor, sem
relagdo com o aproveitamento do espaco disponivel.

Questao 34. O setor de compras participa do processo de
suprimento da organizacao, mantendo relacdo com
diferentes dreas e buscando atender as necessidades de
materiais e servicos. Com base nesse contexto, sdo
objetivos relacionados a funcdo de compras, EXCETO:

(A) Obter mercadorias e servicos na quantidade
adequada, observando padrées de qualidade e
buscando custos menores.

(B) Assegurar que a entrega dos materiais ocorra de
forma correta, conforme as condicées previamente
estabelecidas.

(C) Desenvolver e manter relacdes adequadas com
fornecedores que atendam as demandas da
organizagao.

(D) Determinar, de forma exclusiva, o arranjo fisico das
areas de armazenagem e a disposicdo interna dos
materiais no almoxarifado.

Questao 37. Em um almoxarifado publico, documentos
digitais podem ser utilizados para registrar solicitacdes de
materiais, autorizagdes e movimenta¢des administrativas.
Em determinadas situa¢des, é necessario confirmar que
um documento eletrénico corresponde ao original ou que
sua copia representa fielmente o conteido apresentado.
Com base nas nogbes relacionadas aos documentos
arquivisticos digitais, € CORRETO afirmar que:

(A) A autenticacao corresponde ao processo de alteracao
de dados em um documento digital para adequa-lo
a novas informacdes administrativas.

(B) A autenticacao consiste na conversao de documentos
fisicos em arquivos digitais com o objetivo de facilitar
0 armazenamento eletronico.

(C) A autenticacao e a declaracdo realizada por pessoa
ou entidade com autoridade para afirmar que um
documento original é auténtico ou que uma copia
reproduz fielmente o original.

(D) A autenticacdo caracteriza-se pelo agrupamento de
documentos digitais em pastas eletronicas conforme
o setor responsavel pela sua producao.




Questao 38. Em um almoxarifado publico, diversos
documentos sao gerados para registrar movimentacoes
de materiais, solicitacoes internas e controle de entradas e
saidas. A organizacao adequada desses registros permite
consultas frequentes pelos setores responsaveis. Com
base nesse contexto e nas nocoes de arquivologia, é
CORRETO afirmar que:

(A) Arquivos correntes reinem documentos que, mesmo
sem movimentacdo constante, podem permanecer
nessa fase quando apresentam frequéncia de
consulta ou utilizacdo pelos setores responsaveis.

(B) Arquivos correntes sdo compostos exclusivamente
por documentos que ja foram definitivamente
arquivados e que ndao possuem mais utilidade
administrativa.

(C) Arquivos correntes sao formados apenas por
documentos histéricos destinados a preservacao
permanente da instituicao.

(D) Arquivos correntes sdo caracterizados apenas por
documentos que perderam seu valor administrativo e
aguardam eliminacao.

Questao 39. Em um almoxarifado publico, servidores de
diferentes setores frequentemente procuram informacées
sobre a retirada de materiais ou o andamento de
solicitagbes. A forma como o atendimento ¢ realizado
pode influenciar a percepcao do usuario sobre o servico
prestado. Com base nas praticas relacionadas a qualidade
no atendimento ao publico, € CORRETO afirmar que:

(A) A empatia no atendimento pode ser demonstrada
por meio de atitudes cordiais e do uso de expressoes
respeitosas que transmitam aten¢do ao usuario.

(B) O atendimento ao publico deve priorizar respostas
rapidas, dispensando o uso de expressdes de
cordialidade para evitar atrasos no servico.

(C) O atendimento eficiente ocorre quando o servidor
limita o dialogo ao fornecimento direto das
informacdes solicitadas, evitando qualquer interacdo
adicional.

(D) O uso de expressoes de cortesia no atendimento é
recomendado apenas em comunica¢oes formais por
escrito, nao sendo necessario em intera¢des

presenciais ou telefonicas.

Questao 40. Em um almoxarifado publico, servidores de
diferentes setores podem procurar informacoes sobre

solicitacbes de materiais, prazos de entrega ou
disponibilidade de itens. Nessas situacoes, a forma como
a informacdo é transmitida pode influenciar a
compreensao do usuario e a qualidade do atendimento.
Com base nas praticas relacionadas a comunicacdo no
atendimento ao publico, é CORRETO afirmar que:

(A) A comunicagao eficiente ocorre quando o servidor
utiliza o maior numero possivel de informacoes
técnicas para demonstrar dominio do assunto.

(B) A transmissao de informacbes ao usuario deve
ocorrer de forma clara, objetiva e transparente,
evitando explicagdes que possam gerar duvidas ou
confusao.

(C) Em situagbes nas quais o servidor ndo possui a
resposta imediata, a melhor abordagem é apresentar
uma solucdo aproximada para encerrar 0
atendimento rapidamente, mesmo que o ouvinte ndo
entenda a sugestao.

(D) O atendimento deve priorizar explicacoes longas,
demoradas e detalhadas, pois quanto maior a
quantidade de informacgdes transmitidas, maior sera
a compreensao do usuario.




