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ANEXO IV
CONTEUDO PROGRAMATICO
Conteudo para a Prova Objetiva

TODOS OS CARGOS

LIN

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)
9)

GUA PORTUGUESA

LINGUA PORTUGUESA

Texto e discurso, interpretacao, tipologia, fatores de textualidade: coesao e
coeréncia, intertextualidade, argumentacao.

Lingua, linguagem e multimodalidade, variacao linguistica, preconceito
linguistico.

Significacao das palavras e efeitos de sentido, denotacao e conotacao, figuras
de linguagem;

Conhecimentos linguisticos de acordo com a gramatica normativa da lingua
portuguesa: emprego de sinais de pontuacao.

Classes de palavras: funcao das palavras nos enunciados e nos textos, emprego
de conectores.

Emprego de tempos e modos verbais. Estruturacao sintatica e semantica dos
termos na oracao e das oracdes no periodo.

Regéncia nominal e verbal. Concordancia nominal e verbal.

Ortografia de acordo com a norma padrao da lingua portuguesa, contemplando
o Novo Acordo Ortogréfico.
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LEGISLACAO

1) Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988: Administracao Publica -
Art 37 a 41;

2) Regime Juridico dos Servidores Publicos Federais: . Lei n® 8.112, de 11 de
dezembro de 1990 e suas alteracodes;

3) Licitacao e Contratos; Lei n® 14.133, de 12 de abril de 2021 e suas alteracdes;

4) Cédigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal:
Decreto n? 1.171, de 22 de junho de 1994, e suas alteracdes.

5) Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educacao (PCCTAE):
Lei n2 11.091, de 12 de janeiro de 2005, e suas alteracoes.

6) Lei de Criacdo da Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica e
Tecnoldgica: Lei n2 11.892, de 29 de dezembro de 2008, e suas alteracdes.

7) Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB): Lei n? 9.394, de 20 de
dezembro de 1996, e suas alteracdes

8) Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA): Lei n? 8.069, de 13 de julho de
1990, e suas alteracdes - Titulo I, Das Disposicdes Preliminares (artigos 12 ao 6);
Capitulo IV, Do Direito a Educacao, a Cultura, ao Esporte e ao Lazer (artigos 53
ao 59-A); Titulo VII, Dos Crimes e Das Infracbes Administrativas, Capitulo | e
Capitulo Il (artigos 225 a 258).

9) Estatuto do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Minas Gerais
- IFMG: Resolucao IFMG n? 12, de 2 de maio de 2018.

10) Regimento Geral do IFMG: Resolucao IFMG n? 20, de 8 de outubro de 2021.
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de 1990, e suas alteracdes - Titulo I, Das Disposicoes Preliminares (artigos 12 ao
6); Capitulo IV, Do Direito a Educacao, a Cultura, ao Esporte e ao Lazer (artigos
53 ao 59-A); Titulo VII, Dos Crimes e Das Infracdes Administrativas, Capitulo | e
Capitulo Il (artigos 225 a 258). (Disponivel em:
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ESTATUTO DO INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
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d|1estruturaseregmentos[reglmentos 1)
REGIMENTO GERAL DO IFMG: Resolucao IFMG n? 20, de 8 de outubro de 2021.

(Disponivel em: https://www.ifmg.edu.br/portal/diretoria-de-desenvolvimento-
institucional-ddi/estruturaseregimentos/regimentos-1)

CONTEUDO ESPECIFICO

TECNICO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Contelido Programaético para a Prova Objetiva conhecimentos especificos:

1)
a)

b)

Rede de computadores
Conceitos Fundamentais de rede de computadores;

Tipos de redes e topologias: LAN, MAN, WAN, redes sem fio: definicbes e

caracteristicas

C)

Modelos de referéncia (OSI| e TCP/IP)
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d) Protocolos de comunicacao: HTTPS, FTP, SFTP, SMTP, POP3, IMAP, DNS, LDAP,
NFS, Telnet, SSH, SNMP, STP, RSTP, MSTP, HSRP, VRRP, IPSec, SSL/TLS, TCP, UDP, IP
(IPv4, IPv6), ICMP, ARP, RARP, GLBP, CARP, DHCP, OSPF, BGP, RIP, IEEE 802.11b/g/n,
IEEE 802.11n/ac/axModelos de referéncia (OSlI e TCP/IP) (camadas, fundamentos,
arquitetura, classes de enderecamento IP, mascara de rede e segmentacdo de rede).

e) Meios de transmissao e cabeamento: Padrdes Ethernet, Fast Ethernet e Gigabit
Ethernet e outros; rede Ethernet (IEEE 802.3a IEEE 802.3ae) e LAN sem fio (IEEE
802.11b/g/n 2.4GHz/5GHz e IEEE 802.11a/n/ac 5GHz).

2) Gerenciamento de Redes:

a) Documentacao de redes

b) Andlise de necessidades de rede

c) Gestao da estrutura de rede

d) Utilizacao de ferramentas de geréncia de rede

e) Monitoramento de rede e gerenciamento de desempenho de falhas: Conceitos
fundamentais:

f) Ferramenta Zabbix; e grafana

g) Modelo SNMP (Simple Network Management Protocol)
h)  MIBs (Management Information Bases)

i) Protocolo SNMP

j) RMON (Remote Network Monitoring)

k) EstacOes de geréncia baseadas em tecnologia web

) Solucdes de cédigo aberto para geréncia de redes

m) Introducao ao Service Level Management (SLM)

3) Servidores

a) Instalacao e configuracao de Servidores: Linux e Windows; (Windows Server e
Ubuntu Server)

b) Servidores de armazenamento (SAMBA, LDAP (OpenLDAP), DNS, DHCP, FTP, CIFS
e NFS;)

c) Virtualizacao de servidores

4) Normas de cabeamento estruturado: NBR 14565; : fundamentos, tipos de cabos
de rede (par trancado e fibra 6tica), caracteristicas, emprego, instalagao, construcao
de cabos de rede;

5) Tecnologias de Monitoramento: NMS (Network Management Systems), sistemas



de deteccao de intrusao (IDS), sistemas de prevencao de intrusao (IPS).

6) Servicos de armazenamento: RAID; Tecnologias de armazenamento DAS, NAS e
SAN; Tecnologias de backup.

7) Seguranca da informacao
a) Politicas de seguranca
b) Controle de acesso

C) Conceitos de seguranca da informacao: disponibilidade, integridade,
confidencialidade, autenticidade, responsabilidade, ndo repudio, confiabilidade,
incidente de seguranca,

d) Redes privadas virtuais com criptografia (VPN).

e) Politicas de seguranca de Firewalls e sistemas de deteccao de intrusao, politicas
de seguranca, LDAP (autenticacao). Raduis server

f) Criptografia simétricas e assimétricas e certificados digitais
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