
CONCURSO PÚBLICO Nº001/2024/PETOPO/RO 
PREFEITURA DA ESTÂNCIA TURÍSTICA DE OURO PRETO DO 

OESTE / RO) 
RESPOSTAS AOS RECURSOS COMPLEMENTARES CONTRA O 

GABARITO DA PROVA OBJETIVA 
 

CÓDIGO DO 
RECURSO 

VAGA RESPOSTA STATUS 

132501 M04 - Agente de 
Trânsito 

Em resposta à fundamentação do candidato, 
após análise desta banca conclui-se que o recurso 

não assiste ao recorrente, devido aos fatos 
apresentados abaixo: 

 
QUESTÃO 1  

No trecho "Teus olhos são meus livros.", a figura 
de linguagem utilizada é a metáfora. A metáfora 
ocorre quando se faz uma comparação implícita 
entre dois elementos sem o uso de conectivos. 

Nesse caso, os "olhos" são comparados a "livros" 
de forma direta, sugerindo que neles é possível 

ler e descobrir sentimentos, como se fossem 
páginas de um livro, o que caracteriza a 

metáfora. As demais opções são incorretas 
porque envolvem outros tipos de relação: 
sinestesia mistura sensações; hipérbole é 

exagero; pleonasmo é redundância; e 
comparação usa conectivos, como "como". 

 
 

QUESTÃO 3  
 

A alternativa correta é a A ("ela vai até à 
faculdade") porque o uso do acento indicativo de 
crase é facultativo após a preposição "até". Nesse 
caso, pode-se usar "até a faculdade" (sem crase) 

ou "até à faculdade" (com crase), ambas as 
formas estão corretas. 

 
As demais alternativas estão incorretas porque o 

acento de crase é obrigatório: 
 

(B) "fique à vontade": A crase é obrigatória na 
expressão "à vontade". 

(C) "nós fomos à reunião": A crase é obrigatória 
pois "fomos a" exige o artigo feminino "a", 

formando "à". 
(D) "João sai às pressas": A crase é obrigatória na 

locução adverbial feminina "às pressas". 
(E) "o teatro fica à esquerda": A crase é 
obrigatória na expressão "à esquerda". 

 
Diante dos argumentos apresentados pela banca, 

RECURSO INDEFERIDO. 

INDEFERIDO 
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 132438 M04 - Agente de 
Trânsito 

Em resposta à fundamentação do candidato, 
após análise desta banca conclui-se que o recurso 

não assiste ao recorrente, devido aos fatos 
apresentados abaixo: 

 
A alternativa correta é a C ("satisfação - satisfeito 

- satisfazer") porque apresenta uma relação 
lógica entre substantivo, adjetivo e verbo que 

pertencem ao mesmo campo semântico. 
"Satisfação" é o substantivo que se refere ao ato 

de satisfazer; "satisfeito" é o adjetivo que 
descreve alguém que está contente ou cuja 

necessidade foi atendida; e "satisfazer" é o verbo 
que significa cumprir ou atender a uma 

necessidade ou desejo. 
 

As outras alternativas estão incorretas porque 
não mantêm essa relação coerente entre 

substantivo, adjetivo e verbo. Por exemplo, na 
alternativa A, "estrela" (substantivo) e 

"estrelado" (adjetivo) estão relacionados, mas 
"estrear" (verbo) não é derivado diretamente de 

"estrela" no sentido original. Na alternativa B, 
"lisura" e "grossura" são substantivos opostos, o 
que não faz sentido junto ao verbo "engrossar". 
Na alternativa D, "equestre" é um adjetivo que 

não se relaciona com "equilibrado" ou 
"equilibrar". Na alternativa E, "responder" é o 

verbo, mas não tem relação direta com 
"responsabilidade" (substantivo) ou 

"responsável" (adjetivo). 
 

Diante dos argumentos apresentados pela banca, 
RECURSO INDEFERIDO. 

INDEFERIDO 

 132439 M04 - Agente de 
Trânsito 

Em resposta à fundamentação do candidato, 
após análise desta banca conclui-se que o recurso 

não assiste ao recorrente, devido aos fatos 
apresentados abaixo: 

 
A alternativa correta é a C ("satisfação - satisfeito 

- satisfazer") porque apresenta uma relação 
lógica entre substantivo, adjetivo e verbo que 

pertencem ao mesmo campo semântico. 
"Satisfação" é o substantivo que se refere ao ato 

de satisfazer; "satisfeito" é o adjetivo que 
descreve alguém que está contente ou cuja 

necessidade foi atendida; e "satisfazer" é o verbo 

INDEFERIDO 
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que significa cumprir ou atender a uma 
necessidade ou desejo. 

 
As outras alternativas estão incorretas porque 

não mantêm essa relação coerente entre 
substantivo, adjetivo e verbo. Por exemplo, na 

alternativa A, "estrela" (substantivo) e 
"estrelado" (adjetivo) estão relacionados, mas 

"estrear" (verbo) não é derivado diretamente de 
"estrela" no sentido original. Na alternativa B, 

"lisura" e "grossura" são substantivos opostos, o 
que não faz sentido junto ao verbo "engrossar". 
Na alternativa D, "equestre" é um adjetivo que 

não se relaciona com "equilibrado" ou 
"equilibrar". Na alternativa E, "responder" é o 

verbo, mas não tem relação direta com 
"responsabilidade" (substantivo) ou 

"responsável" (adjetivo). 
 

Diante dos argumentos apresentados pela banca, 
RECURSO INDEFERIDO. 

 132485 M07 - Agente 
Comunitário de 

Saúde - UBS 
RONDOMINAS – 

ZONA RURAL 

Em resposta à fundamentação do candidato, 
após análise desta banca conclui-se que o recurso 

não assiste ao recorrente, devido aos fatos 
apresentados abaixo: 

 
A alternativa correta é a C ("compressão") 
porque a sequência de palavras segue uma 
ordem alfabética. Após "mamadeira" vem 
"libanês", depois "banco" e, em seguida, 

"benedita". A próxima palavra, seguindo a ordem 
alfabética, é "compressão". As demais 

alternativas estão incorretas porque não seguem 
essa ordem: "odre", "toldo", "respaldado" e 

"dinamitado" vêm depois de "compressão" na 
ordem alfabética. Portanto, "compressão" é a 

única que completa corretamente a sequência. 
 

Diante dos argumentos apresentados pela banca, 
RECURSO INDEFERIDO. 

INDEFERIDO 

 132484 M01 - Agente 
Administrativo 

Em resposta à fundamentação do candidato, 
após análise desta banca conclui-se que o recurso 

não assiste ao recorrente, devido aos fatos 
apresentados abaixo: 

 
Considerando o conteúdo programático 

(Windows 8 e 10 e MS Word 2016), o atalho 

INDEFERIDO 
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correto para selecionar todo o texto em um 
documento seria "Ctrl + A". Isso se deve ao fato 
de que "Ctrl + A" é o atalho padrão globalmente 

reconhecido para essa função no Microsoft Word 
2016, independentemente da configuração 

regional ou de idioma. Este atalho é amplamente 
aceito e documentado, inclusive no site oficial da 

Microsoft, para versões modernas do Word, 
como a de 2016. 

 
Embora existam variações regionais, como o "Ctrl 

+ T" que pode ser usado em algumas 
configurações de teclado em Português do Brasil 
(PT-BR), a referência padrão para a maioria dos 

usuários é "Ctrl + A". Portanto, a resposta 
correta, levando em consideração o escopo do 

conteúdo sobre o Microsoft Word 2016 e as 
configurações comuns, seria "Ctrl + A". 

 
Diante dos argumentos apresentados pela banca, 

RECURSO INDEFERIDO. 

132461 M02 - Agente de 
Combate às 
Endemias 

Em resposta à fundamentação do candidato, 
após análise desta banca conclui-se que o recurso 

não assiste ao recorrente, devido aos fatos 
apresentados abaixo: 

 
Considerando o conteúdo programático 

(Windows 8 e 10 e MS Word 2016), o atalho 
correto para selecionar todo o texto em um 

documento seria "Ctrl + A". Isso se deve ao fato 
de que "Ctrl + A" é o atalho padrão globalmente 

reconhecido para essa função no Microsoft Word 
2016, independentemente da configuração 

regional ou de idioma. Este atalho é amplamente 
aceito e documentado, inclusive no site oficial da 

Microsoft, para versões modernas do Word, 
como a de 2016. 

 
Embora existam variações regionais, como o "Ctrl 

+ T" que pode ser usado em algumas 
configurações de teclado em Português do Brasil 
(PT-BR), a referência padrão para a maioria dos 

usuários é "Ctrl + A". Portanto, a resposta 
correta, levando em consideração o escopo do 

conteúdo sobre o Microsoft Word 2016 e as 
configurações comuns, seria "Ctrl + A". 

 

INDEFERIDO 



CONCURSO PÚBLICO Nº001/2024/PETOPO/RO 
PREFEITURA DA ESTÂNCIA TURÍSTICA DE OURO PRETO DO 

OESTE / RO) 
RESPOSTAS AOS RECURSOS COMPLEMENTARES CONTRA O 

GABARITO DA PROVA OBJETIVA 
 

Diante dos argumentos apresentados pela banca, 
RECURSO INDEFERIDO. 

 132470 M02 - Agente de 
Combate às 
Endemias 

Em resposta à fundamentação do candidato, 
após análise desta banca conclui-se que o recurso 

não assiste ao recorrente, devido aos fatos 
apresentados abaixo: 

 
Considerando o conteúdo programático 

(Windows 8 e 10 e MS Word 2016), o atalho 
correto para selecionar todo o texto em um 

documento seria "Ctrl + A". Isso se deve ao fato 
de que "Ctrl + A" é o atalho padrão globalmente 

reconhecido para essa função no Microsoft Word 
2016, independentemente da configuração 

regional ou de idioma. Este atalho é amplamente 
aceito e documentado, inclusive no site oficial da 

Microsoft, para versões modernas do Word, 
como a de 2016. 

 
Embora existam variações regionais, como o "Ctrl 

+ T" que pode ser usado em algumas 
configurações de teclado em Português do Brasil 
(PT-BR), a referência padrão para a maioria dos 

usuários é "Ctrl + A". Portanto, a resposta 
correta, levando em consideração o escopo do 

conteúdo sobre o Microsoft Word 2016 e as 
configurações comuns, seria "Ctrl + A". 

 
Diante dos argumentos apresentados pela banca, 

RECURSO INDEFERIDO. 

INDEFERIDO 

 132471 M02 - Agente de 
Combate às 
Endemias 

Em resposta à fundamentação do candidato, 
após análise desta banca conclui-se que o recurso 

não assiste ao recorrente, devido aos fatos 
apresentados abaixo: 

 
Considerando o conteúdo programático 

(Windows 8 e 10 e MS Word 2016), o atalho 
correto para selecionar todo o texto em um 

documento seria "Ctrl + A". Isso se deve ao fato 
de que "Ctrl + A" é o atalho padrão globalmente 

reconhecido para essa função no Microsoft Word 
2016, independentemente da configuração 

regional ou de idioma. Este atalho é amplamente 
aceito e documentado, inclusive no site oficial da 

Microsoft, para versões modernas do Word, 
como a de 2016. 

INDEFERIDO 



CONCURSO PÚBLICO Nº001/2024/PETOPO/RO 
PREFEITURA DA ESTÂNCIA TURÍSTICA DE OURO PRETO DO 

OESTE / RO) 
RESPOSTAS AOS RECURSOS COMPLEMENTARES CONTRA O 

GABARITO DA PROVA OBJETIVA 
 

 
Embora existam variações regionais, como o "Ctrl 

+ T" que pode ser usado em algumas 
configurações de teclado em Português do Brasil 
(PT-BR), a referência padrão para a maioria dos 

usuários é "Ctrl + A". Portanto, a resposta 
correta, levando em consideração o escopo do 

conteúdo sobre o Microsoft Word 2016 e as 
configurações comuns, seria "Ctrl + A". 

 
Diante dos argumentos apresentados pela banca, 

RECURSO INDEFERIDO. 

 132444 M02 - Agente de 
Combate às 
Endemias 

Em resposta à fundamentação do candidato, 
após análise desta banca conclui-se que o recurso 

não assiste ao recorrente, devido aos fatos 
apresentados abaixo: 

 
Considerando o conteúdo programático 

(Windows 8 e 10 e MS Word 2016), o atalho 
correto para selecionar todo o texto em um 

documento seria "Ctrl + A". Isso se deve ao fato 
de que "Ctrl + A" é o atalho padrão globalmente 

reconhecido para essa função no Microsoft Word 
2016, independentemente da configuração 

regional ou de idioma. Este atalho é amplamente 
aceito e documentado, inclusive no site oficial da 

Microsoft, para versões modernas do Word, 
como a de 2016. 

 
Embora existam variações regionais, como o "Ctrl 

+ T" que pode ser usado em algumas 
configurações de teclado em Português do Brasil 
(PT-BR), a referência padrão para a maioria dos 

usuários é "Ctrl + A". Portanto, a resposta 
correta, levando em consideração o escopo do 

conteúdo sobre o Microsoft Word 2016 e as 
configurações comuns, seria "Ctrl + A". 

 
Diante dos argumentos apresentados pela banca, 

RECURSO INDEFERIDO. 

INDEFERIDO 

 132496 T02 - Técnico em 
Enfermagem 

Em resposta à fundamentação do candidato, 
após análise desta banca conclui-se que o recurso 

não assiste ao recorrente, devido aos fatos 
apresentados abaixo: 

 
Considerando o conteúdo programático 

(Windows 8 e 10 e MS Word 2016), o atalho 

INDEFERIDO 
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correto para selecionar todo o texto em um 
documento seria "Ctrl + A". Isso se deve ao fato 
de que "Ctrl + A" é o atalho padrão globalmente 

reconhecido para essa função no Microsoft Word 
2016, independentemente da configuração 

regional ou de idioma. Este atalho é amplamente 
aceito e documentado, inclusive no site oficial da 

Microsoft, para versões modernas do Word, 
como a de 2016. 

 
Embora existam variações regionais, como o "Ctrl 

+ T" que pode ser usado em algumas 
configurações de teclado em Português do Brasil 
(PT-BR), a referência padrão para a maioria dos 

usuários é "Ctrl + A". Portanto, a resposta 
correta, levando em consideração o escopo do 

conteúdo sobre o Microsoft Word 2016 e as 
configurações comuns, seria "Ctrl + A". 

 
Diante dos argumentos apresentados pela banca, 

RECURSO INDEFERIDO. 

 132497 T02 - Técnico em 
Enfermagem 

Em resposta à fundamentação do candidato, 
após análise desta banca conclui-se que o recurso 

não assiste ao recorrente, devido aos fatos 
apresentados abaixo: 

 
Considerando o conteúdo programático 

(Windows 8 e 10 e MS Word 2016), o atalho 
correto para selecionar todo o texto em um 

documento seria "Ctrl + A". Isso se deve ao fato 
de que "Ctrl + A" é o atalho padrão globalmente 

reconhecido para essa função no Microsoft Word 
2016, independentemente da configuração 

regional ou de idioma. Este atalho é amplamente 
aceito e documentado, inclusive no site oficial da 

Microsoft, para versões modernas do Word, 
como a de 2016. 

 
Embora existam variações regionais, como o "Ctrl 

+ T" que pode ser usado em algumas 
configurações de teclado em Português do Brasil 
(PT-BR), a referência padrão para a maioria dos 

usuários é "Ctrl + A". Portanto, a resposta 
correta, levando em consideração o escopo do 

conteúdo sobre o Microsoft Word 2016 e as 
configurações comuns, seria "Ctrl + A". 

 

INDEFERIDO 
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Diante dos argumentos apresentados pela banca, 
RECURSO INDEFERIDO. 

 132468 T02 - Técnico em 
Enfermagem 

Em resposta à fundamentação do candidato, 
após análise desta banca conclui-se que o recurso 

não assiste ao recorrente, devido aos fatos 
apresentados abaixo: 

 
Considerando o conteúdo programático 

(Windows 8 e 10 e MS Word 2016), o atalho 
correto para selecionar todo o texto em um 

documento seria "Ctrl + A". Isso se deve ao fato 
de que "Ctrl + A" é o atalho padrão globalmente 

reconhecido para essa função no Microsoft Word 
2016, independentemente da configuração 

regional ou de idioma. Este atalho é amplamente 
aceito e documentado, inclusive no site oficial da 

Microsoft, para versões modernas do Word, 
como a de 2016. 

 
Embora existam variações regionais, como o "Ctrl 

+ T" que pode ser usado em algumas 
configurações de teclado em Português do Brasil 
(PT-BR), a referência padrão para a maioria dos 

usuários é "Ctrl + A". Portanto, a resposta 
correta, levando em consideração o escopo do 

conteúdo sobre o Microsoft Word 2016 e as 
configurações comuns, seria "Ctrl + A". 

 
Diante dos argumentos apresentados pela banca, 

RECURSO INDEFERIDO. 

INDEFERIDO 

 132441 M02 - Agente de 
Combate às 
Endemias 

Em resposta à fundamentação do candidato, 
após análise desta banca conclui-se que o recurso 

não assiste ao recorrente, devido aos fatos 
apresentados abaixo: 

 
Considerando o conteúdo programático 

(Windows 8 e 10 e MS Word 2016), o atalho 
correto para selecionar todo o texto em um 

documento seria "Ctrl + A". Isso se deve ao fato 
de que "Ctrl + A" é o atalho padrão globalmente 

reconhecido para essa função no Microsoft Word 
2016, independentemente da configuração 

regional ou de idioma. Este atalho é amplamente 
aceito e documentado, inclusive no site oficial da 

Microsoft, para versões modernas do Word, 
como a de 2016. 

INDEFERIDO 
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Embora existam variações regionais, como o "Ctrl 

+ T" que pode ser usado em algumas 
configurações de teclado em Português do Brasil 
(PT-BR), a referência padrão para a maioria dos 

usuários é "Ctrl + A". Portanto, a resposta 
correta, levando em consideração o escopo do 

conteúdo sobre o Microsoft Word 2016 e as 
configurações comuns, seria "Ctrl + A". 

 
Diante dos argumentos apresentados pela banca, 

RECURSO INDEFERIDO. 

 132469 M07 - Agente 
Comunitário de 

Saúde - UBS ANA 
NERY – ZONA 

URBANA 

Em resposta à fundamentação do candidato, 
após análise desta banca conclui-se que o recurso 

não assiste ao recorrente, devido aos fatos 
apresentados abaixo: 

 
Considerando o conteúdo programático 

(Windows 8 e 10 e MS Word 2016), o atalho 
correto para selecionar todo o texto em um 

documento seria "Ctrl + A". Isso se deve ao fato 
de que "Ctrl + A" é o atalho padrão globalmente 

reconhecido para essa função no Microsoft Word 
2016, independentemente da configuração 

regional ou de idioma. Este atalho é amplamente 
aceito e documentado, inclusive no site oficial da 

Microsoft, para versões modernas do Word, 
como a de 2016. 

 
Embora existam variações regionais, como o "Ctrl 

+ T" que pode ser usado em algumas 
configurações de teclado em Português do Brasil 
(PT-BR), a referência padrão para a maioria dos 

usuários é "Ctrl + A". Portanto, a resposta 
correta, levando em consideração o escopo do 

conteúdo sobre o Microsoft Word 2016 e as 
configurações comuns, seria "Ctrl + A". 

 
Diante dos argumentos apresentados pela banca, 

RECURSO INDEFERIDO. 

INDEFERIDO 

 132431 M07 - Agente 
Comunitário de 

Saúde - UBS 
CARLOS CHAGAS 
– ZONA URBANA 

Em resposta à fundamentação do candidato, 
após análise desta banca conclui-se que o recurso 

não assiste ao recorrente, devido aos fatos 
apresentados abaixo: 

 
 

QUESTÃO 23 

INDEFERIDO 
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A alternativa correta é a A ("proporcionar a 

participação popular para participar dia a dia do 
Sistema"). Os Conselhos e as Conferências de 

Saúde desempenham um papel fundamental no 
Sistema Único de Saúde (SUS) ao garantir a 

participação popular no planejamento, controle 
social e avaliação das políticas públicas de saúde. 

Os Conselhos de Saúde, em suas diversas 
instâncias (municipal, estadual e nacional), 

permitem que a população, por meio de 
representantes, participe da formulação de 
estratégias e do controle da execução das 

políticas de saúde. As Conferências de Saúde, por 
sua vez, são eventos periódicos que reúnem 
representantes de diferentes segmentos da 
sociedade para avaliar a situação de saúde e 

propor diretrizes para a formulação de políticas 
de saúde. 

 
As demais alternativas estão incorretas porque 

descrevem funções específicas que não 
correspondem ao papel dos Conselhos e 

Conferências de Saúde: 
 

(B) "realizar conferência de medicamentos 
oferecidos pelo Sistema": esta alternativa não 
reflete o papel das conferências de saúde, que 

têm um enfoque mais amplo. 
(C) "realizar audiências para definir os tipos de 
serviços prestados pelo Sistema": embora as 

conferências possam discutir os tipos de serviços, 
o termo "audiências" não é o mais adequado, 

pois o foco é na participação e deliberação 
coletiva. 

(D) "proporcionar fiscalização em postos de 
saúde e em farmácias": a fiscalização é uma 

atribuição dos órgãos de vigilância e controle, 
não dos Conselhos de Saúde. 

(E) "conferir alimentos e produtos oferecidos à 
população por meio da vigilância sanitária": isso é 

uma função específica da vigilância sanitária, e 
não dos Conselhos ou Conferências de Saúde. 

 
QUESTÃO 19 

 
Considerando o conteúdo programático 
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(Windows 8 e 10 e MS Word 2016), o atalho 
correto para selecionar todo o texto em um 

documento seria "Ctrl + A". Isso se deve ao fato 
de que "Ctrl + A" é o atalho padrão globalmente 

reconhecido para essa função no Microsoft Word 
2016, independentemente da configuração 

regional ou de idioma. Este atalho é amplamente 
aceito e documentado, inclusive no site oficial da 

Microsoft, para versões modernas do Word, 
como a de 2016. 

 
Embora existam variações regionais, como o "Ctrl 

+ T" que pode ser usado em algumas 
configurações de teclado em Português do Brasil 
(PT-BR), a referência padrão para a maioria dos 

usuários é "Ctrl + A". Portanto, a resposta 
correta, levando em consideração o escopo do 

conteúdo sobre o Microsoft Word 2016 e as 
configurações comuns, seria "Ctrl + A". 

 
Diante dos argumentos apresentados pela banca, 

RECURSO INDEFERIDO. 

 132424 M05 - Fiscal 
Ambiental 

Em resposta à fundamentação do candidato, 
após análise desta banca conclui-se que o recurso 

não assiste ao recorrente, devido aos fatos 
apresentados abaixo: 

 
A alternativa correta é a C ("reciclagem") porque 
este método é considerado o mais sustentável 
para a disposição final de resíduos sólidos. A 

reciclagem envolve a transformação de materiais 
descartados em novos produtos, o que reduz a 
necessidade de extração de matérias-primas, 

diminui o consumo de energia e reduz o volume 
de resíduos que vão para aterros sanitários ou 
que são queimados. Dessa forma, ela contribui 
significativamente para a economia circular e a 

minimização dos impactos ambientais. 
 

As demais alternativas estão incorretas porque 
representam métodos menos sustentáveis: 

 
(A) "queima ao ar livre": Este método é 

extremamente poluente, libera gases tóxicos na 
atmosfera e não é controlado, causando grandes 

danos ao meio ambiente e à saúde pública. 
(B) "disposição em lixões": Lixões são áreas 
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abertas onde os resíduos são depositados sem 
tratamento adequado, causando contaminação 
do solo, da água e do ar, além de problemas de 

saúde pública. 
(D) "incineração": Embora a incineração reduza o 
volume de resíduos, ela pode liberar poluentes 

perigosos e requer um controle rigoroso das 
emissões, tornando-a menos sustentável em 

comparação com a reciclagem. 
(E) "aterro sanitário": Aterros sanitários são mais 
controlados do que lixões, mas ainda implicam na 
disposição de resíduos no solo. Embora possam 

ser necessários para resíduos que não podem ser 
reciclados, eles são menos sustentáveis do que a 
reciclagem porque não promovem a reutilização 

de materiais. 
 
 

Diante dos argumentos apresentados pela banca, 
RECURSO INDEFERIDO. 

 132490 T02 - Técnico em 
Enfermagem 

Em resposta à fundamentação do candidato, 
após análise desta banca conclui-se que o recurso 

não assiste ao recorrente, devido aos fatos 
apresentados abaixo: 

 
No caso apresentado, o hemocomponente 
indicado para o tratamento do distúrbio de 
coagulação do paciente é o plasma fresco 

congelado. Este hemocomponente é utilizado em 
situações de distúrbios de coagulação porque 

contém todos os fatores de coagulação 
necessários para a correção desses distúrbios. 

 
O plasma fresco congelado (PFC) é a escolha 

correta porque é preparado a partir de doações 
de sangue e congelado rapidamente para 

preservar os fatores de coagulação. É indicado 
para pacientes com sangramento ativo ou risco 

de sangramento devido à deficiência de múltiplos 
fatores de coagulação, que pode ocorrer em 

situações como coagulopatias, doenças hepáticas 
graves, ou após transfusões maciças. 

 
As outras alternativas estão incorretas porque 

não são apropriadas para o tratamento de 
distúrbios de coagulação causados por deficiência 

de múltiplos fatores de coagulação: 

INDEFERIDO 
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Concentrado de hemácias: Utilizado 

principalmente para tratar anemia ou perda 
significativa de sangue, não para corrigir 

distúrbios de coagulação. 
 

Crioprecipitado: Contém fatores de coagulação 
específicos, como o fator VIII, fibrinogênio e fator 
de von Willebrand, e é indicado para deficiência 
de fibrinogênio ou doenças como hemofilia, não 

para a reposição ampla de fatores de coagulação. 
 

Plasma de 24 horas: Similar ao PFC, mas tem uma 
redução de alguns fatores de coagulação devido 
ao processo de preparação e armazenamento; 

por isso, é menos eficaz para distúrbios de 
coagulação generalizados. 

 
Concentrado de plaquetas: Indicado para tratar 
trombocitopenia (baixa contagem de plaquetas) 

ou disfunção plaquetária, mas não para repor 
fatores de coagulação. 

 
Referências: 

Brasil. Ministério da Saúde. Manual de 
Transfusão de Hemocomponentes. Brasília: 

Ministério da Saúde, 2015. 
ANVISA. Guia para o uso de Hemocomponentes. 
Agência Nacional de Vigilância Sanitária, 2010. 
Carmona, F., & Barbosa, M. M. Hemoterapia: 

Fundamentos e Prática para Médicos e 
Enfermeiros. São Paulo: Atheneu, 2018. 

 
 

Diante dos argumentos apresentados pela banca, 
RECURSO INDEFERIDO. 

 132491 T02 - Técnico em 
Enfermagem 

Em resposta à fundamentação do candidato, 
após análise desta banca conclui-se que o recurso 

não assiste ao recorrente, devido aos fatos 
apresentados abaixo: 

 
No caso apresentado, o hemocomponente 
indicado para o tratamento do distúrbio de 
coagulação do paciente é o plasma fresco 

congelado. Este hemocomponente é utilizado em 
situações de distúrbios de coagulação porque 

contém todos os fatores de coagulação 
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necessários para a correção desses distúrbios. 
 

O plasma fresco congelado (PFC) é a escolha 
correta porque é preparado a partir de doações 

de sangue e congelado rapidamente para 
preservar os fatores de coagulação. É indicado 
para pacientes com sangramento ativo ou risco 

de sangramento devido à deficiência de múltiplos 
fatores de coagulação, que pode ocorrer em 

situações como coagulopatias, doenças hepáticas 
graves, ou após transfusões maciças. 

 
As outras alternativas estão incorretas porque 

não são apropriadas para o tratamento de 
distúrbios de coagulação causados por deficiência 

de múltiplos fatores de coagulação: 
 

Concentrado de hemácias: Utilizado 
principalmente para tratar anemia ou perda 

significativa de sangue, não para corrigir 
distúrbios de coagulação. 

 
Crioprecipitado: Contém fatores de coagulação 

específicos, como o fator VIII, fibrinogênio e fator 
de von Willebrand, e é indicado para deficiência 
de fibrinogênio ou doenças como hemofilia, não 

para a reposição ampla de fatores de coagulação. 
 

Plasma de 24 horas: Similar ao PFC, mas tem uma 
redução de alguns fatores de coagulação devido 
ao processo de preparação e armazenamento; 

por isso, é menos eficaz para distúrbios de 
coagulação generalizados. 

 
Concentrado de plaquetas: Indicado para tratar 
trombocitopenia (baixa contagem de plaquetas) 

ou disfunção plaquetária, mas não para repor 
fatores de coagulação. 

 
Referências: 

Brasil. Ministério da Saúde. Manual de 
Transfusão de Hemocomponentes. Brasília: 

Ministério da Saúde, 2015. 
ANVISA. Guia para o uso de Hemocomponentes. 
Agência Nacional de Vigilância Sanitária, 2010. 
Carmona, F., & Barbosa, M. M. Hemoterapia: 

Fundamentos e Prática para Médicos e 
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Enfermeiros. São Paulo: Atheneu, 2018. 
 
 

Diante dos argumentos apresentados pela banca, 
RECURSO INDEFERIDO. 

 132429 S38 - 
Psicopedagogo 

Em resposta à fundamentação do candidato, 
após análise desta banca conclui-se que o recurso 

não assiste ao recorrente, devido aos fatos 
apresentados abaixo: 

 
 

QUESTÃO 21-1/22-2/23-3 
 

Essa questão foi anulação devido à ambiguidade 
na formulação da pergunta e nas opções de 

resposta. A ambiguidade ocorre porque a 
expressão "dispositivo que possibilita a interação 

entre usuário e máquina" não está claramente 
definida e pode ser interpretada de diferentes 

maneiras, levando a múltiplas respostas 
consideradas corretas dependendo da 

interpretação.  
 

Área de trabalho: A "área de trabalho" é o 
ambiente inicial do sistema operacional onde 

estão ícones, janelas, etc., mas não é um 
"dispositivo" propriamente dito. No entanto, 

pode ser considerada uma interface de interação. 
 

Interface: A "interface" é a opção mais 
apropriada porque, de maneira geral, o termo 

"interface" se refere a qualquer meio que 
permita a interação entre o usuário e o 

computador, incluindo interfaces gráficas, linhas 
de comando, etc. Contudo, o termo "dispositivo" 

pode confundir, já que "interface" não é um 
dispositivo físico, mas sim um conceito ou 

sistema. 
 

Gerenciador de tarefas: O "gerenciador de 
tarefas" é uma ferramenta que permite ao 
usuário monitorar e gerenciar aplicativos e 
processos, mas não é um dispositivo que 

possibilita a interação básica com a máquina. 
 

Barra de tarefas: A "barra de tarefas" é um 
componente da interface gráfica do usuário que 
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permite alternar entre programas e acessar o 
menu Iniciar, mas, assim como a "área de 

trabalho", não é considerada um "dispositivo". 
 

Janela: A "janela" é um elemento da interface 
gráfica que mostra o conteúdo de um programa 
ou aplicação, mas também não é um dispositivo. 

 
A questão utiliza o termo "dispositivo" de forma 

ambígua. Em informática, "dispositivo" 
geralmente se refere a hardware (como um 

mouse ou teclado), e nenhuma das alternativas 
representa um dispositivo nesse sentido. 

 
Várias alternativas podem ser consideradas 

corretas dependendo da interpretação da palavra 
"dispositivo". Tanto "interface" quanto "área de 
trabalho" podem ser interpretadas como meios 
de interação, mas com significados diferentes. 

 
A questão não define claramente o que se 

entende por "interação entre usuário e 
máquina", o que leva a diferentes possíveis 

respostas. 
 

Portanto, devido à falta de clareza na 
terminologia e à possibilidade de múltiplas 

interpretações válidas, a questão foi anulada para 
garantir a justiça e a precisão na avaliação dos 

candidatos. 
 

QUESTÃO 25-1/21-2/24-3 
 

A questão foi anulada devido à ambiguidade e à 
falta de precisão nas opções de resposta. O 
enunciado solicita o atalho para "restaurar a 

janela da tela" no Microsoft Word 2016, mas o 
termo "restaurar a janela" pode ser interpretado 
de diferentes formas e as opções apresentadas 

não fornecem uma resposta clara e correta. 
Vamos analisar cada alternativa e os motivos 

para a possível anulação: 
 

ALT + F5: Esse atalho pode ser usado em alguns 
aplicativos para restaurar a janela, mas não é um 
atalho universalmente reconhecido no Microsoft 

Word 2016 para esta função específica. 
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CTRL + F10: Esse atalho é geralmente usado para 

maximizar ou restaurar a janela atual do 
documento no Word. No entanto, a formulação 
da questão é ambígua e pode não deixar claro 
que se refere à ação de maximizar/restaurar a 

janela do aplicativo. Além disso, o Word não usa 
especificamente "CTRL + F10" de forma padrão 
para restaurar a janela; o comportamento pode 

depender de configurações específicas e do 
ambiente do sistema operacional. 

 
CTRL + F4: Este atalho fecha o documento ativo 

no Word, e não restaura a janela. 
 

ALT + F1: Este atalho não é reconhecido no Word 
2016 para restaurar a janela. Geralmente, ele é 

usado para outras funções, dependendo da 
configuração do software. 

 
CTRL + O: Este atalho abre um documento no 

Word, e não restaura a janela. 
 

O termo "restaurar a janela" não é específico o 
suficiente. No contexto do Word, "restaurar a 

janela" poderia se referir a maximizar ou 
restaurar o tamanho padrão de uma janela 

minimizada, mas o enunciado não deixa claro o 
que exatamente é esperado. 

 
Nenhuma das alternativas fornece um atalho que 
seja amplamente reconhecido ou padronizado no 

Word 2016 para "restaurar a janela". Por 
exemplo, "CTRL + F10" pode ser uma opção 

usada para maximizar ou restaurar uma janela, 
mas a questão não é clara o suficiente, e essa 
função pode depender da versão do Word, do 

sistema operacional ou de outras configurações. 
 

Muitos atalhos no Word são definidos pelo 
sistema operacional (Windows) e podem não ser 
exclusivos ao Word. Isso pode causar confusão ao 

responder à questão, pois os atalhos podem 
variar dependendo da configuração do ambiente 

de trabalho. 
 

Devido à falta de clareza na formulação da 
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questão e à ambiguidade nas opções de resposta, 
a questão poderia ser considerada passível de 
anulação para garantir a justiça e a precisão na 

avaliação dos candidatos. 
 

Diante dos argumentos apresentados pela banca, 
RECURSO INDEFERIDO. 

 132454 S07 – Enfermeiro Em resposta à fundamentação do candidato, 
após análise desta banca conclui-se que o recurso 

não assiste ao recorrente, devido aos fatos 
apresentados abaixo: 

 
A alternativa correta é a A porque descreve com 
precisão as características da hipomagnesemia, 

que é a baixa concentração de magnésio no 
sangue. A hipomagnesemia é definida pela 

concentração plasmática de magnésio abaixo de 
1,8 mg/dL (0,70 mmol/L). Este distúrbio 

eletrolítico pode provocar sintomas como 
letargia, tremor, tetania, convulsões e arritmias, 

principalmente quando há hipopotassemia (baixa 
de potássio) e hipocalcemia (baixa de cálcio) 

concomitantes, que frequentemente 
acompanham a hipomagnesemia. O tratamento 
consiste na reposição de magnésio, que pode ser 
feita por via oral ou intravenosa, dependendo da 

gravidade do caso. 
 

As demais alternativas estão incorretas porque 
descrevem situações relacionadas à 

hipermagnesemia (excesso de magnésio) ou 
outras condições: 

 
(B) "Caracteriza-se pela concentração plasmática 
de magnésio 2,6 mg/dL (1,05 mmol/L), podendo 

ocorrer em pacientes com hipotireoidismo ou 
doença de Addison": Esta descrição está 

relacionada à hipermagnesemia, que é quando os 
níveis de magnésio estão acima do normal. Uma 
concentração de 2,6 mg/dL está fora do limite 
para hipomagnesemia e indica o contrário — 

excesso de magnésio. 
 

(C) "A principal causa é a insuficiência renal": Esta 
afirmação também é típica da hipermagnesemia, 
não da hipomagnesemia. A insuficiência renal é 
mais frequentemente associada à incapacidade 

INDEFERIDO 
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dos rins de excretar magnésio, levando ao 
acúmulo do eletrólito no organismo. 

 
(D) "Os sintomas incluem hipotensão, depressão 
respiratória e parada cardíaca": Esses sintomas 

estão mais comumente associados à 
hipermagnesemia grave, onde o excesso de 
magnésio pode levar a uma diminuição na 

condução elétrica e na força muscular, 
resultando em hipotensão e depressão 

respiratória, podendo até causar parada cardíaca. 
 

(E) "O tratamento inclui administração IV de 
gliconato de cálcio e, possivelmente, furosemida; 

a hemodiálise pode ser útil em casos graves": 
Esse tratamento é indicado para 

hipermagnesemia grave. O gliconato de cálcio é 
usado para estabilizar o coração e a furosemida 

para promover a excreção de magnésio pelos 
rins. A hemodiálise é considerada quando outras 
medidas falham, o que não é o caso para tratar 

hipomagnesemia. 
 

Portanto, a alternativa A é a correta pois 
descreve precisamente as características da 

hipomagnesemia, enquanto as demais 
alternativas se referem à hipermagnesemia ou 

fornecem informações incorretas. 
 

Referências: 
SOCIEDADE BRASILEIRA DE NEFROLOGIA. 

Distúrbios Hidroeletrolíticos e Ácido-Base. São 
Paulo: SBN, 2020. 

PORTAL DA EDUCAÇÃO. Hipomagnesemia: 
Sintomas, Causas e Tratamentos. Disponível em: 

Portal da Educação. 
MARCONDES, E. et al. Pediatria Essencial. São 

Paulo: Sarvier, 2014. 
 
 

Diante dos argumentos apresentados pela banca, 
RECURSO INDEFERIDO. 

 132455 S07 - Enfermeiro Em resposta à fundamentação do candidato, 
após análise desta banca conclui-se que o recurso 

não assiste ao recorrente, devido aos fatos 
apresentados abaixo: 

 

INDEFERIDO 
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A alternativa correta é a C porque as afirmações 
III e IV estão corretas e descrevem com precisão 

as situações e métodos de restrição de 
movimentação física de um paciente no leito. 
Vamos analisar cada uma das afirmações para 
entender por que as outras alternativas estão 

incorretas. 
 

Afirmação I: "O responsável pela execução é 
exclusivamente o médico." 

Esta afirmação é incorreta. Embora a decisão de 
aplicar medidas de contenção deva ser tomada 
por um médico, a execução da contenção física 

pode ser realizada por profissionais de 
enfermagem, sob orientação médica. Assim, a 
responsabilidade não é exclusiva do médico. 

 
Afirmação II: "A restrição de movimentos 

corresponde a medidas adotadas para limitar 
movimentos de pacientes acamados." 

Esta afirmação está parcialmente correta, mas é 
vaga e incompleta. A restrição de movimentos 

não se aplica apenas a pacientes acamados, mas 
sim a qualquer situação que necessite prevenir 
lesões, quedas, ou outras complicações, o que 

não está adequadamente explicado. 
 

Afirmação III: "São indicadas para prevenir o risco 
de queda da cama em pacientes agitados, 

semiconscientes, inconscientes ou com 
convulsões. Além disso, podem ser utilizadas nos 

casos de agitação que podem ocorrer no pós-
operatório, entre outras situações." 

Esta afirmação está correta. Ela descreve 
claramente as indicações para a aplicação de 

medidas de contenção, que são utilizadas para 
prevenir quedas e lesões em pacientes que 

apresentam agitação, estado semiconsciente, 
inconsciência ou convulsões. Além disso, 

menciona a utilidade da contenção em casos de 
agitação no pós-operatório. 

 
Afirmação IV: "Na restrição dos movimentos as 

técnicas mais comuns envolvem: lençóis, 
ataduras elásticas, colete, cama com grade, 

atadura gessada e aparelho de tração 
ortopédica." 
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Esta afirmação também está correta. Ela 
apresenta uma lista de técnicas comuns usadas 

na restrição de movimentos, como o uso de 
lençóis, ataduras elásticas, colete, cama com 
grade, atadura gessada e aparelhos de tração 

ortopédica, que são práticas bem conhecidas e 
utilizadas em ambientes clínicos. 

 
Referências: 

 
Ministério da Saúde. Protocolo de Prevenção de 

Quedas. Brasília: Ministério da Saúde, 2013. 
Conselho Federal de Enfermagem (COFEN). 

Manual de Normas e Procedimentos de 
Enfermagem. Brasília: COFEN, 2019. 

Potter, P. A., & Perry, A. G. Fundamentos de 
Enfermagem. 9ª ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 

2018. 
 

Diante dos argumentos apresentados pela banca, 
RECURSO INDEFERIDO. 

 132493 S13 - 
Fisioterapeuta 

Em resposta à fundamentação do candidato, 
após análise desta banca conclui-se que o recurso 

não assiste ao recorrente, devido aos fatos 
apresentados abaixo: 

 
A alternativa correta é a C porque as afirmações 
II e III estão corretas e descrevem com precisão 

os aspectos importantes da hidroterapia 
relacionados às temperaturas da água e seus 

efeitos terapêuticos. Vamos analisar cada uma 
das afirmações para entender por que as outras 

alternativas estão incorretas. 
 

Afirmação I: "Visa a recuperação funcional do 
paciente, usando, para isso, a realização de 
movimentos ativos e passivos, sendo que os 

passivos se dividem em assistidos e não 
assistidos." 

Esta afirmação contém um erro conceitual. Na 
hidroterapia, os movimentos passivos não se 
dividem em "assistidos e não assistidos". Os 
movimentos passivos são aqueles em que o 

terapeuta ou algum dispositivo auxilia o 
movimento, sem a participação ativa do paciente. 

Já os movimentos ativos são realizados pelo 
próprio paciente. Portanto, a afirmação está 

INDEFERIDO 
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incorreta na divisão dos movimentos passivos, o 
que invalida as alternativas que a incluem. 

 
Afirmação II: "Podem ser realizados em piscinas 

de água quente ou fria, de acordo com as 
condições que serão tratadas pela técnica." 

Esta afirmação está correta. A hidroterapia pode 
ser realizada em piscinas com diferentes 

temperaturas de água, dependendo dos objetivos 
terapêuticos. A água quente, por exemplo, pode 
ser usada para relaxamento muscular e aumento 

da circulação, enquanto a água fria pode ser 
usada para reduzir inflamações e aliviar a dor. 

 
Afirmação III: "A água quente leva à dilatação dos 

vasos sanguíneos mais superficiais, de forma a 
facilitar a circulação sanguínea em algumas áreas 

do corpo, o que acelera a recuperação. Em 
oposição, a água fria causa a constrição dos vasos 

periféricos e facilita a circulação sanguínea nos 
órgãos." 

Esta afirmação está correta. A água quente 
provoca a dilatação dos vasos sanguíneos 

superficiais, melhorando a circulação e ajudando 
na recuperação de áreas lesionadas. A água fria, 

por outro lado, causa constrição dos vasos 
periféricos, o que pode ser útil para reduzir 

inchaço e facilitar a circulação sanguínea em 
órgãos internos, ajudando na recuperação de 

determinadas condições. 
 

Referências: 
Campion, M. R. Hidroterapia: Fundamentos e 

Prática. São Paulo: Manole, 2016. 
Fisioterapia Brasil. Hidroterapia e Seus 

Benefícios. Disponível em: Fisioterapia Brasil. 
Kisner, C., & Colby, L. A. Exercícios Terapêuticos: 
Fundamentos e Técnicas. 6ª ed. Rio de Janeiro: 

Guanabara Koogan, 2019. 
 
 

Diante dos argumentos apresentados pela banca, 
RECURSO INDEFERIDO. 

 132466 S39 - Supervisor 
Escolar 

(Pedagogo) 

Em resposta à fundamentação do candidato, 
após análise desta banca conclui-se que o recurso 

assiste ao recorrente, devido aos fatos 
apresentados abaixo: 

DEFERIDO E 
QUESTÃO 
ANULADA 
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GABARITO DA PROVA OBJETIVA 
 

 
A alternativa correta é a C porque as afirmativas I 

e II estão de acordo com os objetivos do 
"Compromisso Nacional Criança Alfabetizada" 

estabelecido pelo Decreto nº 11.556/2023, 
enquanto a afirmativa III está incorreta. 

 
Afirmação I: "Implementar políticas, programas e 

ações para que as crianças brasileiras estejam 
alfabetizadas ao final do segundo ano do ensino 

fundamental." 
Esta afirmativa está correta, pois um dos 

principais objetivos do Compromisso Nacional 
Criança Alfabetizada é garantir que todas as 

crianças brasileiras sejam alfabetizadas até o final 
do segundo ano do ensino fundamental. Isso está 

alinhado com a meta de promover o 
desenvolvimento de competências fundamentais 

em leitura e escrita nos primeiros anos de 
escolarização. 

 
Afirmação II: "Promover medidas para a 

recomposição das aprendizagens, com foco na 
alfabetização e na ampliação e no 

aprofundamento das competências em leitura e 
escrita das crianças matriculadas na rede de 
ensino até o final dos anos iniciais do ensino 

fundamental." 
Esta afirmativa também está correta. O decreto 

prevê ações para a recomposição das 
aprendizagens e o fortalecimento das 

competências de leitura e escrita, buscando 
assegurar que os alunos tenham uma base sólida 

em alfabetização ao longo dos anos iniciais do 
ensino fundamental. 

 
Afirmação III: "Garantir a adesão obrigatória dos 

entes federativos, promovendo a melhoria da 
qualidade do processo e dos resultados da 
alfabetização, com atenção à redução das 
desigualdades de aprendizagem entre os 

estudantes." 
Esta afirmativa está incorreta porque o Decreto 

nº 11.556/2023 não estabelece a adesão 
obrigatória dos entes federativos. O decreto 

prevê a cooperação entre os entes federativos 
(União, Estados, Municípios e Distrito Federal) 
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para melhorar a alfabetização das crianças, mas a 
adesão ao programa é voluntária, e não 

obrigatória. 
 
 

Referências: 
Brasil. Decreto nº 11.556, de 20 de julho de 2023. 

Institui o "Compromisso Nacional Criança 
Alfabetizada". Brasília: Diário Oficial da União, 

2023. 
Ministério da Educação. Política Nacional de 
Alfabetização. Disponível em: Ministério da 

Educação. 
 
 

Diante dos argumentos apresentados pela banca, 
RECURSO DEFERIDO E QUESTÃO ANULADA. 

 132494 S39 - Supervisor 
Escolar 

(Pedagogo) 

Em resposta à fundamentação do candidato, 
após análise desta banca conclui-se que o recurso 

assiste ao recorrente, devido aos fatos 
apresentados abaixo: 

 
A alternativa correta é a C porque as afirmativas I 

e II estão de acordo com os objetivos do 
"Compromisso Nacional Criança Alfabetizada" 

estabelecido pelo Decreto nº 11.556/2023, 
enquanto a afirmativa III está incorreta. 

 
Afirmação I: "Implementar políticas, programas e 

ações para que as crianças brasileiras estejam 
alfabetizadas ao final do segundo ano do ensino 

fundamental." 
Esta afirmativa está correta, pois um dos 

principais objetivos do Compromisso Nacional 
Criança Alfabetizada é garantir que todas as 

crianças brasileiras sejam alfabetizadas até o final 
do segundo ano do ensino fundamental. Isso está 

alinhado com a meta de promover o 
desenvolvimento de competências fundamentais 

em leitura e escrita nos primeiros anos de 
escolarização. 

 
Afirmação II: "Promover medidas para a 

recomposição das aprendizagens, com foco na 
alfabetização e na ampliação e no 

aprofundamento das competências em leitura e 
escrita das crianças matriculadas na rede de 

DEFERIDO E 
QUESTÃO 
ANULADA 
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ensino até o final dos anos iniciais do ensino 
fundamental." 

Esta afirmativa também está correta. O decreto 
prevê ações para a recomposição das 
aprendizagens e o fortalecimento das 

competências de leitura e escrita, buscando 
assegurar que os alunos tenham uma base sólida 

em alfabetização ao longo dos anos iniciais do 
ensino fundamental. 

 
Afirmação III: "Garantir a adesão obrigatória dos 

entes federativos, promovendo a melhoria da 
qualidade do processo e dos resultados da 
alfabetização, com atenção à redução das 
desigualdades de aprendizagem entre os 

estudantes." 
Esta afirmativa está incorreta porque o Decreto 

nº 11.556/2023 não estabelece a adesão 
obrigatória dos entes federativos. O decreto 

prevê a cooperação entre os entes federativos 
(União, Estados, Municípios e Distrito Federal) 

para melhorar a alfabetização das crianças, mas a 
adesão ao programa é voluntária, e não 

obrigatória. 
 
 

Referências: 
Brasil. Decreto nº 11.556, de 20 de julho de 2023. 

Institui o "Compromisso Nacional Criança 
Alfabetizada". Brasília: Diário Oficial da União, 

2023. 
Ministério da Educação. Política Nacional de 
Alfabetização. Disponível em: Ministério da 

Educação. 
 
 

Diante dos argumentos apresentados pela banca, 
RECURSO DEFERIDO E QUESTÃO ANULADA. 

 132433 S39 - Supervisor 
Escolar 

(Pedagogo) 

Em resposta à fundamentação do candidato, 
após análise desta banca conclui-se que o recurso 

assiste ao recorrente, devido aos fatos 
apresentados abaixo: 

 
A alternativa correta é a C porque as afirmativas I 

e II estão de acordo com os objetivos do 
"Compromisso Nacional Criança Alfabetizada" 

estabelecido pelo Decreto nº 11.556/2023, 

DEFERIDO E 
QUESTÃO 
ANULADA 



CONCURSO PÚBLICO Nº001/2024/PETOPO/RO 
PREFEITURA DA ESTÂNCIA TURÍSTICA DE OURO PRETO DO 

OESTE / RO) 
RESPOSTAS AOS RECURSOS COMPLEMENTARES CONTRA O 

GABARITO DA PROVA OBJETIVA 
 

enquanto a afirmativa III está incorreta. 
 

Afirmação I: "Implementar políticas, programas e 
ações para que as crianças brasileiras estejam 

alfabetizadas ao final do segundo ano do ensino 
fundamental." 

Esta afirmativa está correta, pois um dos 
principais objetivos do Compromisso Nacional 
Criança Alfabetizada é garantir que todas as 

crianças brasileiras sejam alfabetizadas até o final 
do segundo ano do ensino fundamental. Isso está 

alinhado com a meta de promover o 
desenvolvimento de competências fundamentais 

em leitura e escrita nos primeiros anos de 
escolarização. 

 
Afirmação II: "Promover medidas para a 

recomposição das aprendizagens, com foco na 
alfabetização e na ampliação e no 

aprofundamento das competências em leitura e 
escrita das crianças matriculadas na rede de 
ensino até o final dos anos iniciais do ensino 

fundamental." 
Esta afirmativa também está correta. O decreto 

prevê ações para a recomposição das 
aprendizagens e o fortalecimento das 

competências de leitura e escrita, buscando 
assegurar que os alunos tenham uma base sólida 

em alfabetização ao longo dos anos iniciais do 
ensino fundamental. 

 
Afirmação III: "Garantir a adesão obrigatória dos 

entes federativos, promovendo a melhoria da 
qualidade do processo e dos resultados da 
alfabetização, com atenção à redução das 
desigualdades de aprendizagem entre os 

estudantes." 
Esta afirmativa está incorreta porque o Decreto 

nº 11.556/2023 não estabelece a adesão 
obrigatória dos entes federativos. O decreto 

prevê a cooperação entre os entes federativos 
(União, Estados, Municípios e Distrito Federal) 

para melhorar a alfabetização das crianças, mas a 
adesão ao programa é voluntária, e não 

obrigatória. 
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Referências: 
Brasil. Decreto nº 11.556, de 20 de julho de 2023. 

Institui o "Compromisso Nacional Criança 
Alfabetizada". Brasília: Diário Oficial da União, 

2023. 
Ministério da Educação. Política Nacional de 
Alfabetização. Disponível em: Ministério da 

Educação. 
 
 

Diante dos argumentos apresentados pela banca, 
RECURSO DEFERIDO E QUESTÃO ANULADA. 

 132474 S39 - Supervisor 
Escolar 

(Pedagogo) 

Em resposta à fundamentação do candidato, 
após análise desta banca conclui-se que o recurso 

assiste ao recorrente, devido aos fatos 
apresentados abaixo: 

 
A alternativa correta é a C porque as afirmativas I 

e II estão de acordo com os objetivos do 
"Compromisso Nacional Criança Alfabetizada" 

estabelecido pelo Decreto nº 11.556/2023, 
enquanto a afirmativa III está incorreta. 

 
Afirmação I: "Implementar políticas, programas e 

ações para que as crianças brasileiras estejam 
alfabetizadas ao final do segundo ano do ensino 

fundamental." 
Esta afirmativa está correta, pois um dos 

principais objetivos do Compromisso Nacional 
Criança Alfabetizada é garantir que todas as 

crianças brasileiras sejam alfabetizadas até o final 
do segundo ano do ensino fundamental. Isso está 

alinhado com a meta de promover o 
desenvolvimento de competências fundamentais 

em leitura e escrita nos primeiros anos de 
escolarização. 

 
Afirmação II: "Promover medidas para a 

recomposição das aprendizagens, com foco na 
alfabetização e na ampliação e no 

aprofundamento das competências em leitura e 
escrita das crianças matriculadas na rede de 
ensino até o final dos anos iniciais do ensino 

fundamental." 
Esta afirmativa também está correta. O decreto 

prevê ações para a recomposição das 
aprendizagens e o fortalecimento das 

DEFERIDO E 
QUESTÃO 
ANULADA 
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competências de leitura e escrita, buscando 
assegurar que os alunos tenham uma base sólida 

em alfabetização ao longo dos anos iniciais do 
ensino fundamental. 

 
Afirmação III: "Garantir a adesão obrigatória dos 

entes federativos, promovendo a melhoria da 
qualidade do processo e dos resultados da 
alfabetização, com atenção à redução das 
desigualdades de aprendizagem entre os 

estudantes." 
Esta afirmativa está incorreta porque o Decreto 

nº 11.556/2023 não estabelece a adesão 
obrigatória dos entes federativos. O decreto 

prevê a cooperação entre os entes federativos 
(União, Estados, Municípios e Distrito Federal) 

para melhorar a alfabetização das crianças, mas a 
adesão ao programa é voluntária, e não 

obrigatória. 
 
 

Referências: 
Brasil. Decreto nº 11.556, de 20 de julho de 2023. 

Institui o "Compromisso Nacional Criança 
Alfabetizada". Brasília: Diário Oficial da União, 

2023. 
Ministério da Educação. Política Nacional de 
Alfabetização. Disponível em: Ministério da 

Educação. 
 
 

Diante dos argumentos apresentados pela banca, 
RECURSO DEFERIDO E QUESTÃO ANULADA. 

132460 S39 - Supervisor 
Escolar 

(Pedagogo) 

Em resposta à fundamentação do candidato, 
após análise desta banca conclui-se que o recurso 

assiste ao recorrente, devido aos fatos 
apresentados abaixo: 

 
A alternativa correta é a C porque as afirmativas I 

e II estão de acordo com os objetivos do 
"Compromisso Nacional Criança Alfabetizada" 

estabelecido pelo Decreto nº 11.556/2023, 
enquanto a afirmativa III está incorreta. 

 
Afirmação I: "Implementar políticas, programas e 

ações para que as crianças brasileiras estejam 
alfabetizadas ao final do segundo ano do ensino 

DEFERIDO E 
QUESTÃO 
ANULADA 
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fundamental." 
Esta afirmativa está correta, pois um dos 

principais objetivos do Compromisso Nacional 
Criança Alfabetizada é garantir que todas as 

crianças brasileiras sejam alfabetizadas até o final 
do segundo ano do ensino fundamental. Isso está 

alinhado com a meta de promover o 
desenvolvimento de competências fundamentais 

em leitura e escrita nos primeiros anos de 
escolarização. 

 
Afirmação II: "Promover medidas para a 

recomposição das aprendizagens, com foco na 
alfabetização e na ampliação e no 

aprofundamento das competências em leitura e 
escrita das crianças matriculadas na rede de 
ensino até o final dos anos iniciais do ensino 

fundamental." 
Esta afirmativa também está correta. O decreto 

prevê ações para a recomposição das 
aprendizagens e o fortalecimento das 

competências de leitura e escrita, buscando 
assegurar que os alunos tenham uma base sólida 

em alfabetização ao longo dos anos iniciais do 
ensino fundamental. 

 
Afirmação III: "Garantir a adesão obrigatória dos 

entes federativos, promovendo a melhoria da 
qualidade do processo e dos resultados da 
alfabetização, com atenção à redução das 
desigualdades de aprendizagem entre os 

estudantes." 
Esta afirmativa está incorreta porque o Decreto 

nº 11.556/2023 não estabelece a adesão 
obrigatória dos entes federativos. O decreto 

prevê a cooperação entre os entes federativos 
(União, Estados, Municípios e Distrito Federal) 

para melhorar a alfabetização das crianças, mas a 
adesão ao programa é voluntária, e não 

obrigatória. 
 
 

Referências: 
Brasil. Decreto nº 11.556, de 20 de julho de 2023. 

Institui o "Compromisso Nacional Criança 
Alfabetizada". Brasília: Diário Oficial da União, 

2023. 
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Ministério da Educação. Política Nacional de 
Alfabetização. Disponível em: Ministério da 

Educação. 
 
 

Diante dos argumentos apresentados pela banca, 
RECURSO DEFERIDO E QUESTÃO ANULADA. 

 


