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FUNDAMENTAL 
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TRANSCREVA, NO SEU CARTÃO DE RESPOSTAS, A FRASE ABAIXO PARA O EXAME GRAFOTÉCNICO: 

“A vida é como a água, nunca esquece o seu caminho.”  (Paulina Chiziane) 

 

ATENÇÃO 
Este caderno contém vinte questões de múltipla escolha, cada uma com duas alternativas de 

resposta (A e B). 

 

Verifique se este material está em ordem, caso contrário, notifique imediatamente o fiscal. 
 

O tempo de duração da prova inclui o preenchimento do cartão de respostas. 
 

Duração da prova: 3 Horas 

 

 
 
LEIA AS INSTRUÇÕES ABAIXO 

 
Por motivo de segurança: 

 

 O candidato só poderá retirar-se definitivamente da sala após 1 (uma) hora do início efetivo da prova. 

 Somente faltando 1 (uma) hora para o término da prova, o candidato poderá retirar-se levando o seu caderno de questões. 

 O candidato que optar por se retirar sem levar o seu caderno de questões não poderá copiar suas respostas por qualquer meio.  

 Ao terminar a prova, o candidato deverá se retirar imediatamente do local, não sendo possível nem mesmo a utilização dos 

banheiros e/ou bebedouros. 

 

Sr. Candidato, ao terminar a prova é de sua responsabilidade entregar ao fiscal o cartão de respostas assinado. Não se esqueça dos seus 

pertences. 

Os três últimos candidatos deverão permanecer na sala até que o último candidato entregue o cartão de respostas, devendo assinar a capa de 

sala. 

O fiscal de sala não está autorizado a alterar quaisquer dessas instruções. Em caso de dúvida, solicite a presença do coordenador local. 

 

BOA PROVA! 
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GESTÃO DE COMPORTAMENTO NAS 
ORGANIZAÇÕES 

Questão 1 

Os valores fazem parte da identidade organizacional junto com a 
missão e a visão? 

 

(A) Sim 

(B) Não 

 

Questão 2 

É muito importante que uma organização tenha compromisso 
socioambiental? 

 

(A) Sim 

(B) Não 

 

Questão 3 

Crises de imagem têm impacto direto na credibilidade de uma 
instituição pública junto à sociedade? 

 

(A) Sim 

(B) Não 

 

Questão 4 

A credibilidade é conquistada em curtos prazos? 

 

(A) Sim 

(B) Não 

 

Questão 5 

O consumo consciente está relacionado exclusivamente a 
consumir algo sustentável? 

 

(A) Sim 

(B) Não 

 

Questão 6 

A maior parte dos brasileiros separa seus resíduos em casa para a 
reciclagem? 

 

(A) Sim 

(B) Não 

 

Questão 7 

O aumento de consumo gera mais lixo? 

 

(A) Sim 

(B) Não 

 

Questão 8 

O consumo verde é aquele em que o consumidor, na hora da 
compra, prefere produtos que não agridem o meio ambiente? 

 

(A) Sim 

(B) Não 

 

Questão 9 

Na hora da compra de um produto, deve-se perguntar: por que 
estou comprando? 

 

(A) Sim 

(B) Não 

 

Questão 10 

O consumo consciente causa danos a longos prazos na qualidade 
de vida? 

 

(A) Sim 

(B) Não 

Questão 11 

Antes de descartar qualquer produto, primeiro deve-se 
considerar a reciclagem? 

 

(A) Sim 

(B) Não 

 

Questão 12 

Ética diz respeito ao que é certo ou errado? 

 

(A) Sim 

(B) Não 

 

Questão 13 

A moral diz respeito ao modo que o indivíduo age? 

 

(A) Sim 

(B) Não 

 

Questão 14 

Um cidadão, procurando ser mais ético em sua vida, deve “furar” 
a fila somente por estar com pressa? 

 

(A) Sim 

(B) Não 

 

Questão 15 

No Brasil, temos o Código de Ética do Servidor Público? 

 

(A) Sim 

(B) Não 
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Questão 16 

A honestidade é um princípio moral básico da sociedade? 

 

(A) Sim 

(B) Não 

 

Questão 17 

Os assédios no ambiente de trabalho causam prejuízos somente 
para quem sofre o assédio? 

 

(A) Sim 

(B) Não 

 

Questão 18 

As Fake News são notícias falsas com poder destruidor? 

 

(A) Sim 

(B) Não 

 

Questão 19 

Bullying é somente uma agressão física? 

 

(A) Sim 

(B) Não 

 

Questão 20 

Uma organização pode ter valores antiéticos? 

 

(A) Sim 

(B) Não 

 


