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TRANSCREVA, NO SEU CARTÃO DE RESPOSTAS, A FRASE ABAIXO PARA O EXAME GRAFOTÉCNICO: 

“A vida é como a água, nunca esquece o seu caminho.”  (Paulina Chiziane) 

 

ATENÇÃO 
Este caderno contém vinte questões de múltipla escolha, cada uma com quatro alternativas 

de resposta (A, B, C, D). 

 

Verifique se este material está em ordem, caso contrário, notifique imediatamente o fiscal. 
 

O tempo de duração da prova inclui o preenchimento do cartão de respostas. 
 

Duração da prova: 3 Horas 

 

 
 
LEIA AS INSTRUÇÕES ABAIXO 

 
Por motivo de segurança: 

 

 O candidato só poderá retirar-se definitivamente da sala após 1 (uma) hora do início efetivo da prova. 

 Somente faltando 1 (uma) hora para o término da prova, o candidato poderá retirar-se levando o seu caderno de questões. 

 O candidato que optar por se retirar sem levar o seu caderno de questões não poderá copiar suas respostas por qualquer meio.  

 Ao terminar a prova, o candidato deverá se retirar imediatamente do local, não sendo possível nem mesmo a utilização dos 

banheiros e/ou bebedouros. 

 

Sr. Candidato, ao terminar a prova é de sua responsabilidade entregar ao fiscal o cartão de respostas assinado. Não se esqueça dos seus 

pertences. 

Os três últimos candidatos deverão permanecer na sala até que o último candidato entregue o cartão de respostas, devendo assinar a capa de 

sala. 

O fiscal de sala não está autorizado a alterar quaisquer dessas instruções. Em caso de dúvida, solicite a presença do coordenador local. 

 

BOA PROVA! 
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POLÍTICAS PÚBLICAS DE ASSISTÊNCIA 
SOCIAL 

Questão 1 

O Serviço Social, enquanto curso de nível superior, foi 
regulamentado por meio da Lei nº 8.662, em 15 de maio 
de: 

 

(A) 1988. 

(B) 2004. 

(C) 1993. 

(D) 1960. 

 

Questão 2 

Sob a ótica da benemerência, ainda não como um direito, 
contava com uma estrutura formada por voluntárias e 
primeiras-damas de todo o país. Posto isto, podemos afirmar 
que o fragmento faz referência à: 

 

(A) Legião Brasileira de Assistência (LBA). 

(B) Associação das Senhoras Brasileiras. 

(C) Liga das Senhoras Católicas. 

(D) Encíclica Rerum Novarum. 

 

Questão 3 

A política pública que tem natureza não contributiva, ou seja, 
não pode ser exigida nenhuma contrapartida pelo cidadão é 
designada como: 

 

(A) previdência social. 

(B) assistência social. 

(C) seguridade social. 

(D) saúde. 

 

Questão 4 

No contexto socioassistencial, é caracterizado como o 
acompanhamento contínuo, cotidiano, por parte de gestores 
e gerentes, no desenvolvimento dos programas e políticas em 
relação a seus objetivos e metas. Esse acompanhamento é 
chamado de: 

 

(A) monitoramento. 

(B) vigilância socioassistencial. 

(C) planejamento. 

(D) orçamento. 

 

Questão 5 

É considerado uma prática baseada na moral, composta de 
ações voltadas ao indivíduo, para a garantia de mínimos vitais, 
que possuem um fim em si mesmas. São ações contingenciais 
ou eventuais desenvolvidas de formas compensatórias ou 
reparatórias, focadas em uma clientela. Por essa razão, tem 
natureza distributiva, pulverizada, clientelista e incerta.  

Podemos afirmar que o trecho supracitado faz referência: 

 

(A) à política pública. 

(B) as obrigações do Estado. 

(C) ao assistencialismo. 

(D) aos deveres do município. 

 

Questão 6 

A quem se deve a atuação no atendimento a famílias em 
situação de vulnerabilidade e risco social, decorrentes da 
pobreza, privação ou falta de renda, precário ou nulo 
acesso aos serviços públicos e/ou fragilização de vínculos 
familiares e comunitários, tais como as formas de 
discriminação ou existência de deficiência? 

 

(A) Proteção social especial de alta complexidade. 

(B) Proteção social básica. 

(C) Proteção social especial de média complexidade. 

(D) Proteção social especial. 

 

Questão 7 

O que foi regulamentado em 1993, por meio da Lei 
Orgânica de Assistência Social (LOAS), como o dever do 
estado em garantir 1 (um) salário mínimo por mês, de 
forma continuada, à pessoa com deficiência e ao idoso que 
comprovem não possuir meios de prover a própria 
manutenção ou de tê-la provida por sua família? 

 

(A) Programa Auxílio Brasil. 

(B) Benefício de Prestação Continuada (BPC). 

(C) Programa Bolsa Família. 

(D) Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos 
(SCFV). 

 

Questão 8 

O instrumento das proteções da assistência social que 
identifica e previne as situações de risco e 
vulnerabilidade social e seus agravos no território, como 
também identifica as potencialidades, é chamado de: 

 

(A) diagnóstico social. 

(B) questão social. 

(C) projeto social. 

(D) vigilância socioassistencial. 
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Questão 9 

A Constituição Federal de 1988 prevê três instrumentos 
complementares para  a elaboração do orçamento público, 
que são de competência exclusiva do poder executivo. 
Indique a alternativa INCORRETA no que se refere a esses 
instrumentos. 

 

(A) PPA (Plano Plurianual). 

(B) LDO (Lei de Diretrizes Orçamentárias). 

(C) LOAS (Lei Orgânica de Assistência Social). 

(D) LOA (Lei Orçamentária Anual). 

 

Questão 10 

Na assistência social, possuem natureza não continuada e 
existem para fortalecer serviços, programas e benefícios. A 
alternativa que corresponde à descrição é: 

 

(A) projetos. 

(B) benefícios. 

(C) serviços. 

(D) programas. 

 

Questão 11 

A proteção social especial é dividida por níveis de 
complexidade sendo eles: 

 

(A) média e alta. 

(B) básica e especial. 

(C) média e especial. 

(D) alta e básica. 

 

Questão 12 

O instrumento norteador de metas e ações que serão 
desenvolvidas e realizadas em âmbito local pelo período de um 
ano é chamado de: 

 

(A) plano de ação. 

(B) plano plurianual. 

(C) plano de assistência social. 

(D) plano decenal. 

 

Questão 13 

Sobre o controle social, é correto afirmar: 

 

(A) é o conjunto de serviços, programas, projetos e 
benefícios da assistência social que visa a prevenir 
situações de vulnerabilidade e risco social por meio do 
desenvolvimento de potencialidades e aquisições e do 
fortalecimento de vínculos familiares e comunitários. 

(B) é uma das diretrizes do Sistema Único de  Assistência Social 
(SUAS) e uma oportunidade de se promover a inclusão 
social de segmentos muitas vezes invisíveis. Por 
intermédio da participação social, usuários de serviços, 
programas, projetos e benefícios, os trabalhadores e os 
gestores integram os conselhos de assistência social em 
cada esfera da federação. 

(C) são espaços de interlocução de gestores  e de participação 
de representantes do poder executivo estadual, 
municipais e DF daquele estado, de forma 
representativa dos diferentes portes e regiões. 

(D) é o conjunto de serviços, programas e projetos que tem 
por objetivo contribuir para a reconstrução de vínculos 
familiares e comunitários, a defesa de direito, o 
fortalecimento das potencialidades e aquisições e a 
proteção de famílias e indivíduos para o enfrentamento 
das situações de violação de direitos. 

 

Questão 14 

Acerca do Programa Criança Feliz (PCF), indique a 
alternativa correta. 

 

(A) As visitas realizadas através do PCF fortalecem os 
vínculos e as competências da família para o cuidado 
das crianças, além de promoverem intervenções 
singulares, pertinentes a cada realidade. 

(B) Tem a finalidade de promover o desenvolvimento 
parcial das crianças na primeira infância, considerando 
sua família e seu contexto de vida. 

(C) Sua principal ação é a realização de visitas domiciliares 
diretamente na residência das famílias não incluídas no 
programa. 

(D) Possui caráter setorial. 

 

Questão 15 

O requerimento do Benefício de Prestação Continuada 
(BPC) é realizado: 

 

(A) apenas nas Agências da Previdência Social (APS). 

(B) apenas pelo canal de atendimento do INSS, pelo site ou 
aplicativo de celular (Meu INSS). 

(C) nas Agências da Previdência Social (APS) ou pelos 
canais de atendimento do INSS: pelo telefone 135 
(ligação gratuita) ou pelo site ou aplicativo de celular 
(Meu INSS). 

(D) apenas pelo canal de atendimento do INSS, pelo 
telefone 135 (ligação gratuita). 
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Questão 16 

Das alternativas elencadas, indique a que corresponde a 
uma das mais graves violações de direitos, devendo ser 
combatido por meio de um conjunto integrado e 
intersetorial de ações articuladas no território com vistas à 
superação do ciclo de exploração do trabalho infantil e de 
desproteção das famílias, muitas vezes presente em toda a 
cadeia produtiva. 

 

(A) Violência psicológica. 

(B) Negligência. 

(C) Violência física. 

(D) Trabalho infantil. 

 

Questão 17 

Qual é o instrumento estratégico de planejamento das 
ações do Estado que os governos usam para organizarem 
seus recursos financeiros? 

 

(A) Plano Plurianual. 

(B) Orçamento público. 

(C) Lei de Diretrizes Orçamentárias. 

(D) Lei Orçamentária Anual. 

 

Questão 18 

Baseado na Lei N° 8.742/1993, existem condições para os 
repasses, aos Municípios, aos Estados e ao Distrito Federal, 
a efetiva instituição e funciomento de, EXETO: 

 

(A) Conselho de Assistência Social, de composição paritária 
entre governo e sociedade civil. 

(B) Financiamento da Assistência Social. 

(C) Fundo de Assistência Social, com orientação e controle 
dos respectivos Conselhos de Assistência Social. 

(D) Plano de Assistência Social. 

 

Questão 19 

Indique a alternativa INCORRETA no que se refere aos 
componentes básicos do Plano de Ação Municipal. 

 

(A) Desconhecimento da realidade (estudos e 
diagnósticos). 

(B) Monitoramento e avaliação. 

(C) Diretrizes e prioridades. 

(D) Metas e previsão de custos. 

 

Questão 20 

Sobre o Programa Acessuas Trabalho, assinale a alternativa 
correta. 

 

(A) Integra a Política Nacional de Educação Permanente do 
SUAS e objetiva promover a capacitação de 
profissionais que atuam diretamente nos territórios. 

(B) São prioritários para ingresso no Acessuas populações 
urbanas em situação de vulnerabilidade e risco social, 
residentes em municípios integrantes do Programa, 
com idade mínima de 16 anos, com prioridade para 
usuários de serviços, projetos, programas de 
transferência de renda e benefícios socioassistenciais. 

(C) Visa a oportunizar a gestores, trabalhadores e 
conselheiros da assistência social o acesso à 
qualificação, aos conhecimentos, aos conteúdos 
atualizados, desenvolvendo habilidades e atitudes 
essenciais ao desempenho de suas atribuições. 

(D) Visa promover a integração dos usuários da assistência 
social no mundo do trabalho, a partir da mobilização e 
do encaminhamento para cursos de qualificação 
profissional e exclusão produtiva. 

 


